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4 استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم 


لقد كان اهتمام التربية الخاصة حتى وقت قريب نسبيا منصبا على الأطفال 
الذين يعانون من مشكلات تعليمية لأسباب تعود إلى الإعاقات بأنواعهاء ووضعت 
لتلك الفئات برامج لتدريبهم وتعليمهم» بعد أن تم وضع التعليمات والقواعد 
لتصنيفهم» آما النوع الأخر من التلاميذ الذين يعانون من مشكلات تعليمية فقد 
حرموا من تلك البرامج لعدم وضوح مشكلتهم. وبعد أن تم اعتماد صعوبات 
التعلم على آنها فئة من فئات التربية الخاصة غير التقليدية بدأ الاهتمام بها 
ووضع البرامج الخاصة بها والقواعد الخاصة بتصنيف الأطفال الذين يعانون 
منها'ء كما أن تنوع المشاكل المرتبطة بصعوبات التعلم (الضعف الحركي- الإدرايء 
خلل التناسق العام اضطراب الانتباهء اضطرابات ق الذاكرة و التفكي ضعف في 
القراءة و الكتابة و الحساب... الخ) دفع المختصين إلى محاولة تصنيف وتبويب 
هذه المشاكل تمهيداً لوضع الأُسس و البرامج العلاجية الخاصة بكل مط من آماط 
هذه اممشاكل. 


ولا بد لنا هنا أن نشير بأن أفراد هذه الفئة هم ف العادة. أناس أسوياء من 


حيث القدرات العقلية» عاديون أو ذو ذكاء مرتفع» ولا يعانون من إعاقات 


` جمال مشقال مصطفى القاسم: أساسيات صعوبات التعلم دار صفاء للنشر والتوزيع ط1 2000 


عمان» الأردن. ص 16 
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سمعية آو بصرية أو حركية أو انفعاليةء ولكنهم يعانون من صعوبات واضحة في 
اكتساب مهارات الاستماع أو القراءة أو الكتابة أو التهجئة واستخدامها أو ف أداء 


الات الكاة. 
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الفصل الأول 


ماهية صعوبات التعلم 
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بات الت 
اتيجيات التعامل مع 
استراتیجي صو لتعلم 


تعريف صعوبات التعلم 
يعرف التعلم بأنه عملية تنتج من نشاط الفرد وتهدف لهدف معين هو 
التغيير في السلوك الانساني نتيجة للتعليم بوسائله ال مختلفةء والتعلم عملية تبدا 
بدافع فكري او بحاجة من حاجات النفس الفطرية او المكتسبة مادية كانت او 
وجدانية تدفعه الى النشاط وبذل الجهد المناسب من اجل الوصول الى اشباع 
الحاجة او حل المشكلةء فيهدف الى تحقيق الفهم وتعديل السلوك طبقا لهذا 
الفهم» وهنا نقول ان الانسان قد تعلم» فالتعلم يحدث وفقا للخطوات الآتية:- 
1- الاحساس بالحاجة أو المشكلة. 
2- بذل الجهد والنشاط اممناسبين. 
3- الوصول الى الفهم الذهني» أو الحل. 
4- تحويل الفهم الذهني الى سلوك عملي في واقع الحياة. 
5- يتطلب ذلك الاستعانة بهدي الله وعونه." 
يرى بعض العلماء المهتمين في مجال صعوبات التعلّم مستقبلا مشرقاً لهذا 
الميدان التربوي إذا تضافرت جهود المتخصصين في جميع الميادين التي تساهم في 
إيجاد معرفة آدق وأشمل عن الإنسان وخصائصه وما يؤثر عليه من عوامل بيئية 


2» 


e 


متنوعه. 


" مدكور» علي احمد (1998)» مناهج التربية أسسها وتطبيقاتها. دار الفكر العريء القاهرة.ص 64. 


أبو نيانء ابر أهيم» صعوبات التعكم ‏ طرق التدريس والاستراتيجيات اممعرفيةء الرياض - المملكة 


العربية السعودية: أكادهية التربية الخاصة» الطبعة الأولل» 2001 م 1422 ه ص11 
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ظهر مصطلح صعوبات التعلم في منتصف الستينات تحديدا عام 1963 
وشاع استخدامه في ميدان العاملين في مجال التربية والتعليم من خلال مشاهدة 
بعض حالات من التلاميذ ف المدارس الاعتيادية لا يتجاوبون وبرامجها التعليمية 
وفي تاخر مستمر في تحصيلهم الدراسي وان مستواهم العقلي اقل بكثير من 
مستواهم العمري ولا يحق لهم الانتساب الى المدارس الخاصة التي تعتني 
باصحاب الاعاقات كونهم لا يعانون من اعاقات سمعية او بصرية او تخلف عقلي 
وليس هناك ما هيزهم عن اقرانهم الاسویاء سوى انهم يعانون من اضطرابات في 
اللغة الشفاهية واممكتوبة واضطرابات ف العمليانت الادراكية والحركية مما حدا 
بالمهتمين ان يطلقو عليهم مصطلح الديسلكسيا (صعوبة القراءة) تميزا لهم عن 
ذوي القصور الوضيفي الدماغي الطفيف او ذوي الاعاقة الحركية" واول من 
طرح هذا المصطلح هو صموئيل كيرك في شيكاغو عام 1963 وتقبلت الاوساط 
التربوية بحماسة هذا المصطلح وتشكلت جمعيات تضم في عضويتها اختصاصات 
علمية مختلفة كالطب وعلم النفس والتربية واللغة وشهد موضوع صعوبات 
التعلم اهتمام كبير ونوا متسارعا واخذ حيزا كبيرا للكثير من اممحاور 
في البحوث والدراسات» وأشارت البحوث والدراسات إلى إن مشكلة 
صعوبات التعلم هي مشكلة يعاني منها ما يقارب 20_10 % من 
التلاميذ بسبب اضطرا بات قد تكون ناتجة عن اختلال الجهاز العصبي أو 


انخفاض معدل الذكاء مما يجعل هناك مشكلة في التحصيل الأكادهي 


() القباني:مصدر سابق ص18 
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(الدراسي) في مواد القراءة والكتابة والحساب وهذا ما يطلق عليه اضطرا بات 
التعلم “ وعدم القدرة على استخدام اللغة وفهمها مما يظهر لديه تاخر في عملية 
اكتساب اللغة مصحوبا مشاكل نطقية وتسمى حالة عدم القدرة على القراءة 
واستخدام اللغة وفهمها ب(عسر القراءة) الدسيليكسيا وهي حالة من الحالات 
الخاصة في صعوبات التعلم والناتجة عن الاختلاف في تركيبية المخ الذي يتعامل 
مع تحليل اللغة ويؤثر بالتالي على المهارات المطلوبة للتعلم في القراءة او الكتابة 
آو الإملاء أو الأرقام ولشار صموئيل كيرك غلى أن هناك فئة من الأطفال يصعب 
عليهم اكتساب الممهارات واللغة والتعلم بأساليب التدريس الاعتيادية علما انهم 
ليسو متخلفين عقليا وليست لديه إعاقات بصرية او سمعيةً 

وجد الباحثون آنه من الصعب الاتفاق على تعريف صعوبات التعلم أو 
وصفها بسهولة» ولا يوجد لها تعريف واضح ف التربية آو علم النفس أو الطب 
النفسي» بل تعددت التعريفات» بتعدد النماذج والنظريات اممفسرة لهذا المصطلح 
ومن أهم تعريفات صعوبات التعلم نستكر ما يلي: 

صعوبة التعلم هي اضطراب في جانب أو أكثر من العمليات النفسية 


الاساسية ا متعلقة بفهم واستخدام اللغة المحكية والمكتوبة» ومن أعراضها عدم 


يحيى القباني: مدخل الى صعوبات التعلم ,تقديم عطية الغول.عمان.دار الطريق للنشر ط1 
/2003 ص16 

جمال عبد الحميد زيتون:التدريس لذوي الاحتياجات الخاصة ,عام الكتب.القاهرة 2003 ص20 

ˆ عجاج» خيري» صعوبات القراءة والفهم القرائي (التشخيص والعلاج)ء القاهرة - جمهورية مصر 


العربية: مكتبة زهراء الشرق» الطبعة الأولى» 1998 م> ص11. 
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القدرة على الاصغاء أو التفكر أو التحدث أو القراءة أو الكتابة أو انجاز العمليات 
الحسابية وقد تكون ناتجة عن اعاقات ادراكية أو اصابات دماغية أو عن قصور 
دماغي طفيف ولا تكون هذه الصعوبات ناتجة عن التخلف العقاي أو الانفعالي 
أو الحرمان الثقاي والبيئي واممادي . 

أما التعريف التربوي فيركز على نمو القدرات العقلية بطريقة غير منتظمة 
كما يركز على مظاهر العجز الأكادهي للطفل» والتي تتمثل في العجز عن تعللّم 
اللغة والقراءة والكتابة والتهجئة» والتي لا تعود لأسباب عقلية أو حسيةء وأخيرا 
يركز التعريف على التباين بين التحصيل الأكادهي والقدرة العقلية للفرد . 

وتشير صعوبات التعلم الخاصة إلى اضطراب في واحدة أو أكثر من العمليات 
النفسية الاساسية اللازمة سواء لفهم أو استخدام اللغة المنطوقة أو المكتوبة. 
وتظهر على نحو قصور ف الاصغاءء أو التفكيرء أو النطق. أو القراءةء أو الكتابةء أو 
التهجئةء أو العمليات الحسابية. ويتضمن هذا المصطلح أيضا حالات التلف 
الدماغي» والاضطرابات ف الادراك» والخلل الوظيفي في الدماغ وعسر 


القراءة أو حبسة الكلام. ويستثنى من ذلك الاطفال الذين يعانون من 


1 culatta, a, r & tonpkins, r, j, & werts, j, m, (2003) fundamentals of special 


education. Merrill. Prentice hall, upper saddle river, new jersey- usa. 
الروسان» فاروق» سيكولوجية الأطفال غير العاديين - مقدمة ف التربية الخاصةء عمان - اممملكة‎ 


الأردنية: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع» الطبعة الخامسة» 2001م ص201. 
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صعوبات في التعلم هكن أن تعزى للتخلف العقاي أو لتدني الممستوى الثقاف 
الاجتماعي أو للصعوبات البصرية أو السمعية أو الحركية أو الانفعالية . 

تم نقد هذا التعريف من قبل الكثير من امختصين لاستخدامه بعض 
العبارات التي يصعب وصفها إجرائيا مثل العمليات النفسية والاضطرابات في 
الادراك والخلل الوظيفي في الدماغ والبعض انتقده لإغفاله تحديد درجة شدة 
الاضطراب أو التأخر. 

وبعد هذا التعريف كان هناك تعريفات عدة منها تعريف اللجنة الوطنية 
الاميركية لصعوبات التعلم N[٥12‏ وصعوبات التعلم هي مجموعة متجانسة 
من الاضطرابات التي تتمثل في صعوبات واضحة في اكتساب واستخدام قدرات 
الاستماع» الكلامء القراءةء الكتابة» الاستدلال الرياضي» يفترض أن هذه الاضطرابات 
تنش نتيجة خلل في الجهاز العصبي المركزي أو رها تظهر مع حالات أآخرى 
كالتخلف العقلي او العجز الحسي أو الاضطرابات الانفعالية والاجتماعية أو 
متلازمة مع مشكلات الضبط الذاتي ومشكلات الادراك والتعامل الاجتماعي آو 


التأثيرات البيئية وليست نتيجة مباشرة لهذه الحالات أو التأثيرات . 


' Education of All Children Act, 1975 


مجلة جامعة إم القرى, عدد 2, دراسة لبعض الخصائص الإنفعالية لدى ذوي صعوبات التعلم من 


تلاميذ اممرحلة الإبتدائية, د. فتحي الزيات 1998. 
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ومن التعريفات التي وضعت في هذا المجال بعض التعريفات التي 
حاولت التفريق بين صعوبات التعلم وبين الظروف الاخرى التي تؤثر قي انخفاض 
التحصيل العلمي حيث يوجد نمطين اساسيين من العوامل التي تؤثر في هذا 
الانخفاض وهي: 

1. عوامل خارجية: وترجع إلى العوامل البيئية كالثقافية والاقتصادية 
والظروف الاجتماعية ونقص فرص التعليم والتعلم» وت#ثلت هذه العوامل في 
تعريف ال N[۳12‏ ف عبارة اممؤثرات البيئية. 

2. عوامل داخلية: ترجع إلى ظروف داخل الفرد مثل التخلف العقاي 
والاعاقات الحسية والاضطرابات الانفعالية الشديدة وصعوبات التعلم وقد أشير 
إليها في تعريف اللجنة الوطنية الاستشارية لشؤون المعوقين من خلال 


الاضطرابات النفسية. 
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النظريات والنماذج التي فسرت صعوبات التعلم 

أولاً: النظريات التي فسرت صعوبات التعلم 

تعد النظريات المفسرة لصعوبات التعلم مثابة أساليب معينة للتفكير 
حول هذه الصعوبات إذ أن هذه النظريات تقدم الوصف التصوري المتكامل 
لهذه الصعوبات فضلا عن تقديم مجموعة من الإرشادات العامة والتي هكن 
أن تستنبط منها الأساليب التربوية المختلفة لتعليم التلامذة ذوي صعوبات 
التعلم. 

وقي ماياي عرض موجز لهذه النظريات: 

1. نظرية الإدراك الحرJ (kephart) lS perceptual - motor 'heary‏ 
وقد ركزت هذه النظرية على دراسة النمو الإدراي - الحرك للطفل 
فبالنسبة الى كيفارت كل سلوك مبني على أساس حركي إذ إن الطفل يبدا بالتعامل 
مع محيطة من خلال الحركة فالإدراك ليس له معنى إلا عندما يلائم النموذج 
الحركي فهذا الطفل يكتسب ف آثناء عملية نموه أشكال متنوعة من الحركة يطور 
من خلالها تعميمات حركية وبناءَ على ذلك يشكل الطفل تركيبا إدراكيا معرفيا 
ويرى كيفارت أن جميع التطورات الإدراكية تنشاً مع تدرج المهارات الحركية وقد 

قام بتدریج هذه امهارات وبحسب تعقیدها 
أ - السيطرة على الحركة 
ب - الاستطلاع المنظم 


ج“ الإدراك 
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د- التكامل الحسي الداخلي 
و- تكوين امفاهيم 
ولغرض إنجاز كل مرحلة من مراحل هذا التدرج يفترض أن يكون هنالك 
قاعدة متينة للقدرة الحركية وفيما يتعلق بصعوبات التعلم فإنها تنشاً نتيجة 
لسبب من اثنين هما:- تباطؤ عام في الانجاز الحركي آو عدم القدرة على التطور 
الحري 
وقد حدد كيفارت أربعة نماذج من التعميمات الحركية الأساسية والتي هكن 
أن تساعد الطفل على تطوير علاقته بالبيئة المحيطة:- 
1. التوازن: إذ يحتاج الطفل إلى المحافظة على ثبات جسمه واتزانه في آثناء 
حرکته 
2. الانتقال: ويتضمن حركات الزحف واممشي والركض بهدف استكشاف 
الأشياء في البيئة المحيطة 
3. التماس والاتصال: ويتضمن مسك الأجسام بأطرافه والتعرف على 
خصائصها 
4. السحب والدفع: إذ يقوم الطفل بسحب الأشياء الموجودة في محيط 
الطفل ودفعها ورميها بعيدا 
ويرى كيفارت أن الطفل الطبيعي يستطيع من خلال هذه التعميمات ان 


ينمي خبراته الإدراكية - الحركية 
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أما الطفل ذو صعوبة التعلم فتكون خبراته الإدراكية - الحركية غير ثابتة 
وبالنتيجة لا يكون لديهم أساس ثابت للحقائق المتعلقة محيطهم فيكونون غير 
منتظمین إدراکیا - حرکیا ومعرفیا. 
المفهوم المركزي في نظرية كيفارت هو (التطابق الإدراكي - الحركي) هذا 
المفهوم يعتمد على افتراضين هما 
1- التطور الحرك يسبق التطور البصري. 
2- الإحساس الحركي يوفر تغذية مرتده هكن أن تستخدم طمراقبة الفعاليات 
الحركية - البصرية. 
والطفل الطبيعي يتعلم التطابق الإدراكي - الحركي من خلال عدة مراحل 
من خلال الحركة العشوائية لليد يلمس الطفل الثيء الحائز على اهتمامه وعينه 
تتحرك باتجاه هذا الشيء للتحقق البصري ومن ثم تتعلم العين لترى ما تحسه 
اليد, في مرحلة لاحقه العين وحدها تستطيع أن تتحقق وتتعرف إلى الشيء من 
دون إعادة ممسه لأن اممخرجات الإدراكية - الحركية تصبح أفضل تطابقاء وقي حالة 
الطفل ذي صعوبة التعلم فإنه لا يحقق التطابق الإدراكي - الحركي بشكل ملائم 
فهو يعيش قي عامين منفصلين وغير متطابقين هما عام الإدراك وعام الحركة وهو 
لا يثق ف المعلومات التي يحصل عليها ويحاول دانثما مس الأشياء للتأكد مما يراه. 
وهنالك مفهوم آخر مهم في نظرية كيفارت وهو التجانب (yا1ا۲۵ءه1)‏ 
آي القدرة على تميز الجانب الأمن من الأيسر للأشياء وكيفارت يعتقد 


ان إتقان هذا المفهوم ضروري للأطفال لكي يحددوا اليمين واليسار في 
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أجسامهم وفي الأشياء الأخرى ويرى كيفارت ان التلامذة ذوي صعوبات التعلم 
لديهم خلل في هذا المفهوم والدليل على ذلك هو قراءتهم لبعض الحروف بشكل 
معکوس (متلا ل تقرا ا) لذا فهم يحتاجون الى تدريب قي التجانب 
2- نظرية التنظيم العصبي Neurological organizatio¬'heory‏ 

(doman and delcato) لدومان - دیلكاتو‎ 

لقد كان لهذه النظرية والبرنامج العلاجي اممشتق منها آثر مهم في تشخيص 
طيف واسع من الفئات ضمن التربية الخاصة مثل ذوي الخلل الدماغي 
واممتخلفين عقليا وذوي صعوبات التعلم وبشكل خاص التلامذة الذين يواجهون 
صعوبات ف القراءة»هذه النظرية مبينة على ثلاثة افتراضات وهي: 

1- أن تطور الفرد النمائي يلخص تطور النوع والسلالة 

2- التلامذة ضمن فئات التربية الخاصة يحتاجون إلى التدريب 

3- إجراءات التدريب تقوم على عمليات معالجة الدماغ نفسه وليس 
فقط معالجة الأعراض السلوكية الناتجة 

المفهوم المركزي في هذه النظرية هو التنظيم العصبي a1ءiعoآهإuم"‏ 
organization‏ وحسبپ ري دومان - دیلکاتو فأنَّ جسم الفرد يقوم بعدد من 
الوظائف منها (الكلام والكتابة والقراءة واممهارات الحركية والسمع الخ..) 
والقيام بهذه الوظائف بالشكل المطلوب له أثر مهم في تطور الفرد نحو تنظيم 
متكامل للجهاز العصبي» والطفل الطبيعي من خلال نموه يستطيع أن يطور 
تنظيما عصبيا بشكل متكامل آما في حالة الطفل ذي صعوبة التعلم فإن الخلل 
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النيورولوجي في احدى الوظائف السابقة يقود الى صعوبات في أداء هذه 
الوظائف بالشكل الأمشثل (معنى يكون تنظيمهم العصبي غير متكامل) مما يؤدي 
الى وجود صعوبات لفظية أو حركية والسبيل الوحيد ممساعدة هؤلاء التلامذة 
يكمن في تقديم التدريبات الكفيلة مساعدتهم على النمو العصبي السليم. 
2- النظرية - البصرية الحركıة (Getman) ùlمتجل (visual - motor 'Theoy)‏ 
ركزت هذه النظرية على مظاهر النمو البصري - الحرك للطفل وعلاقته 

بالتعلم» إذ أكد جتمان على أن عملية التعلم هي عملية إدراكية كما أن 
الإدراك البصري يعد مثابة مهارة عليا يحتاجها الطفل للتمكن من اكتساب 
المفاهيم المعقدة هذه المهارة تتطور تدريجيا من خلال الاتصال مع البيئة 
ومن خلال التعلم الحري ولكي يتم التعلم لابد من وجود عملية التكامل 
البصري - الحركي وهذه العملية تكون فعالة خلال السنوات الثمانية الأولى 
من عمر الطفل» وقد لخص جتمان تطور الإدراك البصري - الحري في أربع 
مراحل:- 

أً- المرحلة الأولى من عمر (3-1) سنوات: خلال هذه الممرحلة الأنشطة 
الحركية تقود الأنشطة البصرية لاكتساب ال معلومات هذه المرحلة تدعى المرحلة 
الحركية - البصرية. 

ب-المرحلة الثانية من العمر(5-4) سنوات: خلال هذه المرحلة تتساوى 


فعالية الأنشطة الحركية والأنشطة البصرية في اكتساب المعلومات. 
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ج- ا مرحلة الثالثة من العمر (7-5) سنوات: خلال هذه المرحلة يكون النظام 
الإدراكي البصري أكثر فعالية واستخداما في اكتساب المعلومات وتدعى هذه 
المرحلة البصرية - الحركية 

د- اممرحلة الرابعة من العمر (12-7) سنة: التحقق البصري من الأشياء يكون 

بديلا فعالا للتحقق اللمسي. 
وقد أكد جتمان على أن النمو يسير بخطوات تعتمد على سابقتها وقد رتبها 

على ست خطوات أساسية:- 

1. نو جهاز الحركة العامة:- نمو هذا الجهاز أساسي لكل نوع من آنواع الأداء 
الحركي والتي يستخدمها الطفل لاستكشاف البيئة المحيطة مثل الزحف , 
والوقوف واممشي ومن ثم الركض 

2. نو جهاز الحركة الخاصة:- نمو هذا الجهاز أساسي لاستعمال أجزاء الجسم 
بشكل متناغم لانجاز أهداف محدده مثل تأزر حركة العين - اليد أو اليد - 
القدم 

3. نو الجهاز البصري - الحركي:- نمو الجهاز أساسي لنقل البصر من منطقة إلى 
أخرى ومتابعة الأجسام المتحركة وهنا تكون العين وسيلة للتحقق من 
الأشياء أو الأجسام بدلا من استخدام حاسة اللمس 

4. نو الجهاز الحركي - الصوت:- نمو هذا الجهاز أساسي لتطور مهارات 
الكلام ويرى جتمان ان هنالك ترابطا قويا أيضاً بين العمليات البصرية 


اللغوية 
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5. تطور أنظمة الرؤيا:- تطور هذه الأنظمة يسمح للطفل بتميز الاختلاف 
والتشابه بين الأشياء الأرقام,الكلمات كذلك فهو يسمح بادراك العلاقة بين 
الشيء وصورته وكذلك فان تطور هذه الأنظمة يدعم تطور مهارة القراءة 

6> تنظيم الإدراك البصري:- وهو ال مرحلة النهائية من تطور الطفل ويتضمن 
تكوين الأفكار وال مفاهيم ال مجردة وكذلك القدرة على تميز الأشياء من خلال 
وصفها والشيء الهام في هذه المرحلة أتّها تمثل بداية مقدرة الطفل للتعلم 
من القراءة. 
ویری جتمان آتّه لابد من إتقان كل مرحلة من هذه المراحل قبل الانتقال 

إلى المرحلة السابقة آما بالنسبة الى التلامذة ذوي الصعوبات التعلم فهم يواجهون 

صعوبة أو تأخر في مرحلة أو أكثر من هذه المراحل فعلى سبيل المثال هؤلاء 
التلامذة قد يكون لديهم صعوبة في نمو جهاز الحركة الخاص يؤثر في عملية التازر 
البصري- الحركي ويفقدهم التناغم في أداء المهام التي تتطلب هذا النوع من 

التآزر أو قد يكون لديهم تأخير في نمو الجهاز البصري - الحركي أو الحركي - 

الصوتي مما ينعكس سلبيا على قدرتهم على التعلم. 
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النماذج المفسرة لصعوبات التعلم: 

هنالك العديد من النماذج التصورية التي حاول الباحثون من خلالها تفسير 
صعوبات التعلم هذه النماذج هي انعكاس للاختلافات الجوهرية في وجهات 
النظر حول طبيعة صعوبات التعلم وماهية الأسباب الممؤدية إلى هذه الصعوبات 
وكيفية معالجتها. 
1- النموذج الطبي medical model‏ 

هذا النموذج جذب الانتباه إلى التفسيرات البايلوجية لصعوبات التعلم 
فالفكرة الاساسية في هذا النموذج تتمثل في ان السبب الرئيسي في حدوث 
صعوبات التعلم هو الخلل الوظيفي ف المخ وبالتالي فأنًّ أي اضطراب في سلوك 
التلامذة ذوي صعوبات التعلم او آي قصور في تحصيلهم يعزى أساسا إلى 
المشكلات النيورولوجية لهؤلاء التلامذة والناتجة عن العوامل الوراثية والأمراض 
والحوادث التي تؤدي إلى أضرار في الدماغ , وهذا النموذج لايركز على تشخيص 
أسباب الصعوبات فحسب بل يقدم طرق العلاج اممناسبة. 

والتي تتمثل في التدخلات الطبية (وبشكل رئيسي العقاقير) , فهذا النموذج 
يفترض أن الأسباب المؤدية إلى الخلل الوظيفي الدماغي اذا ما تم علاجها طبيا فأنَ 
التلامذة ذوي صعوبات التعلم سيتخلصون من هذه الصعوبات بصرف النظر عن 


وجود المعوقات البيئية والاجتماعية الأخرى. 
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2- النموذج اJalwd Behavioral model‏ 
تتمثل الفكرة الأساسية قي النموذج السلوك في أن صعوبات التعلم تنتج عن 
التدريس غير المناسب الذي يتلقاه التلميذ ووفقا لذلك فأنَ هذا النموذج لايركز 
على الأسباب البايوفيزيقية للصعوبات ولا يركز على المتعلم نفسه بقدر ما يركز 
على البيئة ا محيطة بامتعلم» وهذا النموذج يفترض أن السلوك الأكادهي ما هو 
إلا استجابة للموقف الذي يوجد فيه المتعلم وهذا السلوك يتم تعلمه عن طريق 
تقديم التغذية الراجعة البيئية فإذا ما حدث أي قصور في تقديم التغذية الراجعة 
فان المتعلم قد يواجه صعوبات ف تعلمه. لذا فان معالجة هذه الصعوبات تتمثل 
في تغيير نوعية المهام التي يتم تقدهها للتلامذة ذوي صعوبات التعلم فضلا عن 
تغيير التغذية الراجعة لاستجابات التلميذ لتلك الممهام وهناك استراتيجيتان 
أساسيتان يقدمهما هذا النموذج مواجهة صعوبات التعلم هما:تحليل المهمة 

والتعليم المباشر. 


3- النموذج التربوي Education model‏ 
يركز هذا النموذج على تشخيص الصعوبات التي يواجهها التلامذة ذوي 
صعوبات التعلم في مجالات أكادهية معينة مثل (القراءة والكتابة والرياضيات) 
أو تشخيص الصعوبات في عمليات معرفية معينة (مثل الإغلاق السمعيء» أو 
الإغلاق البصري... الخ) وليس على تشخيص الأسباب النيرولوجية الممؤدية إلى 


هذه الصعوبات فالفكرة الأساسية في هذا النموذج هي أن صعوبات التعلم 
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تحدث بسبب تعرض بعض مجالات التعلم أو بعض العمليات امعرفية إلى 
المشكلات أو الأخطاء التي تبعدها عن مسارها الصحيح وهمكن مواجهة هذه 
الصعوبات من خلال وضع البرامج العلاجية الكفيلة بعلاج هذه المشكلات أو 
الأخطاء وعندها هكن للتلميذ أن يتعلم بدون أي صعوبة» وفي هذا النموذج 
يكون المعلم واممتعلم محوراً لعملية التشخيص على حد سواء وهذا التشخيص 
يتم في غرفة الصف وليس في غرفة الطبيب الشيء المهم في هذا النموذج انه 
يسعى لتشخيص جوانب القوة لدى اممتعلم سواء في قدرته أو معلوماته والتركيز 


عليها وكذلك تشخيص جوانب القصور لديه من اجل تلافيها. 


4- النموذجچ constructivist model jill‏ 
الفكرة الأساسية في هذا النموذج هي أن صعوبات التعلم تحدث نتيجة 
لتقديم معلومات ومعارف مجزئه وغير منظمة ولا ترتبط بواقع التلميذء فهذا 
النموذج يفترض أَنً ا مهام التربوية التي تقدم للتلامذة يجب أن تكون من واقع 
الحياة وان يتم تعلمها من خلال التفاعلات الاجتماعية مع الآخرين وعلى ذلك 
يتمثل مفتاح التعامل مع التلامذة ذوي صعوبات التعلم في جعلهم يقومون ببناء 
معارفهم وتنظيمها خلال المواقف الاجتماعية الحقيقيةء كما أنَ من أهم المفاهيم 
التي يقوم عليها هذا النموذج رفضه لتحليل المهام اممقدمة إلى التلميذ إذ إن فهم 
هذه ال مهام يتطلب إدراكها ككل موحد فاط مهمة أو المادة التي يتم تحليلها إلى 


أجزائها اممكونة لها تفقد معناها كما يواجه التلامذة صعوبة في تعلمها لذا يتوجب 
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على المعلم مساعدة هؤلاء التلامذة على تطوير معاني جيدة كاستجابة للخبرات 


الجديدة بدلا من تعلم اممعاني التي يقدمها الآخرون. 


5- النموذج ا0عرdڦ Cognitive model‏ 
تتمثل الفكرة الأساسية لهذا النموذج ف أن صعوبات التعلم تحدث 
لدى التلامذة نتيجة لخلل أو قصور في عملية معالجة المعلومات» فهؤلاء 
التلامذة قد يواجهون صعوبات ف إدراك الممدخلات الحسية أو في إجراء 
التكامل بين هذه اممدخلات والخبرات السابقة أو في خزن واستعادة التعلم 

الجديد. 

ففيما يتعلق باممدخلات (0»م«1) والتي تتمثل بامعلومات املمستقبلة من 
خلال الحواس نجد ان الصعوبات التي يواجهها التلامذة ذوي صعوبات التعلم في 
إدراك هذه اممدخلات البصرية تؤدي إلى مواجهة صعوبات في تمييز الأشكال, 
الأوضاع والحجوم كما مكن أن تخلق مشاكل مع التنسيق كما أن الصعوبات في 
إدراك المدخلات السمعية تجعل من الصعب على التلميذ أن هيز بين الأصوات 
التي يسمعها في وقت واحد وبالتالي لا يستطيع التركيز على واحد من هذه 
الأصوات مثل صوت المعلم. وقد تكون الصعوبات التي يواجهها التلامذة في 
إجراء التكامل (١٥1ةإع٤٤١1)‏ هي الممسببة لصعوبات التعلم فهؤلاء التلامذة 
رها يكونون غير قادرين على وضع الممعلومات الجديدة في تسلسل معين أو 


وصلها بالتعلم السابق لذا قد نجدهم غير قادرين على رواية قصة معينة 
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بالتسلسل الصحيح آو غير قادرين على تعميم المفاهيم التي تعلموها في مواقف 
معينة على المواقف الأخرى. 

وقد يواجه التلامذة ذوو صعوبات التعلم صعوبات في خزن (عع۲4١10ء)‏ 
المعلومات الجديدة وخصوصا فيما يتعلق بالخزن في الذاكرة قصيرة اممدى مما 
يجعل من الصعب تعلم مواد جديدة بدون إعادة وتكرارء وقد تكون لدى 
التلامذة صعوبات ف اممخرجات (اام ٤٠ه)‏ فاممعلومات تخرج من الدماغ ما على 
شكل كلمات مثل اللغة أو على شكل نشاطات عضلية مثل (الكتابة» الرسم.... 
الخ) فالصعوبات في ا مخرجات اللغوية هكن أن يخلق مشاكل في الإجابة على 
الأسئلة والتواصل مع الآخرين» أما الصعوبات في المخرجات الحركية فهي السبب 
في الصعوبات التي يواجهها هؤلاء التلامذة في كافة النشاطات التي تتعلق بحركة 


العضلات الدقيقة والكبرة. 
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أنواع صعوبات التعلم 
تلميذ لاخر واحيانا قد يكون السبب في ذلك طبيعة المناهج التي يستقون 
منها المعلومات او اسلوب التعليم واحيانا اخرى كفائة المعلم تكون سببا في تدني 
مستوى التحصيل الاكادهي فضلا عن الفروق الفردية بين التلاميذ ومستوى 
الدافعية لديهم. 
وعلى هذا الاساس تم تصنيف صعوبات التعلم من قبل الكثير من المهتمين 
في هذا ال مجال والمربين والباحثين فبرزت عدة تصنيفات كان اكترها شمولية ودقة 
هو تصنيف (كيرك وكالفن) عن صعوبات التعلم والذي سارت عليه العديد من 
القراشات والمخوت الفرسة واتحة هخا التصقف التمي ر ن تون من 
الصعوبات وهي: اولا: صعوبات تعلم مائية وتتعلق هذه الصعوبات في امتلاك 
مهارات التحصيل الاكادهية أي العمليات الممتعلقة بالوضائف الدماغية والعمليات 
العقلية وا معرفية التي يحتاجها التلميذ في تحصيله وتقسم نوعين أا صعوبات 
اولية تشمل العمليات المعرفية المتعلقة بالانتباه والادراك والذاكرة والتفكير 
واللغة والتي يتم الاعتماد عليها ف التحصيل الاكادهي ب١‏ صعوبات ثانوية تتمثل 
بصعوبات الكلام (عسر القراءة) واللغة الشفاهية (التهجئة) او ما يسمى 


بصعوبات التهجئة والتفكير والفهم (صعوبة التركيز). 


() كيرك وكالفن: صعوبات التعلم الاكامية والامائية:ترجمة زيدانالسرطاوي.مكتبة الصفحات 


الذهبية ,الرياض 1988 ص21 
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وتآثر صعوبات التعلم النمائية في ثلاثة مجالات اساسية هي: 
اضطرابات النمو اللغوي والكلامي 
اضطرابات النمو ا معرف وال مهاري الاكادهية 
> اضطرابات التوافق الحركي ونو المهارات البصرية 

ثانيا: صعوبات التعلم اكادهية ويقصد بها صعوبات الاداء اممدرسي او 
ا معرف الاكادهي والتي تكون ناتجة عن اضطراب الصعوبات النمائية والعمليات 
النفسية بدرجة واضحة فتضهر لدى التلميذ صعوبات القراءة والكتابة والتهجئة 


والتعبير الكتابي واجراء العمليات الحسابية. 
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الإشارات ام مبكرة لصعوبات التعلم: 
هناك بعض الإشارات مثل 
1- اللغة:تأخر وانحرافات واضطرابات ف الاستماع والتحدث. 


2- الكتابة: صعوبة القراءة والكتابة والحساب. 


3- الحساب: صعوبة في آداء عمليات حسابية أو في المفاهيم الأساسية. 


4- الإستيعاب: صعوبة في الفهم و تنظيم وتكامل الأفكار. 
5- الذاكرة:صعوبة في تذكر امعلومات والتعليمات. 
ومن الأعراض الشائعة: 

- صعوبة التمييز بين اللون والشكل والحجم. 

- بطء في انجاز المهام المطلوبة منهم. 

- صعوبة النسخ أو النقل من نموذج بدقة. 

- ضعف المهارات التنظيمية. 

- صعوبة في التفكير اممجرد أو في مهارة حل المشكلات. 
- سهولة في خلط التعليمات. 

- ضعف ق الذاكرة قصيرة المدى/ طويلة اممدى. 

- اندفاع في السلوك. 
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- ضعف العلاقات مع الأقران. 


> صعوبة ف التركيز وكثرة التشتت. 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم 


أسباب صعوبات التعلم 

لا تزال أسباب صعوبات التعلم غامضة, وذلك لحداثة الموضوع, وللتداخل 
بينه وبين الإعاقة العقلية من جهة, وبين صعوبات التعلم والاضطرابات الانفعالية 
من جهة أخرى. 

إلا أن الدراسات والتعاريف السابقة الذكر أجمعت على ارتباط صعوبات 
التعلم بإصابة المخ البسيطة أو الخلل الوظيفي المخي البسيط, وترتبط هذه 
الإصابة بواحدة أو أكثر من العوامل التالية: 

1. إصابة المخ المكتسبة. 

2. التفاوت في تركيب الدماغ. 

3. العوامل الوراثية أو الجينية. 

4. العوامل الكيميائية الحيودة. 

5. الحرمان البيئي والتغذية. 


أولاً: إصابة المخ / الدماغ المكتسبة: 
لقد افترض أن آكثر الأسباب الممؤدية لصعوبات التعلم يعود إلى التلف 
الدماغي أو العجز الوظيفي البسيط وال مكتسب قبل أو خلال أو بعد الولادة. 
وتتضمن أسباب ما قبل الولادة: العوامل الجينية نقص تغذية الأم 
خلال فترة الحمل, والأمراض التي تصيب الأم الحامل وبالتالي تؤثر على الجنين, 


فالحصبة الألمانية تصيب الأم خلال فترة الثلاث الأشهر الأولى من الحمل قد 
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تسبب أنواع من الشذوذ المختلفة وبالتالي يسبب تلف دماغي بسيط , بالإضافة 
إلى النمو الغير سوي للنظام العصبي للجنين بسبب تناول الأم الحامل للكحول و 
المخدرات خلال فترة الحمل. 

وتعود الأسباب التي تحدث خلال فترة الولادة إلى تلك الظروف التي تؤثر 
في الطفل خلال مرحلة الولادة أو قبلها بفترة قصيرة جداً, وتتضمن هذه الأسباب: 
نقص الأكسجين, وإصابات الولادة نتيجة لاستخدام الأدوات الطبية الحادة والولادة 
المبكرة واممتعسرة. 

آما أسباب ما بعد الولادة فتتضمن: الحوادث التي تؤدي إلى ارتجاج 
الدماغ منها السقوط من أعلى أو تعرض الطفل لحادث , بالإضافة إلى أمراض 
الطفولة مثل التهاب الدماغ والتهاب السحايا والحصبة الأمانية والحمى القرمزية 
التي تؤثر في الدماغ وأجزاء أآخرى من النظام العصبي. 

ومن امممكن أن تسبب الإصابة في قشرة الدماغ سلسلة طويلة من 
الإعاقات في مرحلة النمو المبكرة للطفل, والتي ينتج عنها فيما بعد صعوبات 
التعلم المدرسي. ومما يجدر ذكره أن الإصابة المخية المكتسبة وصعوبات التعلم لا 
تعبران بشكل أو لآخر عن نفس المصطلح فالإصابة ا مخية المكتسبة لا تمثل دانماً 
سبباً لإعاقة التعلم ومن جانب آخر قد تكون صعوبات التعلم ناتجة عن عوامل 
أخرى. ومن هنا فإن العلاقة بين مدى الإصابة الدماغية والصعوبات التعليمية 


اللاحقة ليست متطابقة تماما 
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وعلى سبيل المثال, فالأفراد المصابون بالشلل الدماغي أو الصرع هم 
مصابون دماغياً غير أنهم يختلفون ف قدراتهم وكذلك في سلوکیاتهم و حاجاتهم 
التعليمية , وبذلك يتباين تأثير الإصابة الدماغية على التعلم والسلوك, وذلك 
لاعتماده على عوامل مختلفة منها: سبب الإصابة وموقعها ومداها, ومستوى 
نضوج الفرد عند الإصابة ومدة استمرار الإصابة والوقت الذي مضى على الإصابة 
قبل العلاج وكذلك حالة نمو الفرد عند التقييم وطبيعة محاولات التأهيل 
ومداها'. 

ولحن الحظ فإن دماغ الإنسان يتميز بصفة فريدة وهي المرونة فعاى 
الرغم من أن الخلية الدماغية لا تتجدد أو تصلح نفسها في حالة الإصابة فإن 
وظيفة التعلم تنتقل إلى الخلايا الدماغية غير المصابة من خلال وصلات عصبية 
جديدة." 
ثانياً: التفاوت في التركيب الدماغ: 

يولد بعض الأطفال بأدمغة غير طبيعية, بسبب اختلال في نمو الغشاء 
الدماغي, أو في التوصيلات العصبية أو في تقسيم الدماغ في الطور الجيني, وقد 
يكون الفص الأهن آو الأيسر من الدماغ غير طبيعي عند بعض الأفراد من ذوي 
صعوبات التعلم. وفي حالة تلف جانب من جانبي الدماغ فإن الجانب السليم 


يتولى مهام ووظائف الجانب الآخر , وهذا ما يطلق عليه التعويض و وقد آثبتت 


` عدس» محمد (1998) صعوبات التعلم» الطبعة الاولى» دار الفكر- عمان. 
الروسان» فاروق» سيكولوجية الأطفال غير العاديين - مقدمة ف التربية الخاصةء عمان - امملكة 


الأردنية: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع الطبعة الخامسةء 2001م» ص210. 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم 3g ~m‏ 


الدراسات أن الوظائف التي تنتقل من الجانب السليم لا تؤدى بنفس الكفاءة 


كما لو كان موقعها في الدماغ غير المصاب. 


ثالثاً: العوامل الوراثية: 

يبدأ النمو منذ أن يلقح حيوان منوي ذكري بويضة آنثوية وتكوين الخلية 
الأساسية, حيث يبدا النمو الجسدي والعقلي, وأشار علماء الوراثة إلى أن الوراثة 
تتحكم في لون العينين و الشعر والجلد ولون البشرة, وكثير من الخصائص 
الفسيولوجية سواء أكانت سلبية آم إيجابية , وأهم ما يتحدد بالوراثة هو جنس 
المولود ذكر أم أنثى, ولقد ثبت آن هنالك بعض الأمراض الوراثية التي تنتقل 
بالوراثة كالضعف العقلي, وهذا بدوره يؤدي إلى صعوبات في التعلم عند الأطفال 

وقد أظهرت الدراسات آن ما نسبته %35-20 من صعوبات التعلم تكون 
موجودة لدى الأخوة وكذلك فإن هذه النسبة ترتفع من 65- %100 في حالة كون 
الأخوين توأمين. ويؤخذ على هذه الدراسات التي تبحث ف العوامل الوراثية 
المؤثرة في الصعوبات التعليمية أن الصعوبات قد تعزى إلى البيئة اممشتركة التي 
تحيط بهؤلاء الأفراد ومن هنا فعلينا أن نتذكر داتماً أن للبيفة تأثراً أكر من 
العوامل الجينية. 

وقد اهتمت عدة دراسات بالتعرف على أثر الوراثة على صعوبات القراءة 


والكتابة واللغة, فقد أجريت بعض الدراسات على بعض العائلات التي تضم 
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عدداً كبيراً من الأفراد الذين يعانون من مشكلات في القراءة أو اللغة. وأجريت 
دراسة شاملة لعدد من الأسر فقد قاموا بدراسة 276 فرداً لديهم صعوبات في 
القراءة (ة×ء[ءر2) وكذلك سرهم في السويد وجد بأن نسبة شيوع صعوبات 
القراءة والكتابة والتهجئة عند الأقارب تقدم دليلاً كافياً على أن مثل هذه الحالات 


تتواجد في الأسر ويظهر بأنها تخضع لقانون الوراثة. 


رابعاً: العوامل الكيميائية: 
تشير الدراسات إلى أن الجسم الإنساني يفرز موادا كيميائية لكي يحدث 
توازناً داخل الجسم, وهذا ما يطلق عليه بالكيمياء الحيوية, وقد يكون ذلك 
متمثلاً بإفرازات الغدد الصماء التي تصب ق الدم مباشرة, 
وقد ترتبط صعوبات التعلم بقصور التوازن الكيميائ الحيوي قي الجسم 
حيث من اممفترض أن جسم الإنسان يحتوي على نسب محددة من العناصر 
الكيميائية الحيوية التي تحفظ توازن و نشاط الجسم. وأن الزيادة أو النقص في 
معدل هذه العناصر تؤثر على خلايا مخ فيما يعرف بالخلل الوظيفي اطمخي 
البسيط والذي من أهم مظاهره (الحركة الزائدة) 
مثال: حالة تسرب حمض البيروفيك. 
السبب: ترجع إلى قصور التوازن الكيمياڻ الحيوي الناتج عن طبيعة 


ونوع: 
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1. الطعام الذي يتناوله الطفل وباستمرار(الأطعمة الملونة - الأطعمة ذات 
الروائح - الأطعمة المضاف إليها مواد حافظة) 


2. زيادة أو نقص جرعات الفيتامينات التى يتناولها الطفل. 


خامساً : الحرمان البيئي: 

أشارت دراسات عديدة إلى نقص التغذية والحرمان الوظيفي لها علاقة 
بالخلل الوظيفي البسيط باممخ, والذي له تأثيره الكبير على معاناة الأطفال ذوي 
صعوبات التعلم, وقد استنتج كل من كرك وكالفنت (1984م) من خلال مسح 
دراسات عديدة إلى أن الأطفال الذين عانوا من سوء تغذية شديدة لفترة طويلة 
في سن مبكرة يؤثر ذلك على التعلم وخاصة المهارات الأكادهية الأساسية 
ويصبحون غير قادرين على الاستفادة من الخبرات الممتاحة لهم, بالإضافة إلى أنه 
توجد عوامل كثيرة تؤثر على صعوبات التعلم منها العوامل غير البيولوجية 
وا معرفية والانفعالية وتختلف درجة تأثير كل عامل من تلك العوامل حسب نوع 


صعوبة التعلم. 
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العوامل المساهمة في صعوبات التعلم:" 

العوامل المساهمة هي: العوامل التي ارتبطت وبشكل متكرر من خلال 
الدراسات والأبحاث بتلك الصعوبات.مثل: 

1. ضعف الانتباه: وغالباً ما يصاحب ضعف القراءة... 

2. اضطراب التوجه الممكاني: وداماً يرتبط بالحساب و الجغرافيا... 

3. فهم اللغة: ودانماً يرتبط بضعف القراءة والتهجئة و الحساب... 

4. ضعف البصر والسمع: لابد أن يؤثر في كل اممواد.... 

اذا تسمى بالعوامل المساهمة ؟ 

لأنها تساهم في ظهور ووضوح صعوبات التعلم ولكن ليست المسئولة عن 
حدوٹها. 

ماذا تسمى أيضاً ؟ بالعوامل الارتباطية لأنها ترتبط كثيراً 

كيف نيز بينها وبين الأسباب ؟ 

العوامل قابلة للتحسن بينما الأسباب تعتبر أقل قابلية للعلاج , فبالتالي 


وجود العامل المساهم لا يعني بالضرورة وجود صعوبات تعلم مترتبة عليه. 


الجدوع» عصام (2002) صعوبات التعلم» الطبعة الاولى» دار اليازوري العلمية- عمان. 
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تحديد الاطفال ذوي صعوبات التعلم: 
هناك ثلاث محكات يجب التأكد منها قبل ان نشخص صعوبات التعلم 
عند الطفل وهي: 
"محك التباعد أو التباين 
" محك الاستبعاد 


"محك التربية الخاصة 


أولا: محك التباعد والتباين: 
يظهر الاطفال ذوي صعوبات التعلم تباعد 
کلیهما: 


تباعدا واضحا قي نمو العديد من السلوكيات النفسية (الانتباهء والتميز 


؛ في إحدى الأمرين التاليين أو 


واللغة والقدرة البصرية الحركيةء والذاكرة وإدراك العلاقات.... وغبرها). 
- تباعدا بين النمو العقلي العام أو الخاص والتحصيل الاكادهي: ففي 
مرحلة ما قبل المدرسة عادة ما یلاح ظ عدم الاتزان النماڻء ف حين بلاح ظ 


التخلف الاكادمي ف المستويات الصفية المختلفة. 


ثانياً: محك الاستبعاد 


إن تعريفات صعوبات التعلم تستبعد تلك الصعوبات التي هكن 
تفسيرها بتخلف عقاي عام أو الاعاقات الحسية أو الاضطرابات الانفعالية أو 
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نقص فرص التعلم. 

إن السبب في استبعاد هذه الحالات قد يكون واضحا فالطفل الاصم لا يطور 
لغته بشكل طبيعي وفي هذه الحالة يحتاج الطفل إلى برنامج تربوي للصم بدلا 
من برنامج صعوبات التعلم لأنه قدراته البصرية والعقلية قد تكون عادية. 

ثالثاً: محك التربية الخاصة: 

الاطفال ذوي صعوبات التعلم لا يتعلمون بالطرق العادية ويحتاجون إلى 
طرق خاصة بالتعلم. إن الحاجة إلى طريقة خاصة تكون بسبب وجود بعض 
الاضطرابات النمائية التي تمنع أو تعيق قدرة الطفل على التعلم. يعتبر هذا المحك 
ضروريا إذ يتوجب على الفاحص القيام بإجراءات التشخيص المناسبة للكشف عن 
درجة التباعد بين القدرة والتحصيل وكذلك استبعاد كل الظروف حتى يحدد 


اا ا اا واا 
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الخصائص العامة لذوي صعوبات التعلم 
إن التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في التعلم ليسوا مجموعة 
متجانسة» وبالتالي فإن من الصعب الحديث عن مجموعة من الخصائص يتصف 
بها كل طالب يعاني من صعوبات التعلم. وعلى الرغم من محاولات تصنيف 
صعوبات التعلم إلى مجموعات فرعية سواء حسب درجة الشدة (شديدة 
وبسيطةء ومتوسطة) أو طبيعة الصعوبة (صعوبات القراءة وصعوبات الكتابة 
وصعوبات الحساب» والصعوبات الخاصة بالانتباه» والصعوبات الخاصة بالذاكرة 
والصعوبات الخاصة بالتفكير» والصعوبات الخاصة بالادراك... إلخ) فإنه يلاحظ 
درجة عالية من التنوع والاختلاف ضمن المجموعة الواحدة. وتتفق معظم 
ا لمصادر على الخصائص التالية باعتبارها الاكثر شيوعا لذوي صعوبات التعلم. 
1 الخصائص المعرفية: 
وتتمثل في انخفاض التحصيل الواضح في واحدة أو أكثر من الممهارات 
الاكادهية الأساسية اممتمثلة بالقراءة والكتابة والحساب. ومن مظاهر الصعوبات 
الخاصة في القراءة ما ياي: 
# حذف بعض الكلمات في الجملة المقروءة أو حذف جزء من الكلمة 
المقروءة. 
# إضافة بعض الكلمات إلى الجملة المقروءة أو إضافة المقاطع أو 


الاحرف إلى الكلمة المقروءة. 
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إبدال بعض الكلمات اممقروءة في الجملة. 
إعادة قراءة بعض الكلمات أكثر من مرة. 
قلب وتبديل الاحرف وقراءة الكلمة بطريقة عكسية. 
صعوبة في التمييز بين الاحرف المتشابهة. 
صعوبة في تتبع مكان الوصول في القراءة. 


السرعة الكبيرة أو البطء اممبالغ فيه في القراءة. 


أما مظاهر الصعوبات الخاصة بالكتابة فتتمثل فيما يلى: 


كتابة الجملة أو الكلمات أو الاحرف بطريقة معكوسة من اليسار 
إلى اليمين. 

كتابة الكلمات أو الاحرف من اليسار إلى اليمين. 

كتابة أحرف الكلمات بترتيب غير صحيح حتى عند نسخها. 

الخلط في الكتابة بين الاحرف الممتشابهة. 

عدم الالتزام بالكتابة على الخط بشكل مستقيم وتشتت الخط 
وعدم تجانسه قي الحجم والشكل. 


أما مظاهر الصعوبات الخاصة بالحساب فتتركز حول الارتباك في تمييز الاتجاهات 


وتشمل: 


الخلط وعدم معرفة العلاقة بين الرقم والرمز الذي يدل عليه أثناء الكتابة 


عند سماع صوت الرقم. 
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# الصعوبة في التمييز بين الارقام ذات الاتجاهات اممتعاكسة. 

# عكس الارقام الموجودة في الخانات اممختلفة. 

۵ صعوبة في استيعاب المفاهيم الخاصة الاساسية ف الحساب كالجمع 
والطرح والضرب والقسمة. 

# القيام بإجراء أكثر من عملية كالجمع والطرح في مسألة واحدة مع أن 
المطلوب هو الجمع فقط متلا. 

الحاجة إلى وقت كبير لتنظيم الافكار. 


8 ضعف القدرة على التجريد. 


2 . الخصائص اللغوية: 
مكن أن تظهر ممن لديهم صعوبات تعلم مشكلات في كل من اللغة 
الاستقبالية واللغة التعبيرية. ويقصد باللغة الاستقبالية القدرة على استقبال وفهم 


اللغة. أما اللغة التعبيرة فهى القدرة على أن يعر الفرد عن نفسه لفظياً. 


3 الخصائص الحركية: 

يظهر الأطفال ممن لديهم صعوبات ف التعلم مشكلات ف الجانب 
الحركي في كل من الحركات الكبيرة والحركات الدقيقة وقي مهارات الإدراك 
الحركي. 
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ومن أهم المشكلات الحركية الكبيرة التي هكن أن تلاحظ لدى هؤلاء 
الاطفال هي مشكلات التوازن العام» وتظهر على شكل مشكلات ف اممشي والحجل 
والرمي والإمساك أو القفز أو مشي التوازن. آما مشكلات الحركات الدقيقة فتظهر 


على شكل ضعف ف الرسم والكتابة واستخدام المقص. 


4 الخصائص الاأجتماعنة والسلوكة: 
يظهر الاطفال من ذوي صعوبات التعلم مشكلات اجتماعية وسلوكية 
تميزهم عن غيرهم ومن آهم هذه اممشكلات: 
6 النشاط الحركي الزائد 


8 التخرات الانفعالية السريعة 
8 القهرية أو عدم الضبط 
@ 


تكرار غير مناسب لسلوك ما 
الانسحاب الاجتماعي 
۵ سلوك غير اجتماعي 
۵ سلوك غير ثابت 
إضافة إلى الخصائص السابقة المميزة لفئة ذوي صعوبات التعلم» فإنهم أيضا 


بعانون من بعض الصعوبات واممشكلات التي مکن تلخيصها ف النقاط التالية: 
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1 ۔ اضطرابات في الانتباه: 
وتتمثل في ضعف القدرة على التركيز والقابلية العالية للتشتت وضعف 

المثابرة على أداء النشاط وصعوبة نقل الانتباه من مثيبر إلى آخر. 
2 الاندفاعية: 

وتشير إلى التسرع في السلوك دون التفكير بنتائجه. وتعكس هذه الصفة 
ضعف التنظيم والتخطيط مواجهة المواقف أو اممشكلات. 
3 اضطربات في الذاكرة والتفكر: 

وتتمثل في الضعف في كل من الذاكرة السمعية والبصرية وصعوبة قي 
استدعاء الخبرات المتعلمة وصعوبات تعلم المفاهيم الممجردة. 
4 صعوبات في الادراك: 

وترتبط هذه الصعوبات بالمشكلات في مجال الادراك السمعي 
والبصري وفهم استيعاب امعلومات التي يحصلون عليها من خلال 
حواسهم امختلفة. 
5 دلالات عصبية وظيفية: 

وتتمثل في بعض الممؤشرات على الاضطرابات الوظيفية قي الجهاز 
العصبي. 
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المظاهر العامة لذوي الصعوبات التعلمية 

" يتميز ذوو الصعوبات التعلميّة عادةء مجموعة من السلوكيات التي تتكرر 
في العديد من المواقف التعليمية والاجتماعيةء والتي هكن للمعلم أو الأهل 
ملاحظتها بدقة عند مراقبتهم في الواقف المتنوعة والمتكررة. ومن آهم هذه 
الصفات ما يلي: 

1. اضطرابات في الإصغاء تعتبر ظاهرة شرود الذهنء والعجز عن الانتباهء وامميل 
للتشتت نحو المثبرات الخارجيةء من أكثر الصفات البارزة لهؤلاء الأفراد. إذ 
نهم لا هِيّزون بين امثير الرئيس والثانوي. حيث يل الطفل من متابعة 
الانتباه لنفس المثير بعد وقت قصير جد وعادة لا يتجاوز أكثر من عدة 
دقائق. فهؤلاء الأولاد يبذلون القليل من الجهد في متابعة أي أمرء أو انهم 
هيلون بشكل تلقاني للتوجه نحو مثيرات خارجية ممتعة بسهولة. مثل 
النظر عبر نافذة الصف» أو مراقبة حركات الأولاد الآخرين. بشكل عام 
نجدهم يلاقون صعوبات كبيرة في التركيز بشكل دقيق في المهمات 
والتخطيط المسبق لكيفية إنهائهاء وبسبب ذلك يلاقون صعوبات في تعلم 
مهارات جديدة . 

2. الحركة الزائدة: تميّز بشكل عام الأطفال الذين يعانون من صعوبات مركبة 


من ضعف الإصغاء والتركيزء وكثرة النشاط والاندفاعية» ويطلق على 


' Learning Disabilities and ADHD: Overlapping Spectrum Disorders 
Susan D. Mayes, Susan L. Calhoun, Errin W. Crowell 


First Published September 1, 2000 
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تلك الظاهرة باضطرابات الإصغاء والتركيز والحركة الزائدة .)A58352(‏ وتلك 
الظاهرة مركبة من مجموعة صعوبات» تتعلق بالقدرة على التركيزء 
وبالسيطرة على الدوافع وبدرجة النشاط'. وعرّفت حسب الجمعية 
الأمريكية للأطباء النفسيين» كدرجات تطورية غير ملاثمة من عدم الإصغاء 
والاندفاعية والحركة الزائدة. عادةء تكون هذه الظاهرة قانممة بحد ذاتها 
كإعاقة تطورية مرتبطة بأداء الجهاز العصبي» ولكنها كثيراً ما تترافق مع 
الصعوبات التعلمية. وليس بالضرورة أن كل من لديه تلك الظاهرة يعاني 
من صعوبات تعلميه ظاهرة. 

3. الاندفاعية والتهور: قسم من هؤلاء الأطفال يتميزون بالتسرع في إجاباتهم» 
وردود فعلهم» وسلوكياتهم العامة. مث قد هيل الطفل إلى اللعب بالنارء أو 
القفز إلى الشارع دون التفكير في العواقب المترتبة على ذلك. وقد يتسرع في 
الإجابة على أسئلة المعلم الشفويةء أو الكتابية قبل الاستماع إلى السؤال أو 
قراءته. كما وأن البعض منهم يخطئون بالإجابة على أسئلة قد عرفوها من 
قبل» أو يرتجلون في إعطاء الحلول السريعة ممشاكلهم» بشكل قد يوقعهم 
بالخطاًء وكل هذا بسبب الاندفاعية والتهور . 


: Barkley, R.A. (1997) Behavioral inhibition, sustained attention and executive 


functions. Constructing a unifying theory of ADHD. Psychol Bull, 121, 65-94. 


” Levine and Reed, 1999; Lerner, 1993 
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4. صعوبات لغوية مختلفة: لدى البعض منهم صعوبات في النطق» أو في 
الصوت ومخارج الأصوات» أو في فهم اللغة المحكية. حيث تعتبر الدسلكسيا 
(صعوبات شديدة في القراءة)» وظاهرة الديسغرافيا (صعوبات شديدة قي 
الكتابة)» من مؤشرات الإعاقات اللغوية. كما ويعد التأخر اللغوي عند 
الأطفال من ظواهر الصعوبات اللغوية» حيث يتأخر استخدام الطفل 
للكلمة الأولى لغاية عمر الثالثة بالتقريب» علماً بن العمر الطبيعي لبداية 
الكلام هو في عمر السنة الأولى. 

5. صعوبات في التعبير اللفظي (الشفوي): يتحدث الطفل بجمل غير مفهومةء 
أو مبنية بطريقة خاطئة وغير سليمة من ناحية التركيب القواعدي. هؤلاء 
الأطفال يستصعبون كثيراً في التعبير اللغوي الشفوي. إذ نجدهم يتعثرون في 
اختيار الكلمات اممناسبة» ويكررون الكثير من الكلمات» ويستخدمون جملاً 
متقطعة. وأحياناً دون معنى؛ عندما يطلب منهم التحدث عن تجربة 
معينةء أو استرجاع أحداث قصة قد سمعوها سابقا. وقد تطول قصتهم دون 
إعطاء الإجابة المطلوبة أو الوافية. إن العديد منهم يعانون من ظاهرة 
يطلق عليها بعجز التسمية (0۳¡4«ءر0)» أي صعوبة في استخراج الكلمات 
أو إعطاء الأسماء أو الاصطلاحات الصحيحة للمعاني المطلوبة. فالأمر الذي 
يحصل لنا عدة مرات ف اليوم الواحد» عندما نعجز عن تذكر بعض الأسماء 
أو الأحداث» نلاحظه يحدث عشرات» بل مئات الممرات لذوي الصعوبات 


التعلمئة. 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ‏ ی ر4 


6. صعوبات في الذاكرة: يوجد لدى كل فرد ثلاثة أقسام رئيسة للذاكرةء وهي 


الذاكرة القصرةء والذاكرة العاملةء والذاكرة البعيدة. حيث تتفاعل تلك 
الأجزاء مع بعضها البعض لتخزين واستخراج المعلومات وامثيرات الخارجية 
عند الحاجة إليها. الأطفال الذين يعانون من صعوبات تعلميْةء عادة 
يفقدون القدرة على توظيف تلك الأقسام أو بعضها بالشكل المطلوب» 
وبالتالي يفقدون الكثير من المعلومات؛ مما يدفع المعلم إلى تكرار التعليمات 
والعمل على تنويع طرق عرضها. 


7. صعوبات في التفكر: هؤلاء الأطفال يواجهون مشكلة في توظيف 
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الاستراتيجيات الملامة لحل المشاكل التعليمية المختلفة. فقد يقومون 
بتوظيف استراتيجيات بدائية وضعيفة لحل مسائل الحساب وفهم المقروء 
وكذلك عند الحديث والتعبير الكتابي. ويعود جزء كبير من تلك الصعوبات 
إلى افتقار عمليات التنظيم. لكي يتمكن الإنسان من اكتساب العديد من 
الخبرات والتجارب» فهو بحاجة إلى القيام بعملية تنظيم تلك الخبرات 
بطريقة ناجحة» تضمن له الحصول عليها واستخدامها عند الحاجة. ولكن 
الأولاد الذين يعانون من الصعوبات التعلمية وفي العديد من المواقف 
يستصعبون بشكل ملحوظ قي تلك المهمة. إذ يستغرقهم الكثير من الوقت 
للبدء بحل الواجبات وإخراج الكراسات من الحقيبة»ء والقيام بحل مسائل 


حسابية متواصلة. أو ترتیب جملهم أثناء الحديث أو الكتابة. 
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8. صعوبات في فهم التعليمات: التعليمات التي تعطى لفظياً ولمرة واحدة من 
قبل اممعلم تشكل عقبة أمام هؤلاء الطلاب» بسبب مشاكل التركيز والذاكرة. 
لذلك نجدهم يسألون ال معلم تكراراً عن المهمات أو الأسئلة التي يوجهها 
للطلاب. كما وأنْ البعض منهم لا يفهمون التعليمات المطلوبة منهم كتابياً 
لذا يلجئون إلى سؤال اممعلم أو تنفيذ التعليمات حسب فهمهم الجزف» أو 
حتى التوقف عن التنفيذ حتى يتوجه إليهم المعلم ويرشدهم فردياً. 

9. صعوبات ق الإدراك العام واضطراب المفاهيم: يعني صعوبات قي 
إدراك المفاهيم الأساسية مثل: الشكل والاتجاهات والزمان والمكانء 
والمفاهيم اممتجانسة والممتقاربة والأشكال الهندسية الأساسية وأيام 
الأسبوع." 

0. صعوبات في التآزر الحسي - ال>رJ :(Visual- Motor Coordination)‏ 
عندما يبدأ الطفل برسم الأحرف أو الأشكال التي يراها بالشكل اممنااسب 
أمامه» ولكنه يفسرها بشكل عكسي» فإن ذلك يؤدي إلى كتابة 
غير صحيحة مثل كلمات معكوسة» أو كتابة من اليسار لليمين أو 
نقل أشكال بطريقة عكسية. هذا التمرين أشبه بالنظر إلى اممرآة 
ومحاولة تقليد شكل أو القيام بنقل صورة تراها العين بالشكل 
المقلوب. فالعين توجه اليد نحو الشيء الذي تراه بينما يأمرها 


الخقل كر ذلك ويوختة اليد الافاه لاني هذه الظاهرة فة 


' Levine and Reed, 1999 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم س و 


الأطفال الذين يستصعبون في عمليات الخط والكتابة» وتنفيذ اممهارات اممركبة 
التي تتطلب تلاؤم عين-يد» مثل القص والتلوين والرسم» واطممهارات الحركية 
والرياضية» وضعف القدرة على توظيف الأصابع أثناء متابعة العين بالشكل 
المطلوب. 

1. صعوبات في العضلات الدقيقة: مسكة القلم تكون غير دقيقة وقد تكون 
ضعيفة» أو آنهم لا يستطيعون تنفيذ تمارين بسيطة تتطلب معالجة 
الأصابع. 

2. ضعف في التوازن الحركي العام: صعوبات كتلك تؤثر على مشية الطفل 
وحركاته في الفراغ» وتضر بقدراته في الوقوف أو المشي على خشبة التوازنء 
والركض بالاتجاهات الصحيحة في الملعب. 

3. اضطرابات عصبية- مركبة: مشاكل متعلقة بأداء الجهاز العصبي المركزي. 
وقد تظهر بعض هذه الاضطرابات في أداء الحركات العضلية الدقيقةء مثل 
الرسم والكتابة . 

4. صعوبات تعلميه خاصة ف القراءة. الكتابة» والحساب: تظهر تلك 
الصعوبات بشكل خاص في الممدرسة الابتدائية» وقد ينجح الأطفال الأكثر 
قدرة على الذكاء والاتصال وامحادثة. في تخطي اممرحلة الدنيا بنجاح نسبيء 
دون لفت نظر اممعلمين حديثي الخبرة أو غير ا متعمقين في تلك الظاهرة؛ 


ولكنهم سرعان ما يبدؤون بالتراجع عندما تكبر المهمات وتبدأ المسائل 


: Mayes, Calhoun, & Crowell, 2000 
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الكلامية في الحساب تأخذ حيزاً من المنهاج. وهنا هكن للمعلمين غير 
المتمرسين ملاحظة ذلك بسهولة. 

5. البطء الشديد ف إتمام المهمات: تظهر تلك اممشكلة في معظم المهمات 
التعليمية التي تتطلب تركيزاً متواصلاً وجهداً عضلياً وذهنياً في نفس الوقت› 
مثل الكتابة» وتنفيذ الواجبات البيتية. 

6. عدم ثبات السلوك: أحياناً يكون الطالب مستمتعاً ومتواصلاً في أداء المهمة 
أو في التجاوب والتفاعل مع الآخرين؛ وأحياناً لا يستجيب للمتطلبات بنفس 
الطريقة التي ظهر بها سلوكه سابقاً. 

7. عدم اممجازفة وتجنب أداء المهام خوفا من الفشل: هذا النوع من الأطفال 
لا يجازف ولا يخاطر في الإجابة على أسئلة المعلم المفاجئة والجديدة. فهو 
يبغض المفاجآت ولا يريد أن يكون في مركز الانتباه دون معرفة النتيجة 
لذلك. فمن خلال تجاربه تعلم أن ا معلم لا يكافئه على أجوبته الصحيحة. 
وقد يحرجه ويوجه له اللوم أو السخرية إذا أخطأ. لذلك نجده مستمعاً 
أغلب الوقت أو محجباً عن اممشاركة؛ لأنه لا يضمن ردة فعل الممعلم أو 

8. صعوبات في تكوين علاقات اجتماعية سليمة: إن آي نقص في المهارات 
الاجتماعية للفرد قد تؤثر على جميع جوانب الحياةء بسبب عدم قدرة الفرد 


لأن يكون حساساً للآخرينء وأن يدرك كبقية زملائهء قراءة صورة الوضع 


Lerner, 1993; Bryan, 1997 
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المحيط به. لذلك نجد هؤلاء الأطفال يخفقون في بناء علاقات اجتماعية 
سليمة» قد تنبع من صعوباتهم في التعبير وانتقاء السلوك المناسب ف الوقت 
املائم.... 

9. الانسحاب الممفرط: مشاكلهم الجمة في عملية التآقلم ممتطلبات المدرسة» 
تحبطهم بشكل كبير وقد تؤدي إلى عدم رغبتهم ف الظهور والاندماج مع 
الآخرين» فيعزفون عن الممشاركة في الإجابات عن الأسئلةء أو اممشاركة في 
النشاطات الصفية الداخليةء وأحياناً الخارجية. 
جدير بالذكر هناء أن هذه الصفات لا تجتمع» بالضرورة» عند نفس الطفل» 

بل تشكل أهم اممميزات للاضطرابات غير المتجانسة كما تم التطرق إليها 
بالتعريف. كما وقد تحظى الصفات التي تيز ذوو الصعوبات التعلميةء بتسميات 
عدة في أعمار مختلة. مثلاءً قد يعاني الطفل من صعوبات في النطق في الطفولة 
امبكرةء ويطلق عليها بالتأآخر اللغوي؛ بينما يطلق على المشكلة بصعوبات قرائية 


في المرحلة الابتدائية. وف المرحلة الثانوية بطلق عليها بالصعوبات الكتابية 
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الأسباب والانعكاسات التربوية لدى فئة صعوبات التعلم: 

أسباب داخلية وخارجية.' 

العوامل الداخلية: 

عوامل وراثية وبيئية (المنزل وا مدرسة واممعلم وا مناهج التعليمية وأساليب 
التدريس). 

الاضطرابات النفسية مثل نقص الانتباه الإفراط الحركي- اضطرابات التصرف 
والتحدي وام معارضة - القلق الانفصالي واضطرابات الهوية والأكل. 

ل الا 

NA 

ال معلم (شخصيته - خلفيته العلمية والفكرية- اعداده وتدريبه قبل الخدمة 
وأثنئاها- وسائل الاتصال والتواصل مع الآخرين- دقة الملاحظة واممراقبة) 

طرق القدريس. 

ال مناهج الدراسية 

الأهل. 


طرق العلاج من قبل اممعلمين ومعلمي التربية الخاصة وأولياء الأمور 


د. الحسيني» هدىء» المرجع في الإرشاد التربوي» أكادهيا للنشر» 2000. 
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هذه الاستراتيجيات التي لا بد أن يستخدمها ال معلمين داخل الفصل لعلاج 


فئة صعوبات التعلم: 

1. الکلام بوضوح وهدوء. 

2. الكتابة بوضوح على السبورة. 

3. عدم التركيز على نقاط النقص بل على نقاط القوة لجعله يشعر بأنه قادر 
على العطاء لأن الرغبة شديدة عنده. 

4. عدم وضعه في مواقف حرجة (القراءة بصوت عال) فالنقص هو خذلان 
ذاكرته ولیس عجزه على العطاء. 

5. وضع التلاميذ في المقاعد الأمامية من الصف لا لقصور في البصر بل لقصور 
في التركيز. 

6. اعطاؤه مطبوعات بالتعليمات أفضل من كتابتها على اللوح. 

7. أعطاءه مهلة زمنية أطول عندما ينسخ من اللوح. 

8. تذكره الدائم بالواجبات البيتية. 
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الفصل الثاني 


التشخيص وأدوات القباس 
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استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم 


تشخيص ذوي صعوبات التعكّم: 
تشخيص صعوبات التعلم قد لا يظهر إلا بعد دخول الطفل الممدرسة 
وإظهار الطفل تحصيلاً متأخرًاً عن متوسط ما هو متوقع من أقرانه ممن هم في 
نفس العمر والظروف الاجتماعية والاقتصادية والصحية» حيث يظهر الطفل تأخرَا 
ملحوظًا في المهارات الدراسية من قراءة أو كتابة أو حساب. 
وتأخر الطفل في هذه الممهارات هو أساس صعوبات التعلم» وما يظهر بعد 
ذلك لدى الطفل من صعوبات في الممواد الدراسية الأخرى يكون عائدًا إلى أن 
الطفل ليست لديه قدرة على قراءة أو كتابة نصوص المواد الأخرى وليس إلى عدم 
قدرته على فهم أو استيعاب معلومات تلك اممواد تحديدًا. 
والمتعارف عليه هو أن الطفل يخضع لفحص صعوبات تعلم إذا تجاوز 
الصف الثاني الابتداتي واستمر وجود مشاكل دراسية لديه. ولكن هناك بعض 
ا مؤشرات التي تمكن اختصاصي النطق واللغة أو اختصاصي صعوبات التعلم من 
توقع وجود مشكلة مستقبليةء ومن آبرزها ما ياي: 
© التأخر في الكلام أي التأخر اللغوي. 
# وجود مشاكل عند الطفل في اكتساب الأصوات الكلامية أو إنقاص 
أو زيادة أحرف آثناء الكلام. 
6 -ضعف التركيز أو ضعف الذاكرة. 
8 -صعورة الحفظ. 


۵ -صعوبة التعبير باستخدام صيغ لغوية مناسبة. 
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8 -صعوبة قي مهارات الرواية. 
8 -استخدام الطفل ممستوى لغوي أقل من عمره الزمني مقارنة 
بأقرانه. 
۵ -وجود صعوبات عند الطفل في مسك القلم واستخدام اليدين في 
أداء مهارات مثل: التمزيق» والقص» والتلوين» والرسم. 
وغالبًا تكون القدرات العقلية للأطفال الذين يعانون من صعوبات التعلم 
طبيعية أو أقرب للطبيعية وقد يكونون من المموهوبين. ولابد عند تشخيص هذه 
الحالة استخدام تشخيص متعدد المعايير» والذي يأخذ في الحسبان: 
6 القدرات العقلية كما يقيسها اختبار الذكاء ؛ 
١‏ مستوى التحصيل الأكادهي» ويقاس بوساطة اختبارات التحصيل 
المقننةء وفي حال عدم توافرها نلجأً إلى الاختبارات اممدرسية ؛ 
۵ رصد السمات السلوكية أو تحديد السمات السلوكية بوساطة قوائم 
الرصد أو مقاييس السمات. 
وكما عددنا اممعاير المتعددة المستخدمة عند تشخيص حالات صعوبات 
التعكم» وعرفنا ماهيتها والوسائل المستخدمة في تحديدهاء ولكن يبقى السؤال 
مماذا يجب استخدام هذه الوسائل ومتىء» ممنء» الإجراءات التي يجب اتباعها 
قبل الاستخدام» ونعبر عنها بالسؤال بكيف» ثم من يستخدمها والقدرة على 


الاستخدام» ما هي» ومدى تحقيقها للصفات السيكومترية من صدق وثبات» 
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ومن يقوم بإجراءيهاء و أخيرا اذا نقوم بالقياس والتشخيص» ومدى الفائدة التي 
تعود على الطالب من هذه العملية والهدف منها. 

وللإجابة على الاستفسارات السابقةء نبد بالسؤال الأول وهو: 

اذا ؟ 

بداية يجب أن نطرح هذا السؤال وهو: 

مماذا يجب الاهتمام بالكشف المبكر للإعاقةء وتتساوى في ذلك جميع أنواع 
الإعاقات» فعملية الكشف اممبكرء تعتبر الخطوة الأولى في العلاج وقد تندرج 
كوسيلة من وسائل العلاج في بداياته» وتكمن أهمية برنامج الكشف الممبكر في 
تنفيذ الخطوات التي يتكون منها هذا البرنامج» من حيث الترتيب» ثم التنفيذ 
بفاعلية واجتهادء وتوافر نية الإخلاص في تنفيذ البرنامج» أما خطوات هذا البرنامج 
فتکون کما يلي: 

1 تحديد ذوي الاحتياجات الخاصة. 

2 أهلية الطفل لبرامج التربية الخاصة. 

3 توفير الخدمات والبرامج التربوية الخاصة بهذا الطفل. 

4 وضع الخطط والبرامج الواجب اتباعها. 

5 تقويم تقدم / فاعلية البرنامج / اممؤسسة من حيث: 

مستوى تقدم الطفل» مدى نجاح معلم ومعلمة التربيية 


الخاصة» فاعلية البرنامج» مدى نجاح برنامج / مؤسسة التربية 
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الخاصةء أي معنى آخر وضع ما يعرف بالصفحة النفسية البروفايل eان؟ه۲‏ . 

متی ؟ 

يفضل استخدام آلية الكشف هذه قي مراحل عمرية مبكرةء فإعاقة 
صعوبات التعلّم لا تكتشف كبعض الإعاقات منذ الولادةء أو عند بداية نمو 
الحواس» أو الاستعداد للحركةء ولكنها قد تكون من الإعاقات الصعبةء الخفيةء 
التي لا تظهر ف البدايات اممبكرة من عمر الإنسان» وإن كانت نتائجها تستمر مع 
الإنسان طوال حياته سواءاً كان طالبا أو موظفاً يشغل مسؤولية في الحياة 
تستمر معه هذه الإعاقة إذا م يتم علاجها وتقوهها باكرا ولا تظهر هذه 
الصعوبات بشكل واضح وصريح وتحتاج لجهد ومعرفة تامة من قبل فريق 
التشخيصء» للتفريق بين صعوبة التعم والتأخر الدراسي» وصعوبة التعكم وبطيء 
التعكم» مع ملاحظة أن صعوبة التعكّم قد يعاني منها كذلك الطلبة الموهوبين 
ويطلق عليهم موهوبين من ذوي صعوبات التعلم» بالإضافة للطلبة العاديين من 
ذوي صعوبات العلنّم» وإن اختلفت الأسباب في كل من الحالتين» فالعمر 
ا مناسب للتدخل ملاحظة واكتشاف الطلبة من ذوي صعوبات التعكم الإنسانء في 
بداية مراحل ظهور الأعراض على الطفل / الطالب» ويجب أن يكون في بداية 


دخوله المدرسةء وغالبا ما يكون ذلك عند سن التاسعة 
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أدوات قياس صعوبات التعكم وتشخيصها 

وتصنف على النحو التالي: 

أولا: الأدوات الخاصة باممقابلة ودراسة الحالة. 

ثانياً: الأدوات الخاصة بامملاحظة الإكلينيكية. 

ثالغا: الأدوات الخاصة بالاختبارات اممسحية السريعة. 

رابعاً: الأدوات الخاصة بالاختبارات المقننة. 
أولا: طريقة دراسة الحالة: 

حيث تزود هذه الطريقة الأخصائي معلومات جديدة عن نمو الطفلء 
وخاصة فيما يتعلق مراحل العمر وامميلادء والوقت الذي ظهرت فيه مظاهر النمو 
الرئيسية الحركية كالجلوس والوقوف والتدريب على مهارات الحياة اليومية 
والأمراض التي أصابت الطفل. 
ثانيا: الملاحظة الإكلينيكية: 

تفيد في جمع اممعلومات عن مظاهر صعوبات التعللم لدى الطفلء 
وتستخدم للتعرف على المشكلات اللغوية وامشكلات اممتعلقة باممهارات السمعية 
أو البصريةء ومن المظاهر الرئيسية التي يتم التعرف إليها باطملاحظات الإكلينيكية 
هي: 

1. مظاهر الإدراك السمعي ؛ 

2. مظاهر اللغة المنطوقة ؛ 
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3. مظاهر التعرف إلى ما يبحيط بالطفل (البيثة المحيطة» العلاقات بين 
الأشياء اتباع التعليمات......) 

4. مظاهر الخصائص السلوكية ؛ 

5. مظاهر النمو الحرك. 
ثالثاّ: الاختبارات المسحية السريعة: 

تسمى هذه الاختبارات بالاختبارات المسحية السريعة» وذلك لأنها تهدف 
إلى التعرف السريع إلى مشكلات الطفل الممتعلقة بصعوبات التعلنّم» وهذه 
الاختبارات هي: 

1. اختبار القراءة المسحي ؛ 

2. اختبار التمييز القرائي ؛ 

3. اختبار القدرة العديية ؛ 
رابعاّ: الاختبارات المقننة: 

تقدم الاختبارات الممقننة تقييما ممستوى الأداء الحالي طمظاهر صعوبات 
التعكم» كما تحدد تلك الاختبارات البرنامج العلاجي المناسب لجوانب الضعف 
التي تم تقييمهاء ومنها: 

- مقياس الينوي للقدرات السيكو - لغوية ؛ 


- مقياس ما يكل بست للتعرف إلى الطلبة ذوى بات التعلكُم ؛ 
يحل ر ٤‏ : ي صو 
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- مقياس مكارثي للقدرات اممعرفية ؛ 
- مقياس درل السمعي القراي ؛ 
- مقاییس دیترویت للاستعداد للقلم ؛ 
- مقاييس سلنغر لاند للتعرف على الأطفال ذوي صعوبات التعم ؛ 
- مقياس ماريان فروستج للإدراك البصري ؛ 
- اختبارات التكيف الاجتماعي: 
< اختبار فايلند للنضج الاجتماعي ؛ 
< اختبار الجمعية الأمريكية للتخلف العقلي والخاص بالسلوك التكيفي. 
وسنحاول فيما يلي أن نبين نموذج عما تدرسه هذه الاختبارات» وعما تحتوي 
عليه من فقرات ومواد» حيث اخترنا لبيان ذلك كلا من: 
اختبار الينوى للقدرات السيكو - لغوية: 
يعتبر اختبار الينوي للقدرات السيكو - لغوية من الاختبارات المعروفة قي 
ميدان صعوبات التعللم» إذ يستخدم هذا الاختبار لقياس الممظاهر اممختلفة 
لصعوبات التعكّم وتشخيصهاء وقد صمم هذا الاختبار من قبل كيرك وآخرونء 
ويصلح للفئات العمرية من 2 - 10 سنوات / آما الوقت اللازم لتطبيق المقياس 
فهو ساعة ونصف» وأما المدة اللازمة لتصحيحه فهي من 30 - 40 دقيقةء ويتكون 
المقياس من 12 اختبار فرعي تغطي طرائق الاتصال ومستوياتها العمليات 


A 
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اختبار ما يكل بست للتعرف على الطلبة ذوي صعوبات التعلم: 
ظهر مقياس ما يكل بست للتعرف على الطلبة ذوي صعوبات التعلنم في 
عام 1969ء ويهدف هذا المقياس إلى التعرف المبدثي على الطلبة من ذوي 
صعوبات التعم ف ال مرحلة الابتدائيةء ويعتبر هذا اممقياس من المقاييس الفردية 
ا لمقننة وا معروفة في مجال صعوبات التعلّم. 
وصف اممقياس: 
يتألف المقياس في صورته الأصلية من 24 فقرة موزعة على خمس اختبارات 
فرعية» هي: 
1. اختبار الاستيعاب وعدد فقراته 3 وهي: 
فهم معاني الكلمات» واممحادثةء والتذكر. 
2.اختبار اللغة وعدد فقراته 4 فقرات وهي: 
المفردات والقواعد. وتذكر المفردات وسرد القصص وبناء الأفكار. 
3. اختبار المعرفة العامةء وعدد فقراته 3 وهي: 
إدراك الوقت وإدراك العلاقات ومعرفة الاتجاهات. 
4.اختبار التناسق الحركي» وعدد فقراته 3 فقرات وهي: 


التناسق الحرق العام والتوازن» والدقة ف استخدام اليدين. 


الروسان»ء فاروق» دراسات وأبحاث في التربية الخاصةء عمان - المملكة الأردنية: دار الفكر للطباعة 


والنشر والتوزيج» الطبعة الأولى» 2000 م» ص449. 
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5.ختبار السلوك الشخصي والاجتماعي» وعدد فقراته 8 فقرات» وهي: 
التعاون والانتباه والتركيزء التنظيم» التصرفات في المواقف الجديدةء التقبل 


الاجتماعي» اممسؤولية» إنجاز الواجب» الإحساس مع الآخرين '. " 


' عبد الرحمن» سيد» سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة» القاهرة - جمهورية مصر العربية: جامعة 


عین شمس» 1999 مص272. 
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الفصل الثالث 


مجالات صعوبات التعلم 
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صعوبات التعلم النمائية 

يقصد بصعوبات التعلم النمائية بآنها الصعوبات الخاصة بالانتباه والذاكرة 
والإدراك والتفكير وصعوبات اللغة الشفوية وفيما يلي شرح مختصر لهذه 
الصعوبات: 
الانتباه: 

الانتباه هو اختبار وتهيؤ ذهني آو هو توجيه الشعور وترکيزه في شيء معين 
استعدادا مملاحظته أو أدائه أو التفكير فيه" 

وحينما يقرأ الإنسان موضوعا هاما أو يفكر في مسألةءأو مشكلة فأنه لا 
يشعر من حوله من الناس أو الأشياء إلا شعورا غامضا. وف هذه الحالة يقال إن 
موضوع انتباهه يحتل بؤرة شعوره. آما ما عداه فیکون على هامش شعوره. 

مفهوم الانتباه: يعرف الانتباه على انه توجيه الذهن إلى شيء ماء والانتباه في 
الموقف التعليمي هو عملية تركيز الذهن في الموقف التعليمي. 

*أنواع الانتباه 

* الانتباه من حيث امموضوع: 

1)انتباه حسي: وهو ذلك الانتباه الذي يتوقف على استخدام الحواس 


الموجودة داخل الجسم. 


: د احمد عزت راجح أصول علم النفس " ص 151 الطبعة9 
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2)انتباه عقلي: وهو الانتباه الذي يتصل بالعمليات العقلية كالتذكر 
والإدراك. 

3)انتباه نفسي: وهو ذلك الانتباه الذي يتصل بالحالة النفسية للفرد 
(الاستبصار بالذات). 

*الانتباه من حيث طبيعة الانتباه: 

1)انتباه تلقائي: يرتبط بالاستجابة للدوافع الفطرية كالانتباه إلى الطعام 
وامماء. 

2)انتابه إرادي: مثال: عندما يوجه الطالب جهده وذهنه لاستيعاب 
الدرس. 

3انتابه لا إرادي: يحدث على غير إرادة الفرد. مثال: الانتباه لصوت مزعج 
أو ضوء شديد. 

*العوامل الممؤثرة في الانتباه: 1- التعب 2- الملل 3- أحلام اليقظة. 

اضطراب عمليات الانتباه وصعوبات التعلم: 

صعوبات الانتباه تقف خلف الكثير من آماط صعوبات التعلم الأخرى مثل 
صعوبات القراءة وصعوبات الفهم القرائي والصعوبات الممتعلقة بالذاكرة 
والصعوبات الممتعلقة بالرياضيات أو الحساب» وحتى التآزر الحركي والصعوبات 


الإدراكية عموما. 
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ودلت نتائج الدراسات على مهام الانتباه الانتقائي أن الأطفال ذوي صعوبات 


التعلم أظهروا عجزا أو قصورا في الأداء على مهام الانتباه الانتقائي عند مقارنتهم 


بالعاديين مع آقرانهم. 
اضطرابات الانتباه و صعوبات التعلم: 


تنتشر صعوبات التعلم بين الأطفال الذين يعانون من اضطراب الانتباه 
حيث أن معظمها قد يرجع إلى إما لعدم قدرتهم على القراءة الشاملة للمادة 
المقروءة» أو نهم يعانون من اضطرابات اللغة» وتتحدد العلاقة بين اضطراب 
اللغة وصعوبات التعلم لدى الأطفال الذين يعانون الذين يعانون من 
اضطراب الانتباه» وقد أوضحت نتائج الدراسة أن اضطراب اللغة ترتبط 
بعلاقة موجبة مع صعوبات التعلم لدى هؤلاء الأطفال» حيث أن اضطراب 
اللغة يجعلهم يعجزون عن تقديم الاستجابة الصحيحةء فضلاً عن ذلك فإن 
اضطراب الحديث لديهم تجعلهم يقفزون من موضوع إلى آخر غير قادرون 
على تقديم الاستجابة الصحيحة في صورة منطقية متسلسلة' . 

وقد لعبت العلاقة الوثيقة بين اضطرابات الانتباه وصعوبات التعلم دوراً 
مهما في تنشيط وتفعيل حركة البحث العلمي في هذا المجال» اعتمادا على 
الاعتقاد السائد بآن اضطرابات الانتباه تقف كأسباب رئيسية خلف صعوبات 
التعلم» وقد تمايزت البحوث في استكشاف هذه القضية في محورين يتناولان 


نمطي مهام الانتباه هما: 


علي سيد أحمد فائقة محمد بدرء اضطراب الانتباه لدى الأطفالء مكتبة النهضة المصرية.1999» ص84. 
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- مهام الانتباه الانتقاني - ومهام الانتباه طويل المدى 
الانتباه الانتقائي: 

" -يعرف الانتباه الانتقاني بأنه " القدرة على الاحتفاظ أو الاستمرار في 
الانتباه إلى موضوع الانتباه في ظل وجود العديد من اممشتتات"'. 

" وف هذا الإطار أجريت دراسات عدة اعتمدت مهام الانتباه الانتقاق» 
حيث تم اختيار مجموعتين من الأطفال إحداهما تمثل ذوى 
صعوبات التعلم» والأخرى تمثل العاديين من غير ذوى صعوبات 
التعلم وعرضت على المجموعتين مجموعة من اممثيرات (صور 
لحيوانات) تمثل المثيرات المحورية أو موضوع الانتباه الانتقاي على 
خلفية تمثل مثبرات عارضة. 

" وقد قيل للمفحوصين في كل تجربه أن تركز على المثير المحوري موضوع 
الانتباه الانتقاني» وم يطلب آي شيء بالنسبة للمثيرات العارضةء وكان 
مؤدى الافتراض التي تقوم عليه هذه الدراسة أن الأطفال ذوى القدرة 
العالية على الانتباه الانتقاني سيركزون على الفقرات أو اممثيرات المحورية 
موضوع الانتباه» في حين يقوم الأطفال ذوى القدرة أو المهارة المنخفضة 
على الانتباه الانتقاني» بالانتباه لكل من الممثيرات المحورية وكذا المثيرات 


العارضة معا 
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* وقد طلب من آفراد المجموعتين كتابه ما يتذكرون عقب عرض قانمة من 
الفقرات» كل منها يحتوى على مثير مركزي هثل موضوع الانتباه مع 
مثبرات عارضة تمثل خلفية لهذا اممثر. 
" وقد كشفت النتائج أن الأطفال العاديين احتفظوا بعدد أكبر من الممشيرات 
ا مركزيةء عندما قورنوا بأقرانهم من ذوى صعوبات التعلم» على حین کان 
احتفاظ ذوى صعوبات التعلم باممثيرات العارضة أكبر من أقرانهم 
العاديين. 
- وقد قادت تلك النتائج إلى تقرير أو استنتاج أن ذوى صعوبات التعلم 
لديهم قصور واضح ف الانتباه الانتقان 
الانتباه طويل المدى: 
يقصد بالانتباه طويل المدى أو الممتد لفترة مستمرة أو طويلة أن يظل 
الانتباه للشيء موضوع الانتباه لفترة من الزمن" 
- والواقع أن مفهوم الانتباه طويل المدى أو استمرارية الانتباه لفترةء هو 
تعبير غير دقيق حيث أن هذه الفترة غير محددة» ومن ثم يخضع لاجتهادات 
الباحثين» على الرغم من أن معظم الدراسات التي قامت على الأطفال اعتمدت ألا 
تقل الفترات الزمنية للمحاولات عن عشر دقائق» معنى أن يظل الطفل في أدائه 
على المهمة طمدة لاتقل عن عثر دقائق» مع تعرضه ملمثيرات تقطع 


هذه الاستمرارية» كان تظهر آو تقدم بعض الممثيرات السمعية أو البصرية خلال 
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ممارسة الأداء أو متابعه الانتباه طويل المدى إذا كان مقدوره أن يكبح ميله 
للاستجابة للمثيرات المصاحبة أو التي تقطع أمد الانتباه. 

- وقد أظهرت الدراسات في مجملها التي تناولت مهام الانتباه طويلة الأمد 
أن الأطفال ذوى صعوبات التعلم ليس لديهم قصور في آداء مهام الانتباه طويل 
المدى» وعلى النقيض من ذلك أظهر ذوى اضطرابات الانتباه المصحوبة بفرط 
النشاط الكثير من الأخطاء على مهام قياس الانتباه طويل المدى. 

- وتأخذ صعوبات التعلم موقعاً مركزياً بين صعوبات التعلم المختلفةء مما 
حذا بالكثير من العاملين في مجال التربية الخاصة إلى أن يعتبروا صعوبات الانتباه 
تقف خلف كثير من أنماط صعوبات التعلم الأخرىء» مثل صعوبات القراءق 
والفهم القراي» والصعوبات الممتعلقة بالذاكرة والصعوبات اممتعلقة بالحساب» 


والرياضيات» بالإضافة لصعوبات التآزر الحركي» والصعوبات الإدراكية بشكل عام'. 


" مجلة جامعة إم القرى, عدد 2, دراسة لبعض الخصائص الإنفعالية لدى ذوي صعوبات التعلم من 


تلاميذ المرحلة الإبتدائية, د. فتحي الزيات 1998. 
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الإدراك: 
يعرف الإدراك على انه عملية عقلية تتضمن التأثر على الأعضاء الحسية 
مؤثرات معينة ويقوم الفرد بإعطاء تفسيره وتحديد لهذه المؤثرات قي شكل رموز 
أو معاني ما يسهل عليه تفاعله مع بیثته. 
*تعريف آخر للإدراك: يعرف على انه عملية عقلية يتم من خلالها معرفة 
كل ما يحيط بالإنسان في العام الداخلي والخارجي. 
*أنواع الإدراك: 
1-الإدراك الحسي: هو إدراك الأشياء والأحداث واقعياً وبشكل مباشر ومنفرد عن 
مثيلتها من الأشياء والأحداث. 
مثال: مشاهدة مدرسة بشكل مباشر. مثال: الاستماع لصوت السيارة بشكل 
مباشر. مثال اخر: شم رائحة عطر بشکل مباشر. 
2-الإدراك العقلي: هو إدراك الأشياء نتيجة لخبراتنا بصنف معين من الأشياء 
تشترك وحداته في بعض الصفات وتختلف في صفات أخرى. 
مثال: مدرسة ونقصد بذلك جميع الممدارس. مثال اخر: سيارة ونقصد بذلك 
جميع السيارات. 
مو الإدراك: 
*العوامل التي تؤثر في عملية الإحساس والإدراك. 


1-العوامل الداخلية: 
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أ-نوع الوسط الذي يعيش فيه الفرد. 
ب- حاجات الفرد التي يريد إشباعها. 
ت- التهيؤ الذهني. 
ث- الضغوط النفسية والاجتماعية. 
ج- الانفعالات. 
ثانياً: العوامل الخارجية: 
أ- قانون التقارب: فاممثيرات المتقاربة في المكان أو الزمان تدرك على أنها 
وحدة مستقلة. 
ب- قانون التشابه: فاممثيرات المتشابهة تعني اللون» الشكلء الحجم» 
السرعة» الشدةء تدرك على أنها وحدة مستقلة. 
ت- قانون الإغلاق: حيث نميل دانماً في إدراكنا إلى تكميل الأشياء الناقصة 
ث- قانون الاستمرار: وهذا يعني أن المشيرات التي تبدو وكأنها استمرار 
ممشبرات أخرى تميل لإدراكها بوصية واحدة متكاملة. 
ج- الخداع البصري:. مثال: خداع الأقواس. 


الصعوبات الإدراكية 
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أظهرت البحوث التي قامت حول صعوبات التعلم أن الصعوبات الإدراكية 
كانت الممميز الرئيسي لجميع الأطفال الذين خضعوا للدراسة وبهذا فان الإدراك 
يحتل مركزا محوريا في صعوبات التعلم النمائية بصورة عامه واضطرابات 
العمليات المعرفية بصفة خاصة» ويرتبط الإدراك ارتباطا وثيقا باضطرابات الانتباه 
حيث تعبر صعوبات التعلم الناشئة عن اضطراب عمليات الإدراك من خلال 
المظاهر التالية: 

1- الفشل ال مدرسي وهو انخفاض وضعف التحصيل الأكادهي. 

2- الصعوبات الممهارية والحركية أو صعوبات التآزر و الإدراك الحري. 

3- الفشل في تكامل النظم الإدراكية الحركية. 

وتؤثر صعوبات التعلم الإدراكية على ما يلي: 

- الأداء العقلي المعرف. 

- الأداء الحركي المهاري. 

- الاداءات العقلية المعرفية والحركية واطمهارية المركبة. 

أن للإدراك أثر واضح عند ذوي صعوبات التعلم فالطفل الذي يعاني من 
مشكلات إدراكية يعاني من صعوبات في التميز السمعي والبصري واللمسي 
والحسي»وربط الأصوات والوعي بالاتجاهات» وكل هذه العوامل لها اثر واضح في 
صعوبات التعلم. 


وتنقسم هذه الصعوبات إلى ثلاثة مجالات رئيسيةء هي: 


= ااستراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ‏ ی ر7 


أ-صعوبات ف الإدراك البصري:بعض الطلبة الذين يعانون من مشكلات في 
الإدراك البصري يصعب عليهم ترجمة ما يرون» وقد لا ميزون العلاقة بين الأشياء 
وعلاقتها بأنفسهم» بطريقة ثابتة. وقابلة للتنبؤء فالطالب هنا لا يستطيع تقدير 
المسافة والزمن اللازم لقطع الشار بطريقة آمنة» قبل أن تصدمه سيارة ويرى 
الأشياء بصورة مزدوجة و مشوشةء وقد يعاني من مشكلات في الحكم في حجم 
الأشياءء (حجم الكرة التي يقذفها الرامي نحوه مثلاً). 

ويعاني هؤلاء الطلبة أيضاً من ضعف الذاكرة البصريةء فهم قد لا 
يستطيعون أن يتذكورا الكلمات التي سبق أن شاهدوهاء وعندما ينسخون شيئا 
فهم يكررون النظر إلى النموذج الذي يقومون بنسخهاء إضاف إلى ذلك يعانون 
كثير من الطلبة من مشكلات في تمييز الشكل عن الأرضية» او في أن يرتبوا الصور 
التي تحكي قصة معينة ترتيباً متسلسلاًء أو في عقد مقارنة بصريةء أوفي إيجاد 
الشيء ال مختلف الذي لا ينتمي إلى اممجموعة» كما آنهم يستجيبون للتعليمات 
اللفظية» بصورة أفضل من التعليمات البصردة. 

ب-صعوبات في الإدراك السمعي: في هذا المجال يعاني الطلبة من 
مشکلات في فهم ما يسمعونه وني استیعابه وبالتالي فان استجابتهم قد تتأخرء 
وقد تحدث بطريقة لا تتناسب مع موضوع الحديثء أو السؤال» وقد يخلط 
الطالب بين بعض الكلمات التي لها نفس الأصوات مثل: جبل - جمل _ أو: 
لحم لحن» إضافة إلى ذلك» فإنه قد لا يربط بين الأصوات البيئية ومصادرهاء وقد 


يعاني من صعوبات في تعرف الأضداد (عكس الكلمة)» وقد يعاني من مشكلات 
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في تعرف المشكلات المتشابهة» وقد يشتكي كثير من تداخل الأصوات» حيث يقوم 
بتغطية آذنية باستمرارء ومن السهل تشتيت انتباهه بالأصوات. 

فضلا عن ذلك» فهو قد لا يستطيع أن يعرف الكلمة إذا سمع جزءاً منهاء 
ويجد صعوبات في فهم ما يقال له همسا أو بسرعةء ويعاني من مشکكلات في 
التذكر السمعي» وإعادة سلسلة من الكلمات أو الأصوات في تتابعهاء كما قد يجد 
صعوبات في تعلم أيام الأسبوع و الفصول والشهور والعناوين و أرقام الهواتف 
وتهجئة الأسماء. 

ج-صعوبات في الإدراك الحركي والتآزر العام: 

فهو يرتطم بالأشياء ويريق الحليب» ويتعثر بالسجادة وقد يبدو مختل 
التوزان» ويعاني من صعوبات ف المشي» أو ركوب الدراجة» أو لعب الكرة.وقد يجد 
صعوبة في استخدام أقلام التلوينء أو المقصء» أو في (تزرير)ثيابه» من ناحيةء آخرى 
قد يخلط هذا الطالب بين اتجاه اليمين واتجاه اليسار ويعاني من عدم الثبات في 
استخدام يد معينةء أو قدم معينةء وقد يعاني من الخلافية: (تفضيل استخدام اليد 
اليمنى مع القدم اليسرى أو العكس) وقد يعاني من ارتعاش بسيط في اليدينء 
أوالأصابع أو الأقدام» فضلا عن ذلك» فقد يضطرب الإدراك عند بعض الطلبة 
بخصوص الاتجاهات الستة: 


فوق ۔ تحت ۔ هین - يسار آمام - خلف. 
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التفكر: 

يعتبر التفكير من العمليات المعقدة لأنها تشتمل على الكثير من أنواع 
العمليات العقليةءولا يقصد بالتفكير هنا الذكاء لأن الطفل من ذوي صعوبات 
التعلم لا يعاني من الإعاقة العقلية. 
E‏ 

التفكير لغة:كما في المعجم الوسيط فَكَرَ وفكر: تأمل بنظر وروية في الشيء 

وفكر في الأمر: أعمل العقل فيه ورتب بعض ما يعلم ليصل إلى المجهول. وآفكر في 
الأمر فكر فيه فهو مفكرء وفكر في المشكلة: آي أعمل عقله فيها ليتوصل إلى حلها 
فهو مفکر. وفکر فلان في الأمر: أخطره في باله. وافتكر: تذگر. وفكر في الأمر: أعمل 
عقله فيه. والتفكير إعمال العقل في مشكلة للتوصل إلى حلها. 

ويعد الباحث "ماكلر ٠1ء"‏ التفكر للإنسان منزلة التنفس» فكما أن 
التنفس عملية لازمة لحياة الإنسان» فإن التفكير أشبه ما يكون بنشاط طبيعي لا 
غنى عنه في حياة الإنسان اليومية. 

وعرفه جروان سلسلة نشاطات عقلية يقوم بها الدماغ عندما يتعرض ممثير 
واحد أو أكثر من الحواس الخمس» وهو معناه الواسع عملية بحث عن معنى في 


الموقف أوالخبرة . 


مصطفىء» إبراهيم وزيات» أحمد وعبد القادر» حامد والنجارء محمد (1997). القاموس الممحيطء 


مكتبة النوري دمشق» ط3 ص 724. 


٤‏ السليتي» فراس (2006). التفكير الناقد والإبداعي» عمان: دار الكتاب العاطممي ص18. 
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وقد ذكر دي بونو 80١0(‏ 0) أن هنالك عدة تعريفات للتفكير صحيحة 
ولكن كلاً منها يتطرق إلى جانب محدد أو جزء معين من التفكر وإن كان ويرى 
أن التفكير هو التقصي ال مدروس للخبرة من اجل غرض ما" . والتفكير هو ذلك 
الشيء الذي يحدث ف أثناء حل المشكلة وهو الذي يجعل للحياة معنى" ”. 
والتفكير هو إعمال العقل في مشكلة للتوصل إلى حلها ”. والتفكير عبارة عن 
عصف ذهني هر به الفرد وفق مراحل معينة للوصول إلى نتيجة محددة. وهذا 
يعني أن التفكير يحتاج إلى نشاط ذهني نسبي يتباين من شخص إلى آخر وفق 
المعطيات الذهنية لدى كل فرد وجميعهم يبحثون دانماً عن حل اقتصادي آي 
نتائج» أفضل وكلفة آقل. 
أنواع التفك 

هناك آماط وأنواع وأشكال متعددة من التفكير» لذا يجب عليهم التمييز 
بين کل نوع عن الآخر» وهي كما ياتي: 

1. التفكر العلمي: هو نشاط عقلي منظم قائم على العمل والبرهان 
والتجربة ويستخدمه الإنسان في معالجة مواقف مجبرة واستقصاء المشكلات 
منهجية سليمة منظمة في نطاق مسلمات عقلية واقعية. وهو ذلك النوع من 


التفكير المنظم الممكن استخدامه في حياتنا اليومية من عمل او غيره او في 


() إدوارد دي بونوءتعليم التفكير» مطابع الطليعة الكويت» 1989م. 
() إبراهيم الحارق» تعليم التفكيرء مطابع الحميضي» الرياض» 1999م. 


() إبراهيم أنيس وآخرون» ال معجم الوسيط القاهرةء 1972م. 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم سسس ]۾ 


العلاقات مع العام المحيط وهو مبني على مجموعة من المبادئ التي يطبقها 
الفرد وهو ينبثق من اممعرفة ويتضمن المنطق وحل اطممشكلات والتفكر بأحداث 
الحياة اليومية بشكل منظم وتراكمي» كما انه تفكير هادف يوصل الفرد الى الفهم 
وتفسير الظواهر اممختلفة والتنبؤ بحدوثها. 

أي معنى آخرء هو عملية ذهنية تعتمد على العلم ونتائجه وعلى العقل 
والبرهان ويهدف الى فهم الظواهر وتفسيرها والتنبؤ بها أيضاء ويهدف الى حل 
امشكلات وتفسيرها ومعرفة أسبابها عن طريق تحليلها ويقوم على الملاحظة 
والاستقرار والاستنتاج ويستطيع الكشف عن القوانين التي تتحكم في الظواهر 
المختلفة ويؤدي إلى ولادة معارف جديدة. 

2. التفكر الناقد: يعده البعض تفکرا شاملا معقولا يعتمد على ما بعتقد به 
الفرد او يقوم بأدائه ويتضمن قابليات وقدرات ويعتبره البعض استدلالا منطقياء 
وهو يعتمد على الدقة في ملاحظة الوقائع التي لها علاقات موضوعات معينة من 
اجل مناقشتها وتقوهها ومن ثم استخلاص النتائج بطريقة منطقية سليمة 
والاعتماد على المموضوعية العلمية والابتعاد عن العوامل الذاتية كالأفكار السابقة 
والعاطفية ويعتبره البعض بانه قرار مدروس بشكل جيد من الفرد لقبول او رفض 
موقف ما بحيادية تامة. او هو اتخاذ القرار المناسب المدروس لرفض أو قبول أو 
تعليق الحكم على شيء ما. 

3. التفكير الإبداعي أو الأبتكاري: هو مظهر سلوي في نشاط الفرد يظهر من 
خلال تعامله مع آفراد ا مجتمع ويتسم بالحداثة وعدم النمطية او جمود الفكر 
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مع انتاج يتصف بالجدة ونتكلم بالتفصيل عنها بعد قليل» او هو عملية صب 
عدة عناصر يتم استدعاؤها في قالب جديد يحقق حاجة محددة أو التوصل الى 
نواتج أصيلة مم تكن معرفة سابقا. كما يعني قدرة الإنسان على إبداع ما هو فريد 
من نوعه أو خارق للعادة الأمر الذي يدفع الإنسان الى ابتكار الجديد. 

4. التفكير الخرافي: وهو ربط آفكار الفرد بروابط غير حقيقية فبعض الأفراد 
يصطنعون أحداث أسبابا لا تبدو مسببة او تحدث صدفة بطريقة عشوائية» حيث 
يقيمون بينها سببية تفتقر الى علاقة مفهومة وهو تطبيق وهمي لترابط المعنى 
عن اممشابهة والاتصال يقوم على آمور غير عقلانيةء وهو يفسر الحوادث بتفسير 
ترتبط بحقائق واقعية ملموسة بل يعزوها الى أسباب فوق طبيعية وعلى 
ساس عقلاني غامض يعتمد الخيال غير القابل للتبرير على أساس عقلي. كما 
انه تفكير غير علمي لا يعتمد على التجربة والأدلة اممنطقية بل يعتمد 
القصص الخيالية والأساطير وفيه ملجاً الفرد الى أسباب غير طبيعية لتفسير او 
حل مشكلات طبيعية يعزونها الى علل غير صحيحة او غيبية لا يستطيع 
تحديدها او التحكم فيها. 

5. التفكير الاستدلالي: يقوم صاحبه على استنتاج صحة حكم معين من 
أحكام أخرىء ويعتمد هذا الأسلوب على المنطق من حيث أن تطبيقه لقواعد 
عامة صحيحة ف البرهنة على صحة القضايا الخاصة» فنظريات الهندسة تعتبر 


قواعد عامة صحيحة لأن صحتها تثبت بالبرهان ويعتبر كل تمرين قضية خاصة. 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم سسس ۾ 


وعند استخدام التفكير الاستدلالي يجب ملاحظة أن كل خطوة من خطواته لابد 
وأن تستند إلى قاعدة صحيحة» وأي خطوة ليس لها هذا السند لا تعتبر صحيحة. 
6 التفكير المنطقي: يتضمن هذا النوع من التفكير عمليات ذهنية راقية 
يكون فيها الفرد حيوياً فاعلاً ويتطلب مخزوناً معرفياً منظماً مدمجاً في بناء الفرد 
ا لمعرفي كما يتطلب انتباهاً مستمراً لتحقيق الهدف, ويبداً التفكير المنطقي 
بخبرات حسية ثم يتطور الى خبرات متدنية التجريد ثم الى خبرات أكثر تجريدة 
ويسمى هذا النمط من التفكير بتفكير الصندوق الزجاجي. ويحدث التفكير 
امنطقي عندما يواجه الفرد مشكلة ما لايجد لها حلا جاهزا أو أسلوب تجريبياء 
لانه هارسه ممحاولة معرفة الأسباب والعلل التي تكمن وراء الأشياء وهو يقوم 
على أدلة وبراهين نظرية يوصف بأنه تفكير قصدي موجه ويتضمن بذل مجهود 
فكري كبير. كما يعد التفكير المنطقي النوع الأكثر تعقيداً من بين أنواع التفكير 
الأخرى» إذ يجمع بين التفكير الذي هو عبارة عن نشاط ذهني يستخدمه الفرد 
كلما وجد لديه سؤال يتطلب إجابة أو مشكلة تحتاج إلى حل أو قرار يجب 
ان يتخذ, والمنطق (الذي يقصد به علم النفس الواضح) ومن ثم فالتفكير 
المنطقي هو الذي هارس عند محاولة تبين الأسباب والعلل التي تكمن 
وراء الأشياء ومحولة معرفة نتائج ما قد نقوم به من أعمال. ولكنه أكثر 
من ذلك» إذ يعني الحصول على أدلة تؤيد أو تثبت صحة وجهة نظر 
معينة أو تنفیها. ویؤکد کلوز مایر 0۲ yھہ‏ 7٥٥ا×‏ على أن استخدام 
مفهوم التفكير اممنطقي يرتبط بتطور التفكير الإجراي اممجرد آو الشكاي 
ويصبح الفرد قادرا على تطبيق القواعد المنطقية التي تقوده إلى الإبداع ق 
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مجالات مختلفة. أما سولسو 0ء501 فقد أشار إلى أن التفكير المنطقي يتضمن: 
البحث عن الأسباب الكامنة وراء الأشياء والأحداث» ودراسة نتائج الأعمال قبل 
أداءها من الفرد» وتحليل المقدمات وتفسيرها ثم توحيدها مع تخفيف 
الانسجام فيما بينها و اختبار الرموز اللفضية لوصفها. ويعد التفكير 
المنطقي آحد أشكال التفكير العلمي السليم وله منهاج واحد في آي مادة 
من مادة العلم لا فرق قي ذلك بين علوم طبيعية وعلوم إنسانية فهو 
محكوم بقواعد وقوانين ومعايير خاصة» كما ان التفكير المنطقي يتأثر 
بالثقافة التي يعيش ضمنها الفرد. 

7. التفكير التأملي أو تفكير حل المشكلة: يعد التفكير التأملي أحد اط 
التفكير التي يلجأ إليها الفرد عندما يواجه موقف أو مشكلة تحتاج إيجاد حل 
مناسب» إن هذا النوع من التفكير من العمليات العقلية العليا والتي تطرق إليها 
جون ديوي في كتابه كيف نفكر منذ عام (1910) إذ أكد على أن نماذج التعليم 
التي تقدم للطلبة سوف تساعدهم على تطوير طرائقهم الخاصة والتأمل عند 
النظر إلى العام والقدرة على مواجهة أي موقف مفترض أو حل أية مشكلة 
تواجههم. 

8 التفكير الترابطي: وهو ربط صاحب هذا النوع من التفكير بين اممثيرات 
والاستجابات في المواقف المختلفة التي تواجهه» ويتي هذا النوع من التفكير نتيجة 


التكرار والمحاولة والتعلم. 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم س رې 


9. التفكير الشامل: وهو تفكير موجه يتم فيه توجيه العمليات التفكيرية الى 
أهداف محددةء ويعتمد على الاستنباط والاستقراء لكي يصل الفرد لحل مشكلته. 

0. التفكير الاستبصاري: وهو نوع من التفكير يصل فيه الفرد الى حل فجأة 
وذلك من خلال قيامه بالتفكير بامشكلة بشكل جاد وإدراك العناصر فيها 
والعلاقات حتى تأت مرحلة الاستبصار. 

1. التفكير عالي الرتبة: وهو التفكير الغني باممفاهيم والذي يتضمن تنظيما 
ذاتيا لعملية التفكر ويسعى إلى الاستكشاف والتساؤل خلال البحث والدراسة او 
التعامل مع مواقف الحياة ا مختلفة. 

2. التفكير التسلطي: وهو تفكير يحكم على الفورية والتلقائية والنقد 
والإبداع بالإعدام» وقد يرجع سبب تبنيه إلى أساليب التنشئة الاجتماعية الخاطئة 
وهو تفكير مغلق ويتمسك صاحبه بالأفكار ا متطرفة التي يتصف بالجمود 
والبات والط ميل الى القبول المطلق او الرفض المطلق مع مقارنة التغيير وعدم تحمل 
الغموض او الضغوط النفسية. وهتاز صاحبه بنظرة سطحية للحياة وعدم التشاؤم 
إزاء المعتقدات وهو معادي للتفكير العلمي ويسود هذا التفكر بين العسكريين 
كالقول (نفذ ثم ناقش) ما انه لا يساعد على التكيف لأنه يخلق الخوف في 
نفوسهم ويقتل الثقة بالنفس والجرآة واممبادرة. 

3. التفكير اممساير او التوفيقي: ويتصف صاحبه بالمرونة وعدم الجمود 


والقدرة على استيعاب ويظهر صاحبه تقبلا لأفكار الآخرين ويغير من أفكاره 
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ليجد طريقا وسيطا يجمع بين طريقته في ا معالجة وسلوب الآخرين فيها وهو 
يفق الفجوات الذهنية بين الأفراد في القرارات لحل مشكلة ما وهيل إلى ربط 
أفكار الفرد بأفكار الآخرين الأمر الذي يساعد الفرد على التخلص من الصعوبات 
التي يواجهها وتبني سياسة الأخذ والعطاء في كل موقف. 

4. التفكير التصوري: يعتمد صاحبه على استخدام وسائط رمزية للتفاعل 
مع العام الخارجي من اجل تكوين المفاهيم ويرتبط بقدرة الفرد على التفكير 
اطمجرد. 

5. التفكير ما وراء المعرف: ويعد هذا النمط من التفكير من أعلى 
مستويات التفكير» حيث يتطلب من الفرد ان ارس عمليات التخطيط والممراقبة 
والتقويم لتفكره بصورة مستمرة كما يعد من أماط التفكير الذاتي المتطور والذي 
يتعلق مراقبة الفرد لذاته وكيفية استخدامه لتفكيره أي انه التفكير في التفكير. 
محفزات التفکیر ومثبطاته 

تترك بيئة التعلم بشكل عام آثاراً إيجابية أو سلبية على العملية التعليمية 
التعلميةء فإن كانت هذه البيئة غنية باممؤثرات الجيدةء وقانمة على التفاعلات 
الإيجابية التي تتسم بالود واللطف والاحترام ال متبادل» فإنها بالتأكيد ستترك آثاراً 
إيجابية على شخصية المتعلم» وأما إن كانت قانمة على أساليب سلبية أآخرى 
كالفوقية والتواصل المقطوع» ورها التهديد فإنها ستترك آثاراً سلبية على نفسهء 


وبالتاى فإن مردودها سيكون سلبياً على الفرد والمؤسسة التعليمية وام مجتمع.. 
5 ب ء مرا ۰ ۰ 8 ۰ 


= استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم س 7۾ 


فالحوافز الإيجابية تترك آثاراً جيدة على قدرة الدماغ على التفكيرء وبالتالي 
تعمل على زيادة القابلية للتعلم والتطور. ويعد النجاح الذي يحققه المتعلم أقوى 
الحوافز التي تثير قابليته؛ لأن شعوره بالسرور بعد نجاحه في حل مسألة ما يدفعه 
للعمل من أجل تحقيق نجاحات آخرى» وهكذا فإن النجاح يقود إلى نجاح آخر. 
ومن العوامل التي تساعد على إثارة قابلية المتعلم للتعلم ما يأتي: 
0 وضوح الهدف واقتناع المتعلم بجدواه. 
0 أسلوب التعليم ال مرن الملائم للهدف» والقائم على التفاعل المنظم» والتواصل 

متعدد الاتجاهات. 

0 العلاقة الطيبة بين المتعلم ومعلمه. 
0 ثقة اممتعلم بنفسه ومعلمه. 
0 الوسائل الممعينة اممثيرة كالحاسوب وما يتطلبه من برامج نافعة وحافزة. 
0 طبيعة التغذية الراجعة التي يحصل عليها امتعلم. 
0 مدى حرية ال متعلم في اختيار المادة التعليمية والأنشطة المصاحبة لها. 
٥‏ القدرة على توظيف مهارات التفكير الإيجابي. 

وتعتبر حالة اللامبالاة التي تعتري بعض الطلبة ظاهرة مرضية تستدعي 
العلاج قبل أن تستفحل وتتنامى آثارها السلبية. ولعل الأساليب التقليدية في 
التعليم التي يوظفها بعض الأساتذة تعد من أبرز عوامل انصراف الطلبة عن 
التفاعل» وشعورهم بعدم الرغبة في التعلم» يليها مباشرة فقر البيئة التعليمية من 


حيث قلة الوسائل المعينة الحديثةء وعدم صلاحية المبنى التعليمي» وتوتر 
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العلاقات بين أطراف العملية التعليمية التعلمية ف المجتمع. ومن العوامل 


السلبية التي تترك آثارها على قدرة اممتعلمين على التعلم والتفكير: 


الضغوط النفسية الزائدة حيث يؤدي ازدحام الفصل الدراسي 
بالمتطلبات الدراسية وكثرة الاختبارات والواجبات المتنوعة إلى 
الإجهاد وعدم الاستقرار النفسي» وفي هذه الحالات فإن غدد الجسم 
تفرز المزيد من المواد والهرمونات التي تؤدي كترتها إلى موت بعض 
الخلايا الدماغية. 

القلق والخوف. وقد أشارت بعض الأبحاث إلى أن الخوف 
يؤدي إلى إضعاف القدرة على التفكير» كما أن شعور اممتعلم 
بقلة الاهتمام به يقلل من قدرته التفكيرء ويقلل من انتباهه 
وتواصله مع أستاذه. 

الإجهاد» وهو عامل يقلل من إمكانية حدوث التفكير الجيد 
المنتج ومن إمكانية الاحتفاظ باممعلومات فترة طويلة أو 
توظیفها. 

النقد والسخرية والتجريح» فسوء المعاملة بالنقد اللاذع أو 
السخرية أو التجريح يشل القدرة على التفكيرء وقد يولد 
نزعة عدوانية ليداري بها المتعلم شعوره بالنقص» وستقدم 
هذه الدورة طريقة مهمة وجيدة في تقديم الملحوظات 


للاخرين. 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ہس وې 


القصور في عمليات التفكير 
أكدت الكثير من الدراسات أن الطفل ذوي صعوبات التعلم لديهم قصور في 
عمليات التفكيرء وقد أكد هلهان وآخرون على إن الأطفال ذوي صعوبات التعلم 
يعانون من قصور ف التخطيط لحل المشكلات» كذلك فقد أكد كولنان وكاجن 
آخرون انه يغلب على الأطفال ذوي صعوبات التعلم التصرف باندفاع كما هكن 
ملاحظة السلوكيات التالية: 
1- لا يستطيع تطبيق ما تعلمه. 
2- یحتاج إلى وقت طویل لتنظيم آفکاره قبل آن يستجيب. 
3- يعطي اهتماما بسيطا للتفاصيل أو معاني الكلمات. 
4- يتمكن من التفكير الحسي في حين آنه يعاني من ضعف ف التفكير المجرد. 
5- لا يستطيع إتباع الكلمات أو تذكرها. 
6> تنقصه القدرة على تنظيم أوقات العمل. 
لذلك فسلوك التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يدل على أنهم لا يستطيعون 
استخدام عمليات التفكير الفعالة. 
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الذاكرة: 

هي القدرة على الربط والاحتفاظ واستدعاء الخبرة» ومن ذلك نستنتج أن 
الذاكرة هي قدرة الفرد على تصنيف المعلومات» وعلى التخزين والاحتفاظ بها 
والقدرة على استرجاعها.ويمكن تعريفها على آنها تخزين الأحاسيس والإدراكات 
واسترجاع ماتم تجربته سابقا. لذلك مكن القول بأن الذاكرة تنقسم إلى ثلاثة 
أقسام هي: 

- وحدة استقبال المثرات وتصنيفها. 

- مرحلة تخزين امعلومات. 

- استرجاع المعلومات. 

آلية التذكر 
تمر آلية التذكر باط مراحل التالية: 

1. استقبال المعلومة ال مراد تخزينها في أي من أقسام الذاكرة وفق ما سبق 
تفصيله» ويجب آن تتعود على التركيز عند استقبالك للمعلومات. 

2. ترميز تلك المعلومة وذلك بإعطائها رمزاً معيناً تستدعى من خلاله عند 
الحاجة إليهاء وتعتبر هذه ال مرحلة الأخطر والأهم؛ فكلما كان ترميزك 
للمعلومة أدق وأوضح كلما استطعت أن تخزن المعلومة ممدة أطول 
وتسترجعها بطريقة آسرع. 
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فمثلاً: هل تتذكر من قتل الآخر... قابيل أم هابيل؟ قد تتذكر بسرعة وقد لا 


تتذكر بسرعة» بل قد لا تتذكر مطلقاً؟! لكن أرأيت لو أنك تعودت على 
ترميز معلوماتك بصورة دقيقة» كأن تقول في نفسك عند سماعك أو 
قراءتك لهذه ال معلومة لأول مرة ومعرفتك بأن قابيل هو القاتل: قابيل هو 
القاتل قاف لذو عرف القاف هل تقد انكف فى الك 
المعلومة؟! وخذ مثالاً آخر.. عند استماعك للرقم الجديد لهاتف صديقك 
حاول ترمیزه بشکل منطقي» فبافتراض آن الرقم هو 240/1545.. سبدو 
لك ذلك الرقم صعباً في البداية! لكن ماذا لو قلت 240... قبل وفاة الإمام 
أحمد رحمه الله تعالى بسنة واحدة. 1545... بينه وبين نهاية الحرب 
العاممية الثانية 400 سنة!! وكذلك بالنسبة للتواريخ» فإنك تستطيع أن 
تثبت تواريخ معينة في كل قرن أو قرنين لتصبح كالأوتاد الذهنية التي 


تشد بها غیرها. 


. تخزين المعلومات في خلايا الذاكرة التي يبلغ تعدادها ما يقارب 10 


مليارات خلية» كل خلية تستوعب 100 آلف معلومة!! كما دلت 
الدراسات الممعاصرة ‏ المتخصصة على أن الإنسان - في المتوسط يخزن 
5 تريليون معلومة.. فما أعظم الخالق عز وجل وما أجهلنا 


بقدراتنا!! 


. استدعاء المعلومة الممطلوبة من خلال رمزها. 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم = 


وثمة نوعان للذاكرة هما: 

1. الذاكرة الدورية: وهي التي تعتمد على الترداد والتكرار وهي مفيدة في 
حفظ النصوص الممختلفة. 

2. الذاكرة المنطقية: وهي التي تعتمد على الترتيب والربط المنطقيين» كما في 
الأمثلة السابقة» ويجب أن تفعل دور هذه الذاكرة بقدر استطاعتك. 


وکل ما سبق» اذن اذا ننسى؟» حيث هناك خمسة اسباب تؤدي إلى النسيان 


1. ضعف انطباع المعلومة (الصورة الذهنية) ف الذاكرة لضعف التركيز؛ 

2. عدم تثبيت المعلومة بعد تخزينها إلا بعد وقت طويل؛ 

3. تداخل الممعلومات بعضها على بعض؛ 

4. طرد ال معلومات غير السارة (الكبح في علم النفس). 

إن من لديه صعوبة في التعلم عند الأطفال نجده لا يتمكن من الاحتفاظ 
با مؤثرات التي ترد إليه لذا لا يستطيع تذكر الأشياء فالطفل متلا لديه ذاكره 
طويلة المدى وذاكرة قصيرة اممدى وذوي الصعوبة في التعلم نجد أن ذاكرته قصيرة 


المدى وطويلة المدى مضطربة. 
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صعوبات التعلم الأكادهية 

يتعرض ذوي صعوبات التعلم إلى تذبذب شديد في التحصيل سواء كان في 
مادة واحدة أو في مواد مختلفة لذا فنحن نجد أن ذوي صعوبات التعلم يحصلون 
على علامات مرتفعة أحياناء ومنخفضة أحيان أخرى ف الموضوع ذاته» أو بين 
المواضيع الممتعددة. 

إن اضطرابات الكلام واللغة هي من المؤشرات المبكرة لوجود صعوبات 
التعلم. والأشخاص الذين يعانون من اضطرابات الكلام واللغة يكون لديهم 
صعوبة في إخراج أصوات الكلام واستخدام اللغة المنطوقة في المحادثة والحوارء 
وفهم ما يقوله الآخرون. 

ومن أشكال صعوبات التعلم الأكادهية: 
اضطراب اللغة النمائية المستقبلة/ التعبيرية 

متلازمة عجز اللغة التقبلية/ التعبيرية الصوتية/ النحوية تعتبر آشهر صور 
الضعف اللغوي الخاصء» والتي فيها تعتبر أوضح مشاكل الطفل متمثلة في الإتجاه 
للكلام في صورة جمل قصيرة بسيطةء مح حذف بعض سمات القواعد النحوية 
والتي منها إضافة صيغة الماضي للفعل. ' 

أما الحبسة اللفظية السماعية فهي تمثل صورةً نادرةً للضعف اللغويء 


والذي فيها يظهر الطفل على آنه غير قادر على الإحساس بأصوات الكلام. فهو 


' Leonard, L. B. (1998). Children with specific language impairment. Cambridge, 


MA: MIT Press 
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غالباً ما يحدث على أنه عرض متلازمة لانداو كيفنر (بالإنجليزية: -uة‏ ل141 
syndrome‏ effnerاK)»‏ والتي فيها لن يكون تشخيص الضعف اللغوي الخاص 
مناسباًء حيث يكون هناك أصلّ عصبنٌّ معروف للصعوبات اللغوية» و تتمثل هذه 
الصعوبات فيما ياي: 
- حذف بعض الكلمات أو أجزاء من الكلمة المقروءةء فمثلاً عبارة (سافرت 
بالطائرة) قد يقرآها الطالب (سافر بالطائرة). 
- إضافة بعض الكلمات غير الموجودة في النص الأصلي إلى الجملة» أو بعض 
المقاطع أو الأحرف إلى الكلمة المقروءة فمثلاً كلمة (سافرت بالطائرة) قد 
يقرآها (سافرت بالطائرة إلى آمريكا). 
- إبدال بعض الكلمات بأخرى قد تحمل بعضاً من معناها فمثلاً قد يقراً 
كلمة (العالية) بدلاً من (المرتفعة) أو (الطلاب) بدلاً من (التلاميذ) أو أن 
يقرا (حسام ولد شجاع) وهکذا. 
- إعادة بعض الكلمات أكثر من مرة بدون أي مبرر فمثلاً قد يقرأ (غسلت 
الأم الثياب) فيقول 
(غسلت الأم ... غسلت الأم الثياب). 
- قلب الأحرف وتبديلهاء وهي من أهم الأخطاء الشائعة في صعوبات 
القراءة» حيث يقرأ الطالب الكلمات أو المقاطع معكوسة» وكأنه يراها في 
المرآة: فقد يقرأ كلمة (برد) فيقول (درب) ويقراً كلمة (رز) فيقول (زر) 
وأحياناً يخطن في ترتيب أحرف الكلمةء فقد يقرا كلمة (الفت) فيقول 
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(فتل) وهکذا. 

- ضعف ف التمييز بين الأحرف الممتشابهة رسماً والمختلفة لفظاً مثل:(ع و 
غ) أو (ج و ح و خ) آو (ب و ت و ث و ن) آو (س وش) وهکذا. 

- ضعف في التمييز بين الأحرف الممتشابهة لفظاً وا مختلفة رسماً مثل: (ك و 
ق) أو (ت و د و ظ ض) أو (س و ز) وهكذاء وهذا الضعف في تميز 
الأحرف ينعكس بطبيعة الحال على قراءته للكلمات أو الجمل التي 
تتضمن مثل هذه الأحرف» فهو قد يقرا (توت) فيقول (دود) مثلاً 
وھهکذا. 

- ضعف ف التمييز بين أحرف العلة فقد يقرا كلمة (فول) فيقول (فيل). 

- صعوبة في تتبع مكان الوصول في القراءة وازدياد حيرته» وارتباكه عند 
الانتقال من نهاية السطر إلى بداية السطر الذي يليه أثناء القراءة. 

- قراءة الجملة بطريقة سريعة وغير واضحة. 


E ONE EEE 
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متلازمات الاضطرابات اللغوية النمائية التعببرية 

الخلل الأدائي النمائي اللفظي 

يعاني الأطفال ذوي الخلل الأدائي اللنمائي اللفظي من اعتدال فهمهم؛ إلا أن 
مخرج الكلام عنهم يتسم بالتآخر والقصور الحاد على مجرد الإنتاج الضعيف 
للأصوات المنطوقة وكذلك مخارج جمل قصيرة. فإنتاج الكلام الضعيف لا هكن أن 
يتم تفسيره في ضوء التلف العصبي أو البنائي لأعضاء جهاز النطق. حيث لا يوجد 
هناك توافق كبير حول اممعيار التشخيصي» إلا أن الوسم هذا غالباً ما يُستخدم مع 
هؤلاء الأطفال الذين ينخفض مستوى وضوحهم عندما يحاولون نطق التركيبات 
ا معقدة وذلك مقارنةً بقدرتهم تلك عندما يقومون بنطق الأصوات أو المقاطع 
ا مفردة. وسمة أخرى جوهرية تتمثل في عدم إتساق نطق أصوات الكلام من 
مناسبة لأخرى. فعلى الرغم من أن مصطلح "خلل آذاق" axi‏ اdysp'‏ يفترض 
إضراباً خالصاً ممخارج الكلامء إلا أن العديد- إن فم يكن الكل- من هؤلاء الأطفال 
يعاني من صعوبة في أداء المهام التي تتضمن إدارة عقلية لأصوات الكلامء مثل 
مهام الوعي الصوتي. هذا ويعاني الأطفال ذوي الخلل الأدائي اللفظي من مشكلات 
ثقافة رئيسيةء بالإضافة إلى أن مستويات اللغة امستقبلة قد تكون فقيرة وضعيفة 


على اختبارات المفردات أو القواعد النحوية. 


1 Stackhouse, J., & Wells, B. (1997). Children's speech and literacy difficulties: a 


psycholinguistic approach. London: Whurr Publishers. 
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متلازمة عجز البرمجة الصوتية. حيث يتحدث الطفل كلمات آو جمل مطولة 
ولكنها غير واضحةء منتجاً بعض الكلمات الغريبة مثل على سبيل ال مشال باللغة 
الإنجليزية («0ع١4ز).‏ وبعيداً عن مجموعة رابين» فلم يُكتب الكثير حول هذا 
النمط الفرعي» والذي لا هكن تحديده عموماً ضمن أطر العمل التشخيصية. 
اضطرابات معالجة الأوامر العليا 

اضطراب العجز المعجمي (الخاص باطمفردات اللغوية). حيث يعاني الطفل 
هنا من مشكلات العثور على الكلمة بالإضفة إلى صعوبة في وضع الأفكار التي 
تدور في ذهنه في صورة كلمات. هذا ويوجد هناك فهم ضعيف للكلام امتصل. 
ومرة أخرىء لا تواجد هناك سوى مجموعة صغيرة من الأبحاث حول ذلك النوع 
الفرعي غير ال محدد بصورة عريضة. 

اضطراب العجز الدلالي- الواقعي. يتحدث الطفل بلغة فصيحة جيدة 
التشكيل واضحة اممخارج؛ إلا أن محتوى اللغة غريب؛ حيث قد يتعدى الفهم 
الحرف للجمل؛ ومن ثم فاستخدام اللغة غريب؛ كما قد يثرثر الطفل بلا انقطاع 
کما آنه یکون ضعیفاً في تولی دوره في تبادل المحادثات والحفاظ على سیاق محور 
الموضوع الرئيسي للمحادثة. وقد ظهر جدل كبير حول تلك الفئة» والتي يُطلق 


عليها في المملكة البريطانية الضعف اللغوي النفعي الواقعي. كما تمحور الجدال 
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القائم حول التساؤل عما إذا كان نمطاً أو فئةٌ فرعيةً من أنواع الضعف اللغوي 


الخاص» كجزء من سلسلة التوحد أم أنه حالة خاصة . 


صعوبات القراءة 

وهي من أكثر اموضوعات انتشارا بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم حيث 
هكن أن نجد الكثير منم المظاهر امموجودة بين الطلاب ذوي صعوبات التعليمية 
ومن بين هذه المظاهر نجد الطالب يعاني من ضعف في فهم ما يقرؤه» وقد يکون 


السب ناتجا عن عدم قدرته على تحلیل صوتیات الكلمات 


المشلكييا: 

ياي اصل كلمة (ديسليكسيا) من اللغة اللاتينية وتعني الصعوبة في الكلمات 
وسببها ناتج عن الاختلافات في تركيبة المخ الذي يتعامل مع تحليل اللغة ويؤثر 
على ال مهارات المطلوبة لتعلم القراءة والكتابة والاملاء والارقام وتكون هذه 
الصعوبة ضمن العمر الطبيعي للتلميذ وخارج نطاق اية اعاقات عقلية او حسية 


وهي غير ناتجة عن تدني في مستوى الذكاء ويكون معدل انتشاره بين 


' Bishop, D. V. M. (2000). Pragmatic language impairment: a correlate of SLI, a 
distinct subgroup, or part of the autistic continuum? In D. V. M. Bishop & L. 
B. Leonard (Eds.), Speech and Language Impairments in Children: Causes, 
Characteristics, Intervention and Outcome (pp. 99-113). Hove, UK: Psychology 


Press. 
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الاطفال في المرحلة الابتدائية بحوالي (2 -8 %) واكثرها انتشارا بين الذكور 
بنسبة(1:3) وتسمى ايضا باضطراب (القراءة النمائي) او عسر القراءة ومسببات 
اليسليكسيا عوامل عضوية لها علاقة بتركيبة اطمخ واخرى نفسية واجتماعية تسبب 
عدم القدرة في التحكم بحركة العين خلال سطور القراءة ومن هذه العوامل 
النفسية والاجتماعية هي(الضغوط النفسية- سوء التغذية - كثرة الاشخاص ف 


البيت الواحد-كثرة الحروب - انعدام الامن والاستقرار- ا 


سمات اضطراب القراءة النمائي: 

1 -الصعوبة في تنفيذ الاعمال البسيطة مثل ارتداء الملابس وربط الحذاء 

2 - تاخر ف الكلام وعدم وضوح الكلمات في سن ماقبل المدرسة 

3 - عدم القدرة على التركيز ف القراءة 4 - انعدام التوازن لديه 5 - صعوبة 
ف تعلم القراءة والتهجي 

6 - تكرار بعض الكلمات واستبدال الحروف والارقام مثل(51 تقرء 15)(ج تقرء 
خ( 

7- صعوبة تحديده للاتجاهات 

8 -صعوبة القراءة من بداية السطر وحتى نهايته 

9 - كثرة الاخطاء الاملائية ونسيان الحروف 


0 - بطيء في الكتابة ويحتاج الى وقت لنقل ما مكتوب امامه على السبورة 
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انواع عسر القراءة 

ان عسر القراءة هو عجز جزثي في القدرة على القراءة او فهم ما يقوم 
بقراءته قراءة صامتة او جهورية ونجد هناك انواع لعسر القراءة اهمها: 1 - عدم 
القدرة على استخدام المهارة الصوتية نتيجة عيوب صوتيه في اصوات الحروف 2 - 
عيوب في القدرة على ادراك الكلمات 3 - عند الكتابة يقوم بتهجي الكلمة لسماع 
صوت الحرف وبذلك يقع في اخطاء املائية 4 - صعوبة ادراك التتابع والتنسيق 
بين حركة العين واليد 
الفرق بين صعوبات القراءة وعسر القراءة هن×ءاءو5 

یری ستانوفتش (1994) طءءامدهt؟‏ أن الخلط بين تعريف صعوبات 
القراءة وعسر القراءة يرجع إلى عوامل منهجية فيقول انه على الباحثين إن يبدءوا 
من تعريفات محايدة ومحددة للعسر القرا ثم يبدءوا من هذه التعريفات 
المحايدة في دراسة ما إذا كانت هناك مجموعة من الأطفال يعانون من صعوبات 
القراءة يتميزون عن بقية من يعانون من هذه الصعوبات بأن لهم بروفيلات 
Con itive‏ مختلف تماما 

إذن أول فرق هو إن ذوي صعوبات القراءة لهم بروفيلات معرفية تختلف 


عن ذوي عسر القراءة. 


عبد الفتاح» نبيل.(2000). صعوبات التعلم والتعليم العلاجي. القاهرة: زهراء الشرق. ص100. 
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يشير التعريف الإجرا للديسلكسيا الذي قدمه هاریس و هودجز ٩4۲٣۶‏ 
Hodges )1981(‏ «» انه یشمل على ثلاث شروط: 
1- أن يحدث عسر القراءة بالرغم من وجود عمليات حسية عادية ومستوى 
ذكاء عادي ووجود فرص للتعلم سواء في اممدرسة أو اممنزل. 
2- يجب أن يكون العجز القرائي حاداً. 
3- يجب أن يكون ناتجاً عن اضطراب ف الجهاز العصبي المركزي وتضيف 
ميرسر 1٠۲٠٠۲‏ أن عسر القراءة لها أسباب جينية ورائية واضطراب في 
النضج العصبي الوظيفي وليس ذلك شرطاً في صعوبات القراءة. 
ومن الفروق الجوهرية بين صعوبات القراءة وعسر القراءة» ان عسر القراءة 
لا يشمل القراءة وحددها ولكنه يشمل الهجاء والتعرف على الحروف والكلمات 
والجمل منها. 

يعرف الأطفال الذي يعانون من عسر القراءة الحاد بأنهم أقل بسنتين 
من العمر القراف المتوقع للطفل أو بسنتين أقل في نسبة الذكاء (غير 
اللفظي). 

ويجب أن نلفت النظر لأمر هام يتعلق معيار الحدة الذي يتمثل في 
العلاقة بين حدة المشكلة والعمر. فسنتان من التأخر القرا في السابعة من 
العمر ستكون أكثر حدة من سنتين في الثانية عشر من العمر وعليه فأن 
تشخيص طفل يعاني مشكلة قرائية حادة يكون آكثر صعوبة من تشخيص 


لاك 
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كما يختلف ذوي العسر القرائي عن ذوي صعوبات القراءة قي ان عسر 
القراءة تعود فيه المشكلة إلى سبب محدد وهو اضطراب ذو طبيعة ورائية» وهو 
ناتج عن اضطراب مباشر واختلال وظيفي ف الجهاز العصبي المركزي» أما 
الصعوبات القراءة فإن المنشاً الأساسي لها هو اضطراب في المعالجة المعرفية 


الإدراكية. 


أسباب عسر القراءة: 


1- أسباب جينية وراثية: هناك علاقة بين عسر القراءة و الكرموزومات التالية: 
الكروموزم 2 و3 و6 و 15و18» كما جاء في الدراسات أنه كل حالة 
مصابة بعسر القراءة توجد في عائلتها مصاب بهذا الاضطراب»وهثل عامل 
الوراثة نسبة 70 %. و تبين دراسات أخرى أجريت على العائلات والتوائم 
أن عسر القراءة له أسباب جينة وراثية.' 

2- أسباب عصبية:نظرا للتطورات التكنولوجية الحديثةءأصبح التصوير 
المخي ممكناءحيث توضح الدراسات التي قامت بتصوير الدماغ آثناء 
نشاطه»آن الأشخاص الذين يعانون من العسر القرافي لا يستعملون 
نفس الممناطق أثناء القراءة مقارنة مع الأشخاص الذين لا يعانون من 


اضطرابات القراءةءبالإضافة إلى ذلك فإن مناطق الدماغ التي تتدخل في 


Jean Christophe- Meunier, 2014-2015, p.7 
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عملية القراءة لدى الأشخاص ذوي العسر القرائي لا تقوم بوظيفتها كما في 
الحالة العادية . 
أسباب آخرى تتعلق باضطرابات اللغة التي هكن أن تظهر فيما يأتي: 
- تأخر الكلام واللغة اممرتبط بعدم النضج أو نقص تربوي»صمم عابر أو 
مزمن» تمدرس غير منتظم آو غير ملائم» اضطراب في الرؤية غير مصحح» 
عدم فهم مكانزمات وأهداف القراءة» نقص الرغبة في تعلم القراءة 
عدم النضج العقلي والوجدانيءالاضطرابات النفسية والعقلية» النقص 
العقلى 


™ 


' CENTAM (2012), Clinique d'évaluation neuropsychologique et des troubles 


d'apprentissage de Montréal © 2012« La dyslexie: trouble spécifique de la lecture 


” http://santé. le figaro. Fr 
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صعوبات الكتابة: 

نحن نرى أن الطفل يبدا منذ السنوات الأولى باستخدام الأقلام العادية 
كأقلام الرصاص وأقلام التلوين في البيت ما يسمى بالخربشة.وهو قي العادة لا 
يعلم ن الكبار يستخدمون الرموز للتعبير عن معاني محددةء حتى يتعلم ذلك في 
رياض الأطفال أو المدارس الابتدائيةء لذا فالطفل لا يبدا باستخدام هذه الرموز إلا 
بعد أن يكون قد نضج عقليا بدرجة كافية ولديه الرغبة في الكتابة. وقد آثبتت 
التجارب التي قامت بها هيلدرث أن أسباب الصعوبة في الكتابة تعود إلى ما يلي: 

- التدريس الضعيف والبيئة غير اممناسبة. 

- العجز في الضبط الحركي. 

- عجز في الإدراك المكاني أو البصري. 

- العجز قي الذاكرة. 

لذا فالكتابة تحتل ال مركز الأعلى في هرم تعلم المهارات والقدرات اللغويةء 
حيث تسبقها في الاكتساب مهارات الاستيعاب والتحدث والقراءة. وإذا ما واجه 
الطفل صعوبة في اكتساب المهارات الثلاثة الأولى فانه في الغالب سيواجه صعوبة 
تعلم الكتابة أيضا. 

يواجه الأطفال الذين يعانون من صعوبات في التعلم عدة أنواع من 
الصعوبات في تعلم الكتابة وهي: 

- عدم إتقان شكل الحرف وحجمه. 

- عدم التحكم في اممسافة بين الحروف. 

- الأخطاء في التهجئة. 

- الأخطاء في امعنى والنحو. 
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الصعوبة في الرياضيات: 

تعني الرياضيات استخدام الرموز وقدرة الشخص على استخدام هذه الرموز 
فالتلميذ الذي لا يستطيع أن هيز بين هذه الأرقام أو الرموز وهو ما يسمى بعسر 
الرياضيات. 

ونعني بعسر الرياضيات عدم قدرة التلميذ على التعامل مع الأرقام 
وامعادلات الرياضية والتلميذ الذي لديه صعوبة في الرياضيات منها قد لا 
يستطيع التفريق بين 7 و 8 أو 6 و 2 أو يكون لديه عدم القدرة على جمع الأرقام 
بالشكل الصحيح ومثال على ذلك يجمع 26 +34 = 3426 وكذلك لا يفرق بين 
إشارة الضرب × وإشارة الجمع + وغير ذلك كثيرء وهذا يدل على أن تشخيص 
التلاميذ الذين يعانون من صعوبات الحساب تكون سهلة إذ هكن ممعلم الفصل 
أو معلم غرفة المصادر وحتى لولي الأمر أن يعرف إذا راقب ابنه أثناء حله 
للواجبات أو ملاحظة دفاتره. 

وقد يستخدم الأسلوب العلمي في معرفة الصعوبة وذلك بتتبع المهارات التي 
يتقنها الطالب حيث بدأ مهارة العد ثم الانتقال ممهارة التعرف على الأرقام ثم 
ذكر أسماء الأعداد وهكذا. 
خصائص صعوبات التعلم في الرياضيات: 

يجد التلاميذ الذين لديهم صعوبات تعلم في الرياضيات صعوبة قي 
التفكير الكي اللازم طمعرفة الكميات» وبالتالي في مفاهيم الأعداد والأرقام 


ومدلولاتها الفعلية 2010 ,1ءعء1؟S‏ ,ءم ۷u)‏ ومعرفة الحقائق الرياضية كالجمع 
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والطرح الضرب والقسمة: كما قد يجد التلاميذ صعوبة في معرفة قيم الخانات 
والتسلسل التصاعدي أو التنازلي للأرقام والأعداد وكتابة أو قراءة الأعداد المكونة 
من خانات متعددة. 

ومن ناحية أخرى يواجه بعض التلاميذ صعوبة في معرفة معاني الرموز 
الرياضية ذات الممدلولات المحددة مثل علاقات العمليات الأريع (+ ٠‏ × +) بينما 
قد يواجه البعض الآخر مشكلة في التمييز بين الأرقام المتشابهة كتابة مع اختلافها 
في الاتجاه مثل (2» 6)» وي وضع الأرقام تحت بعضها البعض في خط عمودي عند 
حل مسائل الجمع والطرح هذا وقد يصعب على عدد من التلاميذ الذين لديهم 
صعوبات تعلم ف الرياضيات إدراك الفروق بين الأشكال الهندسية وخاصة 
المتشابهة والعلاقة بين الأطوال والأوزان. 

أما فيما يتعلق بحل المسائل اللفظية» فيظهر أن كثيراً من التلاميذ الذي 
لديهم صعوبات تعلم يجد صعوبة كبيرة في حل اممسائل اللفظية» حيث قد تشكل 
لغة المسألة مشكلة ممثل هؤلاء التلاميذ بالإضافة إلى عوامل أخرى مثل القدرة على 
تحديد المطلوب» ومتابعة أفكار المسألةء وتذكر المعلومات السابقة لربطها هما 
يحلق بهاء إجراء العمليات الحسابية اللازمة للحل. 

ولعل طلعالجة المعلومات والخصائص المعرفية مثل إدراك المفاهيم الرياضية 
وفك الرموز اللغوية والذاكرة العاملة وسرعة الممعالجة دوراً كبيراً ف بعض 


مشاكل الرياضيات فيظهر لدى عدد من التلاميذ سرعة نسيان الأرقام والأعداد 
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وكيفية إجراء العمليات الحسابيةء وتذكر الحقائق الرياضية كجداول الضرب 
وغيرها من الحقائق» والتعليمات ال مرفقة بالحل ونحو ذلك.' 
وفيما يلي استعرض بعض الصعوبات الشائعة التي تؤثر سلبا في الرياضيات: 
وتتمثل هذه الصعوبات فيما يلي: 

٠‏ صعوبة في الربط بين الرقم ورمزه فقد تطلب منه أن يكتب الرقم ثلاثة 
فیکتب (4). 

»)8 - 7( »)2 - 6( صعوبة في تمييز الأرقام ذات الاتجاهات الممتعاكسة مثل‎ ٠ 
حيث قد يقرا أو يكتب الرقم (6) عل أنه (2) وبالعكس وهكذا بالنسبة‎ 
للرقمين 7 و 8 وما شابه.‎ 

٠‏ صعوبة في كتابة الأرقام التي تحتاج إلى اتجاه معينء إذ يكتب الرقم (3) مثلاً 
ھکذا () وقد یکتب الرقم (4) هکذا () وقد یکتب (9) ھکذا () یعکس 
الأرقام الموجودة في الخانات ال مختلفة» فالرقم (25) قد يقرأه أو يكتبه 
(52) وهكذا. (انظر نموذج رقم 3) 

٠‏ صعوبة في إتقان بعض المفاهيم الخاصة بالعمليات الحسابية الأساسية 
كالجمع» والطرح» والضرب» والقسمة. فالطالب هنا قد يكون متمكناً من 


عملية الجمع أو الضرب البسيط مثلاً ولكنه مع ذلك يقع في أخطاء 


Vukovic, Siegel, 2010 


وچ استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


تتعلق ببعض الطمفاهيم الأخرى اممتعلقة بالقيمة المكانية للرقم (آحاد - 
عشرات) مثلاً وما شابه ذلك» وعلى سبيل المشال» فقد قام أحد الطلبة 
بجمع 12+25+=01 وعند الاستفسار منه تبين أنه قام بجمع الأرقام 
1+2+5 فكان الجواب 10 ولكنه قام بكتابة هذا الرقم بالعكس فكتب 
01. 

فالطالب هنا يقوم بالجمع بطريقة صحيحة» لكنه يخلط بين منزلتي الآحاد 

و العشرات مثلاً 

ومن الأمثلة على الأخطاء الشائعة في العمليات الحسابية: 

64 15 15 

59 5 16 

+X + 


1113 525 21 


وأحياناً يقوم الطالب بإجراء عمليتي جمع وضرب ف نفس المسألة مثل: 
21 45 


35 


157 106 
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وأحياناً قد يقرأ أو يكتب الأرقام بطريقة معكوسة فتكون النتيجة خطأ على 
الرغم من أن عملية الجمع قام بها هو كانت صحيحة مثل: 

37 

91 

218 

وقد يبدأ عملية الجمع من اليسار بدلاً من اليمين» فيكون الجمع صحيحاً 
والنتيجة خطآء مثل: 

1 

82 


+ 


وهکذا.. 

مما سبق نستطيع أن ندرك أن الارتباك ف تمييز الاتجاهات هو إحدى 
الصعوبات الهامةء التي يواجهها الطالب» الذي يعاني من صعوبات تعلم» وقد 
يكون هذا الاضطراب وراء معظم الأخطاء الشائعة والغريبة التي سبق الإشارة 


إليها. 
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صعوبة الذاكرة: 
تتطلب الرياضيات مهارات تذكر مناسبة لتساعد على فهم العمليات 
الحسابية كالجمع والطرح والقسمة والضرب فالأطفال الذين يعانون من صعوبة 
التذكر قد يعانون من صعوبات في الرياضيات. 
فقد يفهم اممتعلم النظام العددي لكنه يجد صعوبة في استرجاع الحقائق 
العددية بسرعة الأمر الذي يتطلب وقتا وجهدا كبيرا. 
ومن مظاهر صعوبات التذكر: 
- عدم القدرة على الاحتفاظ بالصورة البصرية بشكل كاف حتى يتمكن من 
- عدم القدرة على الاحتفاظ بالأعداد بشكل كاف لإعطاء إجابة للأسئلة. 
- صعوبة تعلم مسائل ذات خطوات متعددة. 
- صعوبة تعلم أو تذكر حقائق جديدة دون إعطاؤه مزيد من الوقت والجهد 
من خلال الإعادة والتكرار المغرط. 
الصعوبات الحركية: 
إن القصور في الجانب الحركي وخاصة المهارات الحركية الدقيقة لها تأثيرها 
السلبي في آداء ا متعلم الأكادهي بشكل عام والرياضيات بشكل خاص» فهو يكتب 
الأعداد بشكل معكوس أو تراه بطيء غير دقيق» ومن مظاهره عدم الاتساق 


وعدم التنظيم وعدم الدقة. 
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الصعوبة اللغوية: 
فاللغة تؤدي إلى حالة من التكامل لفهم واستيعاب أفضل. لذلك فإن 
القصور اللغوي يؤدي إلى: 
- صعوبة قراءة الأعداد الضرورية. 
- عدم القدرة على استنتاج خلاصات. 
- صعوبة قي التدريبات الشفهية وخاصة السريعة. 
- صعوبة في توضيح الحلول للمسائل التي حلها. 
- صعوبة إدراك معاني المفاهيم الرياضية. 
- صعوبة كتابة الكلمات عند التملية. 
- صعوبة في الكلمات ذات امعان اممتعددة. 
- صعوبة فهم الجمع بالجمل. 


- صعوبة فهم الاستعادة ف عملیات الطرح. 
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الفصل الرابع 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات 
التعلم في المجال التربوي 
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برامج علاج ذوي صعوبات التعلم 

كل طفل له الحق في التعليم الذى يتناسب مع سنه وقدراته واستعداده 
الطبيعى» ولذلك فإن البرامج اممدرسية يجب أن تعطى القالب الذى يتلاءم مع كل 
طفل» وأن تهدف إلى مساعدة الأطفال الذين يعانون من أسباب إعاقة عامة أو 
خاصة على التغلب عليها بقدر الإمكان ولكن ذلك غير ممكن عمليا فضمن 
العائلة الواحدة من الصعب تلبية احتياجات طفلين أوثلاثة يكون فارق السن 
بينهم صغيراء كما أنه ليس بإمكان ال مدرسة أن تقدم برامج دراسية معينة لكل 
تلميذ» فمعظم البرامج التربوية توضع وتدار نظريا حسب اممستوى العادي 
للأطفال في سن معينة» مما يجعل نسبة كبيرة من الأطفال تعانى من امملل 
والتخبط والتعثرء على الأقل في بعض الممجالات في مراحل معينة من حياتهم. 

فالصعوبات اممتعلقة بعملية التعليم في اممدرسة لا تعزى بأية حال إلى عدم 
القدرة على التعلم فالعديد منها سببه (لفترة مؤقتة) عدم التكافؤ بين توقعات 
المدرسة أو الفصل» وسن الطفل واهتماماته» وعدد كبير من صعوبات التعلم لا 
يعكس مشاكل عقلانية ولا علاقة لها با مقدرة على المعرفة بل مشاكل عاطفية أو 
اجتماعية تعيق عملية التعلم--- فالطفل غير السعيد أو القلق أو المهموم لا 
مكنه التعلم بسهولة وبلذة سواء كان شعوره بالتعاسة سببه ال مدرسة أو البيت -- 
- وفي بعض الأحيان يكون لبعض المشاكل الاجتماعية التي تبدو صغيرة آثر كبير 
جدا على استيعاب الطفل لدروسه. 


البرنامج التعليمي الخاص 
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إن عمل برنامج تعليمى خاص هو الاختيار العلاجي المفيد للأطفال الذين 
يعانون من إعاقات التعلم -- ويجب عمل برنامج تعليمي خاص مناسب لكل 
طفل حسب نوع الإعاقة التعليمية التي يعاني منها --- ويكون ذلك بالتعاون بين 
الأخصائي النفسي واطمدرس والأسرة» ويجب مراجعة هذا البرنامج كل عامل كن 
نضع في الاعتبار القدرات الممناسبة الحالية للطفل وصعوبات التعلم التي يعاني 
منها 
تفهم الوالدين للمشكلة: 

يجب على الآباء إن يتفهموا طبيعة مشاكل أبنائهم وان يساعدوا المدرسة في 
بناء برنامج علاجي لهؤلاء الأبناء بعيدا عن التوترات النفسية.. فمن الممكن لطفل 
يعاني من صعوبات التعلم أن يجد صعوبة في التقاط أو إلقاء الكرة. بينما لا يجد 
أي صعوبة في السباحة ولذلك يجب على الآباء أن يفهموا هذه النقاط واممواضيع 
حتى يستطيعوا أن يقللوا من معاناة وقلق الأبناء ويزيدوا من فرص النجاح لديهم 
وعمل الصداقات وتنمية احترام الذات 
التعاون بين المدرسة والعائلة: 

إن العلاج الذي يؤثر على زيادة التحصيل الدراسي في المدرسة فقط لن 
يكتب له النجاح» لان إعاقات التعلم هي إعاقة تؤثر على الحياة ككلء ولذلك 


يجب أن يكون البرنامج شاملا لكل نواحي التعلم. 
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التعليم العلاجي: 


(4ء1iا))‏ أو ما يعرف أيصًا بالتعليم العلاجي/العيادي اهنdءءR۸‏ 
Education‏ التريية التصحيحية ”ط٤1‏ هي جملة من الإجراءات يتم 
تنفيذها لتحسين آداء الطالب أو تصحيحه ليصبح قريبًا من الأداء الطبيعي قدر 
المستطاع. وللتعليم العلاجي خصائص التعليم الجيد بوجه عام» لكن الفرق هو أن 
التعليم العلاجي مكثف آكثر وينفذ على مستوى فردي. كذلك فإن التعليم 
العلاجي هثل استراتيجية عامة أكثر مما ثل أساليب تعليمية محددة. وتشمل 
دورة التعليم العلاجي الخطوات التالية: 
1- تقييم الحاجات التعليمية للطالب» ويتضمن تقييم خصائص الطالب 
وتحديد مواطن الضعف ومواطن القوة الرئيسة في آدائه. 

2-تصميم الخطة التدريسية. ويتضمن تحديد الأهداف التدريسية أو ما 
يتوقع من الطالب أن يكون قادرا على عمله بعد تعليمه. و من 
الواضح آن الأهداف يجب أن ترتبط بشكل وثيق مواطن القوة 
ومواطن الضعف ف أداء الطالب. و هكن أيصًا أن ترتبط الأهداف 
مجالات الأداء ا مختلفة (الأكادهية»ء الحركية» الانفعالية والاجتماعية» 
التواصليةء امعرفية... إلخ). 

ومن المبادئ الأساسية التي يجب مراعاتها عند اختيار الأهداف: أن يتمثل 
الهدف في سلوك قابل للقياس» وأن يرتبط الهدف بحاجات الطفل» وأن يصاغ 


الهدف على هيئة خطوات بسيطة وصغيرةء وأن يقود في النهاية إلى هدف آكبر. 


د استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ‏ ڪڪ 117 


3- تنفيذ الخطة التدريسيةء وفيها يتم اختيار أسلوب التدريس الذي سيتم 


توظيفه لتمكين الطالب من تحقيق الهدف التعليمي." 


التشخيص والتدخل الممبكر: 

يجب توخى الحذر بين التسرع قي تشخيص عسر القراءة الذى يعرقل عملية 
التعلم» وبين التأخر في تشخيصه» فالطفل الذى يرى أقرانه يتعلمون القراءة 
والكتابة بسهولة في حين يعجز هو عن ذلك فإن مركزه يتقهقر في الفصل-- وإذا 
تمت مضايقته أو تعنيفه أو عومل بغطرسة بسبب غبائه أو عوقب بحجة رفضه 
محاولة تحسين نفسه» فإنه سيشعر بقدر كبير من الارتياح عندما يفهم هو 
والأشخاص المقربين له أن هناك سببا مرضيا للصعوبات التي يواجهها. ومن ناحية 
أخرى فإن الطفل الذى تغلب مفرده على صعوبات التعلم البسيطة أو 
الذى ترجع صعوبات التعلم عنده إلى وجود مشاكل اجتماعية فأنه يفقد 
الحافز على التحسن وتهتز صورته أمام نفسه إذا تم إظهاره على أنه 
مصاب بعسر القراءة أمام الناس»وبالرغم من أن مساعدة الطفل المصاب 
بهذه الحالة تقع على عاتق الأخصائيين النفسيين»فإن على الآباء تحديد إلى 
أى مدى وصلت درجة الإعاقة» وقي أى فترة من فترات نمو الطفل بدأآت 
تلك الإعاقة. 


ما هو الهدف من البرنامج التعليمي؟ 


السعيد» هلا صعوبات التعلم بين النظرية والتطبيق» مكتبة الأنجلو» مص 2010. 
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إن هدف أى برنامج تعليمى للطفل المصاب بعسر القراءة - كما هو الحال 
بالنسبة إلى ى طفل مصاب بعاهة-- هو مساعدته لكى يواصل بقدر الإمكان 
التعليم الذى يتلقاه أقرانه» ومساعدته على تنمية أية مواهب أو مهارات خاصة 
به حتى تكون هناك جوانب في حياته اليومية کن آن پسعد لنبوغه فيها. 

إن التعليم العلاجى للقراءة والكتابة والحساب هو ملزم بالتأكيد لكن 
برامج المدرسة قد لا تكون مفيدة لبطيئى التعلم- فالطفل المصاب بعسر القراءة 
لا يستطيع تعلم القراءة والكتابة باستخدام الصوتيات مهما تم ذلك ببطء» ولكل 
طفل على حدة وبدلا من ذلك» يكون عليه حفظ دروسه عن ظهر قلب» وإنهاك 
ذاكرته» يجب أن يتعلم الحروف الأبجديةء كلا منها على حدة وبالتكرارء يجب آن 
بحفظ الكلمات عن ظهر قلب» مع تلقينه مجموعات من الحروف التي تكون 
الكلمات وتكون بسيطة جدا في تكوينهاء ويجب تكرار ذلك مرات عديدة إلى أن 
يعرف عن ظهر قلب أن هذه الكلمة تعنى - قطة- وأن تلك الكلمة -رجل- بدلا 
من استخدام مزيج من الذاكرة والصوتيات كما هي الحال عند معظم الأطفال 
الباقين. 

إن هذا النوع من التعلم يجب آن يتخذ شكل التمرين» مع اختيار ما تعلمه 
الطفل حديثا باستمرار» والتمرن على ما يعرفه من قبل ذلك لأن الطفل اممصاب 
بعسر القراءة يجد صعوبة فائقة في تذكر هذه الأشياء وهنا فإن كلمة (عمى 
الكلمات) التي كانت تستعمل قدها تصف هذه الحالة بدقة ----فمجرد حفظ 
كلمة - قطة-- لن يجعلها تثبت في ذاكرته للأبد إلا إذا تكررت على مسامعه 


باستمرار. 

يجب ابتكار حيل لتعليمه الفرق بين الجهتين اليمنى واليسرى - إن وجود 
شئ يذكره بالفرق بين اليمين واليسار سيساعده على استعمال الحروف التي 
تعلمها بالترتيب الصحيح» ومعرفة الفرق بين الأعلى والأسفلء وسيساعده كذلك 
على فهم الأحاديث التي تذكر فيها الاتجاهات» وفي بعض الأحيان تكون عند 
الطفل علامة على إحدى الجهتين من جسمه (قد تكون ندبة أو شامة) فيمكن 
إفهامه بأن هذه العلامة هى على الجهة اليمنى مثلا فتكون الجهة الأخرى بذلك 
هى اليسرى أو العكس بالعكس» وكثيرا ما يكون وجود علامة ظاهرة مفيدة 
فبعض الط مدرسين يرسمون نجمة على اليد اليمنى لا هكن محوها بسهولة أو 
يطلبون من الآباء تثبیت خيط على کل جيب آهن وهکذا. 

إذا توفرت المساعدة المناسبة للأطفال المصابين بعسر القراءة مبكراء فإن 
معظمهم يصبح في إمكانها لقراءة ما الكتابة فهي ليست فقط صعبة من الناحية 
التقنية بل تبقى وسيلة ضعيفة للاتصال» فالطفل المصاب بعسر القراءة لن 
يستطيع قط --- حتى عندما يكبر --- أن يعبر عن أفكاره على الورق بثقة» مهما 
كانت مفرداته كثيرة ومهما كان واسع الخيال ومتوقدالذكاء --- لذلك فإنه في 
الوقت الذى يجب عليه فيه تعلم الكتابة بقدر الإمكان» يجب أيضا فتح الباب 
آمامه كى يتمكن من الاتصال بالناس عن طريق الكلام» ففي النهاية يجب اختباره 


م 


وفحصه بطرق تتيح له الفرصة للتعبير عن نفسه بجدارة. 
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بإمكان الطفل تعلم استعمال الآلة الكاتبة حتى وهو في سن السادسة أو 
السابعة» مما سيريحه في النهاية من متاعب الكتابة --- ففي بعض المدارس مكن 
عمل ترتيبات للأطفال المصابين بعسر القراءة لك يؤدوا الامتحان باستعمال الآلة 
الكاتبة--- وهكننا أن نتوقع قريباً استعمال معالجات الكلمات في اممدارس 


ارشاد أسر ومعلمين ذوي صعوبات التعلم 

أولاً: الحديث مع ابنك دوماً من السنة الأولى من العمرء فمن امهم تواجد اللغة 
على مسامع الطفل واستخدامها الدائم معه وإلغاء أي لغة أخرى 

ثانياً: رددي دوماً مع ابنك أسماء الأشياء اموجودة ف البيت أو في الشارع استعيني 
بالكتب الملونة فهي تلفت النظر وتزيد حصيلته اللغوية. 

ثالاً: لا تتحدث لابنك بلغة الطلاب بل استعملي لغة سهلة بسيطة وجمل واضحة 
وتذكري أن اللغة التي يكتسبها ابنك سوف يصبح من الصعب استبدالها 
وتعديلها. 

رابعاً: اجعلي ابنك يختلط مع أولاد آخرين أفضل منه في الإمكانات أكبر وقت 
ممكن لأن اكتساب ابنك من الأولاد الآخرين يكون أسهل وأسرع من 
اكتسابها منك. 
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خامساً: الابتعاد عن النقد والاستهزاء بحديث الطالب مهما كانت درجة ضعفه 
وأيضاً حمايته من سخرية الطلاب الآخرين» تعاوني مع ال معلمة في ذلك 
ومع أمهات الطلاب الذين يلعب معهم ابنك خارج نطاق ام مدرسة. 
سادساً: لا تتركي الطالب فترة طويلة أمام التلفزيون صامتاً يشاهد الرسوم المتحركة 
وحاولي الجلوس معه قي مشاهدة التلفزيون وقومي بالشرح له ما 
یحدث. 
سابعاً: احك كل يوم قصة لابنك ابدثيها بقصة قصيرة وسهلة وأفرادها شخصان 
واجعليه يحاول أن يعيدها لك شجعيه وهو يحكي القصة وتفاعلي معهء 
أعيدي أحداثها يوميا ممدة أسبوع ثم بعد هذا الأسبوع غيري القصة وكل 
مرة زيدي عدد آفرادها شخصا وغيري بالأحداث واجعليها أصعب» أعيدا 
سوياً نفس القصة كل يوم. 
نصائح فعالة للمعلين والمعلمات: 
1- تقبل الطالب كما هوء ولا تنتظر منه المستحيل. 
2- لا تصدر أحكاماً في البداية»و لتكن واضحا فيما تريد وما لا تريد. 
3- اجعل الطالب يشعر باهتمامك به کانسان له خصوصیاته. 
4- إعطاء الطالب الحرية في طرح الأسئلة دون الخوف من الضحك عليه. 
5- شجعه على التحدث عن مشكلته ونقاط ضعفه. 
6 لا تنخدع بهز الطالب لرأسه» فليس هذا بالضرورة الفهم» رها ينم عن الملل 


أو الخوف من سؤاله. 
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7- التأكد من إعطاء الطالب يعرف ما هو مطلوب بخصوص الواجبات و لا 
تثقل عليه بكثرة الواجبات. 

8- لكل تلميذ فروق فردية يختلف بها عن آقرانه» لذلك يجب عليك مراعاة 
ذلك. 

9- لالمرونة في إعطاء الدرجة للتلميذ» حتى لا تظلمه» وعدم ملء ورقة الطالب 
بالخطوط الحمراء أثناء التصحيح. 

0- ابتعد عن الكلمات القاسية مثل غبي أو متخلف أو كسول» أو التأفف من 
استجابة الطالب الخاطئة» فهي كفيلة بجرح الأنا لديه. 

1- تأكد من إن تكتب بخط واضح على السبورة أو الدفتر و خصوصاً اذا 

2- كن طيباً ودوداً مرحاً عطوفاً فهذه الصفات من شأنها خلق جو من الأمان 
وبالتالي النجاح. 

3- توقف إذا أحسست بأن الجو الدراسي بدأ يأخذ جانب اللملل. 

4- تحدث ببط ووضوح وواجه الطالب» ولا مانع من إعادة الشرح له. 

5- أدخل على التعليم بعض التلميحات البصرية كالصور والرسوم المخططات 

6- التعاون مع أعضاء فريق الدعم بصعوبات التعلم. 

7- حاول أن تنمي نقاط القوة لدى الطالب وأن تبتعد عن إثارة نقاط 


الضعف. 
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لاتنس تعزيز الطالب وخصوصاً الجانب المعنوي. 

تكلم ببطیٰ ووضوح وصوت مسموع. 

تزويد الطلاب ببرنامج (يومي - أسبوعي) شامل يوضح المهام والواجبات 
التي على الطالب انجازها خلال الأسبوع لأن كثيراً من هؤلاء الطلبة 
يجدون صعوبة في تنظيم أوقاتهم. 

تجنب اي احتمال يؤدي الى فشل الطالب» وف هذا ال مجال مكننا العودة 
الى امستوى الذي سبق احساس الطالب بوجود صعوبه لدیه» آي حين کان 
التعلم ما يزال سهلا بالنسبة له» ومن ثم نبدأً ببطئ» مواصلين التشجيع» 
والاطراء على الاشياء التي يفهمها جيداء والهدف ازالة التوتر عنه. 

أن يكون لديك كمعلم الامام الكافي با مهارا ت الاساسية القبلية اللازمة 
لكل مهارةء فالانتباه» ومعرفة الاتجاهات» ونعرفة اممتشابه والمختلف من 
الاصوات والاشكال» وما شابه ذلك» كلها مهارات قبلية لازمةء ينبغي ان 
يتقنها الطالب» قبل أن نبدأ بتعليمه مهارات أخرى اكثر تعقيداً. 

استخدم طريقة التدريس باللعب مع الطالب. 

التعاون مع معلم التربية الرياضية في المدرسة» بحيث يتم التركيز مع هذا 
الطالب على آلعاب التوازن» والألعاب التي لها قواعد ثابتةء والألعاب التي 
تقوي العضلات» والحركة الكبيرة كالكرةء والألعاب التي تعتمد على 


الاتجاهات. 
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استغلال حصة النشاط في داخل الفصل بإعطائه مسئوليات محدودة مثل 
عمل مشروع معين» أو إعطائه مهمة معينةء تساعد على تنمية الاتجاهات 
تتضمن المطابقة» ومعرفة أوجه التشابه والاختلاف» ما شابه ذلك. 

تشجيعه ومدحه على الأشياء التي يعملها بصورة صحيحة» ركز داثماً على 
النقاط الايجابية في انجازه» وأشعر بتقديرك له على الجهد الذي بذله. 
مساعدته بأن تضع إشارة مميزة على الجهة اليمنى من الصفحة لإرشاده 
من أين يبدأ سواء في القراءة أو الكتابةء تذكر أن هذا الطالب يعاني من 
صعوبة في تمييز الاتجاهات. 

اعتماد مبدأً المراجعة دانماً للدروس السابقةء فهذا سيساعده على زيادة 
قدرته على التذكر وسيساعد كل طلاب الصف أيضاً. 

تشجيعه على العمل ببطء» وإعطائه وقتاً إضافيا في الاختبارات. 

تشجيعه على استعمال وسائل ومواد محسومة» في العمليات الحسابيةء 
كذلك المسجل في حالة إلقاء الدرس 

تشجيعه على النظر للكلمات بالتفصيلء طمساعدته على تمييز أشكال 
الأحرف» التي تتكون منها هذه الكلمات. 

إعطاؤه قوانين محدده» وثابتة تتعلق بطريقة الكتابة» وهذا يساعده على 
الإملاء 

قراءة ما يكتب على اللوح بصوت عال. 

تقليل اممشتتات الصفية قدر الإمكان. 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ہس [2p‏ 


5- آخیرا: جربوا كل شن مع الطالب ماعدا أسلوب التوبيخ أو استخدام 
أسلوب الضرب لأنه ينعكس سلبياً على الطالب ويكون سبباً في كراهية 

لا“ | 1 
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السعيد» هلا صعوبات التعلم بين النظرية والتطبيق» مكتبة الأنجلوء مص 2010. 


یر استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


إستراتيجيات تحسين الإنتباه لدى الأطفال ذوى صعوبات التعلم: 

بالتأمل والبحث ف الضعف الانتباهى للأطفال ذوى صعوبات التعلم نجد 
أ لفن 6 ن د و ق ا غد ال الین هاون هن 
ضعف في الانتباه ومنها: 

6- العمل على توجيه الانتباه نحو المشيرات ذات العلاقة باممهمة. 

7- استخدام المثيرات والخبرات الجديدة وغير اممألوفة. 

8- استخدام اممعاني والخبرات السابقة. 

9- اعرض المواد في شكل مجموعات متجانسة. 

0- اخر الطفل باممشرات المهمة. 

1- عزز الانتباه للمثبرات ذات العلاقة. 


2- درب الطفل على أساليب مراقبة الذات 


د استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ‏ ر7 ]1 


تحسين أداء الذاكرة لدى التلاميذ ذوى صعوبات التعلم. 

حاولت العديد من الدراسات تحسين أداء التلاميذ ذوى صعوبات التعلم 
على مهام الذاكرة وقد دربت التلاميذ على استخدام إستراتجية التكرار إهوإ4aء[ءR‏ 
رعtrateء‏ بصورة كبيرة حيث يؤكدون أن استخدام أسلوب التكرار ضروري لانتقال 
ا معلومات من الذاكرة الأولية التي تتسم بسعتها وقدرتها المحدودة إلى الذاكرة 
الثانوية التي تزداد في سعتها وقدرتها على التخزين ويفيد أسلوب التكرار بل 
ويكون ضروريا حينما يتطلب الأمر تخزين عدد كبير من المعلومات والذي 
يصعب أن يتم الاحتفاظ به في الذاكرة الأولية وحدها ونجد أن معظم الأطفال 
ذوى صعوبات التعلم ممن لا يتبعون سلوب التكرار لا يتذكرون سوى العناصر 


الأخيرة من اى تسلسل يضم عناصر كثيرة داخل عمليات التعلم. 


ور استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


تعليم التفكير للطلاب ذوى صعوبات التعلم: 

تعد تنمية قدرة الطلاب ذوى صعوبات التعلم على التفكير من الأهداف 
الرئيسية التي يسعى إليها المهتمون مجال التربية الخاصة بصفة عامة وصعوبات 
التعلم بصفة خاصة حتى يصبح هؤلاء الأطفال قادرين على التعامل بفاعلية مع 
مشكلات الحياة حاضرا أو مستقبلا وتعتبر عملية التفكير والتدريب عليها من 
التحديات التي تواجه مجال التربية الخاصة وهكن القول أن هؤلاء الطلاب في 
حاجة ماسة إلى تعلم مهارات التفكير التي تساعدهم ف الدراسة كما تحسن من 
اتجاهاتهم نحو الدراسة وتشعرهم أنهم متلكون القدرة على أن يصبحوا أفضل 
ويعتبر الطلبة ذوى صعوبات التعلم من أكثر فثات التربية الخاصة حاجة إلى تعلم 
طرق التفكير. لان مشكلة هؤلاء الطلاب تتمثل في عدم مقدرتهم على استخدام 
استراتجيات تفكير فعالة كتلك التي يستخدمها الطلاب العاديون.ومما يشجع على 
ذلك أن هؤلاء الأطفال لديهم القابلية لتعلم الإستراتجيات التي فشلوا في أنتاجها 
بشكل تلقائي باستراتجيات أخرى أكثر فاعلية. 

ومما يجعلنا نتفاءل بإمكانية تدريب الطلاب ذوى صعوبات التعلم على 
مهارات التفكير أن معظم الدراسات أشارت إلى أن هؤلاء الطلاب يتمتعون 
بقدرات عقلية متوسطة أو أعلى من المتوسطة وهم قادرين على التفكير كما 
تنموا وتتطور القدرات المعرفية لديهم باستمرار ولديهم القدرة على تغيير 
الاستراتجيات عندما يكتشفوا عدم جدوى استخدامها أو عدم فعاليتها كما لديهم 


القدرة على توقع النتائج.ومن ثم أصبح الآن مكنا القول (أن الطلاب ذوى صعوبات 


= ااستراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم سور[ 


التعلم يستطيعون تعلم مهارات التفكير بصورة مباشرة) وهناك أسلوبين لتعليم 
التفكير لدى الطلاب ذوى صعوبات التعلم 

أ. تدريس التفكير كمنهج مستقل ومن البرامج التي استخدمت هذا النوع 
ما یلی: 

- برنامج فيور ستين التعليمي الاثرائى. 

-مجموعة سومر مهارات التفكر. 

-برنامج الفلسفة للأطفال. 

- برنامج الكورت ف تنمية التفكر. 


ب. تدریس التفكر ضمن المناهج العادية. 


0و استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


الطريقة الصحيحة لتعليم الطفل الكلام 

من أين يتعلم الطفل الكلام؟!.. هل هو بحاجة إلى أن يعلمه أحد على 
الكلام؟!.. نعم.. فالكلام موهبة مكتسبة يكتسبها الطفل من الأشخاص المحيطين 
به» والنصائح التالية هي لتعليم الطفل الكلامإذا كان طبيعياًء ولكن من يُعاني من 
صعوبات النطق وضعف السمع وما شابه ذلك فإنه سيستجيب بصورة أضعف 
من إستجابة الطفل الطبيعيء ويحتاج إلى مساعدة أخصان النطق أو السمع 
بحسب الحاجة» وفيما يلي نُقدّم لكم طريقة تعليم الطفل الكلام.. 

أولاً عليكم معرفة بعض الحقائق عند تدريب الطفل على الكلام وهي أن 
الطفل يبدأ بتعلم الكلام مبكراً و قبل وقت طويل من بدئه بنطق الكلمات» وكلما 
أحسنتم الإستماع للطفل وتكلمتما معه زاد تواصكم الطبيعي معه و زادت قدرته 
على إتقان اللغة مبكرً ولا تقلقوا إذا م تتمكنوا من فهم ما يقوله طفلكم في بدء 
تعلمه للكلام» ولكن مكنم إبداء إهتمامكم ها يقوله ويفعله عن طريق تفاعلكم 
معه» حيث أن الطفل يتفاعل بشكل أكبر مع من يهتم به ويبادله الأحاسيسء 
والطفل الذي لا يسمع لا يتكلم والطفل الذي يسمع ولكنه لا يجد من يكلمه لن 
يتكلم بطلاقة ويستطيع الطفل أن ينطق حوالي 3 كلمات مفردة بعمر سنةء وفي 
نهاية السنة الثانية يجب أن ينطق الطفل جملة مؤلفة من 2 إلى 3 كلمات و يردد 
الكلمات التي يسمعها ويتبع التعليمات التي يسمعهاء ومع نهاية السنة الثالثة 
سيكون الطفل قادراً على إتباع ما سمعه من تعليمات مؤلفة من مرحالتين أو 


ثلاث مراحل ویکون قادراً على تمییز کل الأشياء والصور امموجودة حولهء ويفهم 


= ااستراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ‏ ]3[ 


أغلب ما قال له و يتكلم بطريقة يفهمها أفراد من خارج العائلةء وي نهاية 
السنة الرابعة يجب أن يبدا الطفل بتوجيه السؤال: مماذا؟ و أن يفهم معاني 
متعددة مموضوع واحد. ويبداً بتعلم قواعد اللغة ويتكلم بطلاقة ولكنه قد يُسيء 
اللفظ كثراً وهذا طبيعي» وخلال السنة الخامسة يستطيع الطفل هنا أن يتلو 


قصة ماء ویستخدم خمسة کلمات أو أكثر ف جملة واحدة. 
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نصائح لتعليم الطفل على الكلام.. 

- لا تتجاهلوا بكاء الطفل الرضيع وإستجيبوا له» فالطفل يعبر عن نفسه أولاً 
من خلال البكاء خاصة في السنة الأولى من عمر الطفلء وعندما تستجبوا 
للطفل الذي يبكي سيدرك أن هناك من يبادله الأحاسيس وسيبادله الكلام 

- قوموا مناقشة الطفل الصغير حتى الرضيع الذي يناغي» وتبادلوا الأدوار 
معه بالحديث» فبعد أن يناغي الطفل أنظروا إليه وإنتظروا قليلاً وكرروا 
المناغاة التي يقوم بها وهكذاء وكذلك بالنسبة للطفل الأكبر الذي ينطق 
بعض الأحرف. 

- مع تقدم الطفل بالعمر وإقتراب عمر السنة تحدثوا مع الطفل بلغة الكبار 
وكأنكم تحدثون شخصاً كبيرً وبهذا يُكوّن الطفل مخزونه من اللغة قبل 
أن يدا بنطق ما حفظه من الكلام الذي سمعه منکم» وستلاحظون أن 
طفلکم یفهم ما تطلبونه منه من آوامر قبل آن پستطیع قول ما طلبتموه منه 


وسينمو الطفل ف جو مايءِ بالنقاش واللغة» وهذا يجعله يتحدث بشكل 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم = 


طبيعي» ولا داعي لتصحيح أخطاء الطفل الصغير اللغوية في البدء بل 
يكفي أن تتحدثون بشکل سليم آمامه. 

- قوموا مدح ووصف ما يقوم به الطفل أمامكم» فمثلاً عندما يقوم طفلكم 
الرضيع مسك آنف أحدكم فليقل له "هذا أنفي» ونت تمسكه بيدك 
الصغيرة"» وعندما يلتفت طفلكم إلى صوت الباب عندما يدخل أحدكم 
قولوا له "آه لقد عرفت أن بابا قد فتح الباب"» وعندما تدخل الأخت 
الأكبر و ينظر إليها قولوا له "أهاڈً... أنظر من هنا....يبدو أنك إشتقت 
لأختك".. وهكذا.. 

- تحدثوا مع طفلكم عما تقومون به معه» فقبل أن يحمل أحدكم الطفل 
فليقل له "يا الله كم إشتقت لك وسأحملك لأضمك إل" وبهذه الطريقة 
يربط الطفل اللغة مع الأفعال وتتحسن لغته» وخلال غيار الفوط قولوا له 
مثلاً "والآن ها هي الفوطة النظيفة'. 

- تحدثوا مع طفلكم عما تقومون به أمامه» فعندما تكون الأم في المطبخ 
وتقوم بتحضر الطعام عليها شرح ووصف ما تفعله لطفلهاء وكأنها تعطيه 
درساً في فن الطبخ» مثلاً قولي له "الآن سنضع الجزر فوق الرزء أو سأذهب 
إلى الشرفة وأعود حال أو سأتركك مع أبوك و أذهب لزيارة صديقتي". 

- قوموا بالغناء للطفل و بإخباره القصص,» وكرروا ذلك فتكرار الأغنية أو 
القصة يُرسّخ مبادئ اللغة عند الطفلء وكذلك الصلاة وقراءة القرآن بصوت 


عال آمام الطفل. 


استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ہس 33[ 


- قوموا بقراءة القصص و الكتب للطفل من الأشهر الأولى من عمره» خاصة 
الكتب التي تحوي صور ملونة جذابة. ولا يُشترط أن يكون الكتاب حاوياً 
على رسوم كرتونية دوماً. 
- لا تتركوا الطفل يُشاهد التلفاز إذا كان عمره أقل من سنتين» وأتركوه يشاهد 
التلفاز لساعة أو ساعتين فقط إذا كان طفلاً كبيراً. 
طبّقوا هذه النصائح خلال الأشهر الأولى من عمر الطفل ليتعلم الطفل 
الكلام سريعاً.. 


ړو استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


الطرق العلاجية المستخدمة في تعليم التلاميذ ذوي صعوبات تعلم القراءة 
يحتاج التلاميذ ذوي صعوبات تعلم القراءة إلى العديد من الطرق 

والمداخل التعليمية لتفعيل تجاربهم قي مجال القراءة وجعلها ناجحة كي 
يستطيعوا بالتالي تجاوز صعوباتهم التعليمية» حيث انه لا توجد طريقة 
واحدة تعتبر الأفضل في تعليم هؤلاء التلاميذء لكن هناك العديد من الطرق 
التي تساعد التلاميذ على تجاوز صعوباتهم» ويتوجب على الممدارس أن يفهم 
التلميذ واممهمة كي يستطيع اختيار الطريقة الأفضلء وفيما يلي شرح مبسط 
وموجز لبعض هذه الطرق التعليمية المستخدمة مع التلاميذ ذوي صعوبات 
تعلم القراءة: 
1. الطريقة الصوتية: 

وهي طريقة تعمل على تحسين قدرة التلاميذ قي التعرف على الكلمات» 
وتعتمد هذه الطريقة بشكل أساسي على الربط بين (الحرفء الصوت الخاص به)» 
ثم الربط بين أصوات الحروف المكونة للكلمة للوصول إلى الكلمة. أي أن هذه 
الطريقة تعتمد على تدريس التلاميذ الحروف بشكل منفصلء آي يتم تدريس كل 
حرف على حدة ثم يتم تدريس الصوت الخاص بكل حرف, ومن ثم يدرس 
التلاميذ كيفية الربط بين الأصوات لتكوين الكلمة. 


= ااستراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم ہس ر3[ 


وهي طريقة تعمل على تحسين قدرة التلاميذ في التعرف على الكلمات» 
حيث يتعلم التلميذ قراءة الكلمات بشكل كامل من خلال نماذج لكلمات محددة 
يتعلمون تهجئتهاء ومن ثم يوظفوا ما تعلموه في هذه النماذج ضمن الكلمات 
الجديدة التي يطلب منهم قراءتهاء علماً بان الكلمات الجديدة تختلف عن 
الكلمة المستخدمة كنموذج بالحرف الأولى فقط. 

ويتم اختيار هذه النماذج من الكلمات بعناية» كأن نختار كلمات مكونة من 
ثلاث حروف ثاني حرف منها حرف علة مثل حرف الألف» وهمكن اختيار هذه 
الكلمات ذات الممقطع الواحد والصوت الواحد» بحيث هكن دمجها في جمل حيث 
تربط بين الكلمات السابقة كلمات بصرية محدودة. 

صام مازن ونام. 

Ee 

قام باسم ورباب. عام باسم ومازن في البحيرة. قام حام فام هام. 

3. الأسلوب المتعدد الحواس: 
تعتمد هذه الطريقة على استخدام عدة حواس لتعزيز عملية التعليم 


وهذه الحواس هي اللمس والبصر والسمع والحركة وتعرف بالاختصار (۷۸)1)ء 


یو استاتيجيات التعامل مح صعوبات التعلم د 


وتفترض هذه الطريقة أن بعض الأطفال يتعلمون بشكل أفضل عندما يقوم 
المعلم بدمج عدة طرق تعليمية لتوصيل المعلومات إليهم. 
4. طريقة الأثر العصبي: 

وهي طريقة تستخدم لتحسين الطلاقة في القراءة لدى التلاميذ ذوي 
صعوبات تعلم القراءة. وتعتمد هذه الطريقة على القراءة من قبل المعلم 
والإصغاء من قبل التلاميذ»إذ يجلس التلميذ أمام المدرس ويقراً الاثنان معا من 
نفس الكتاب بحيث يكون صوت المدرس قريب من آذن التلميذ وموجه له آثناء 
القراءةء والتلميذ أو المدرس يشيران بإصبعيهما إلى الكلمات المقروءة. في بعض 
الأحيان يكون صوت المدرس أعلى وأسرع من صوت التلميذ وأحياناً أخرى يحصل 
الکن: 

ويستفيد من هذه الطريقة الأطفال اللذين يعرفون آليات عملية القراءة 
لكنهم لا يقرؤون مستوى الطلاقة المطلوب ممن هم في مثل أعمارهم» كما نها 
تفيد الأطفال اللذين يقرؤون ببطء ويعانون من التردد في قراءة بعض الكلمات في 
نص يعرفون معظم كلماته» لكن قي هذه الطريقة لا يتوجب على التلاميذ تحضير 
المادة القرائية قبل قراءتها والهدف من هذا هو قراءة اكبر عدد ممكن من 
الصفحات ضمن الوقت المتاح دون إجهاد التلاميذ, وتمكن هذه الطريقة التلميذ 
من الحصول على تغذية راجعة من تسجيلات صوتية بصوت الممدرس أو بصوت 


آخرون يقرءون نفس الممادة القرائية. 
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وفي النهاية هكن القول أن القراءة والكتابة تعتبر مهارات أساسية ومهمة في 
الحياة اليوميةء لذلك يتوجب علينا نحن التربويون الاهتمام مشاكل أطفالنا ذوي 
صعوبات التعلم ومساعدتهم على تجاوزها إلى مستقبل أفضل» من خلال فهم 
ماهية الصعوبات التعليمية» والمؤشرات الدالة عليها وكيفية تشخيصها 
وانعكاساتها على الأفراد» ومعرفة بعض طرق التعليم العلاجية المساعدة في 
تجاوزهاء وتتمنى الباحثة أن تكون قد أضاءت بهذه الإضافة طريق الباحثين 


والتربويين للتعرف على صعوبات التعلم. 
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تنمية الذكاء عند الأطفال ومواجهة صعوبات التعلم 

إذا أردت لطفلك نموا في قدراته وذكائه فهناك أنشطة تؤدي بشكل رئيسي 
إلى تنمية ذكاء الطفل وتساعده على التفكير العلمي المنظم وسرعة الفطنة 
والقدرة على الابتكار» ومن أبرز هذه الأنشطة ما يلي: 
أ) اللعب: 

الألعاب تنمي القدرات الإبداعية لأطفالنا.. فمثلاً ألعاب تنمية الخيالء 
وتركيز الانتباه والاستنباط والاستدلال والحذر والمباغتة وإيجاد البدائل لحالات 
افتراضية متعددة مما يساعدهم على تنمية ذكائهم. 

يعتبر اللعب التخياي من الوسائل امنشطة لذكاء الطفل وتوافقه فالأطفال 
الذين يعشقون اللعب التخياي يتمتعون بقدر كبير من التفوق» كما يتمتعون 
بدرجة عالية من الذكاء والقدرة اللغوية وحسن التوافق الاجتماعي» كما أن 
لديهم قدرات إبداعية متفوقة. ولهذا يجب تشجيع الطفل على مثل هذا النوع 
من اللعب كما أن للألعاب الشعبية كذلك أهميتها ف تنمية وتنشيط ذكاء 
الطفل» مما تحدثه من إشباع الرغبات النفسية والاجتماعية لدى الطفلءوطا تعوده 
على التعاون والعمل الجماعي ولكونها تنشط قدراته العقلية بالاحتراس والتنبيه 


والتفكر الذي تتطلبه مثل هذه الألعاب..ولذا يجب تشجيعه على مٿثل هذا. 
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ب) القصص وکتب الخيال العلمي : 

تنمية التفكير العلمي لدى الطفل يعد مؤشراً هاماً للذكاء وتنميته» والكتاب 
العلمي يساعد على تنمية هذا الذكاءء فهو يؤدي إلى تقديم التفكير العلمي 
المنظم في عقل الطفلء وبالتالي يساعده على تنمية الذكاء والابتكارء ويؤدي إلى 
تطوير القدرة القلية للطفل. 

الكتاب العلمي لطفل المدرسة مكن أن يعالج مفاهيم علمية عديدة 
تتطلبها مرحلة الطفولةء وهكنه أن يحفز الطفل على التفكير العلمي وأن يجري 
بنفسه التجارب العلمية البسيطةءكما أن الكتاب العلمي هو وسيلة لأن يتذوق 
الطفل بعض المفاهيم العلمية وأساليب التفكر الصحيحة والسليمة»وكذلك يؤكد 
الكتاب العلمي لطفل هذه المرحلة تنمية الاتجاهات الإيجابية للطفل نحو العلم 
والعلماء كما أنه يقوم بدور هام في تنمية ذكاء الطفل»إذا قدم بشكل جيد» بحيث 
يكون جيد الإخراج مع ذوق أدبي ورسم وإخراج جميل»وهذا يضيف نوعاً من 
الحساسية لدى الطفل في تذوق الجمل للأشياءءفهو ينمي الذاكرة» وهي قدرة من 
القدرات العقلية. 

الخيال 

هام جداً للطفل وهو خيال لازم له»ومن خصائص الطفولة التخيل والخيال 
الجامح»ولتربية الخيال عند الطفل أهمية تربوية بالغة ويتم من خلال سرد 
القصص الخرافية ا منطوية على مضامين آخلاقية إيجابية بشرط أن تكون سهلة 


المعنى وأن تثير اهتمامات الطفل»وتداعب مشاعره المرهفة الرقيقة»ويتم 
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تنمية الخيال كذلك من خلال سرد القصص العلمية الخيالية للاختراعات 
واطمستقبل»فهي تعتبر مجرد بذرة لتجهيز عقل الطفل وذكائه للاختراع 
والابتكارءولكن يجب العمل على قراءة هذه القصص من قبل الوالدين أولاً للنظر 
في صلاحيتها لطفلهما حتى لا تنعكس على ذكائه كما أن هناك أيضا قصص أخرى 
تسهم في نمو ذكاء الطفل كالقصص الدينية وقصص الألغاز والمغامرات التي لا 
تتعارض مع القيم والعادات والتقاليد ولا تتحدث عن القيم الخارقة للطبيعة فهي 
تثير شغف الأطفالءوتجذبهم تجعل عقولهم تعمل وتفكر وتعلمهم 
الأخلاقيات والقيم ولذلك فيجب علينا اختيار القصص التي تنمي القدرات 
العقلية لأطفالنا والتيتملأهم بالحب والخيال والجمال والقيم الإنسانية لديهم 
ويجب اختيار الكتب الدينية وم لا ؟ فإن الإسلام يدعونا إلى التفكير والمنطقء 
وبالتالي تسهم في تنمية الذكاء لدى أطفالنا. 
ج) الرسم والزخرفة: 

الرسم والزخرفة تساعد على تنمية ذكاء الطفل وذلك عن طريق تنمية 
هواياته في هذا المجالءوتقصي آدق التفاصيل المطلوبة في الرسم»بالإضافة إلى تنمية 
العوامل الابتكارية لديه عن طريق اكتشاف العلاقات وإدخال التعديلات حتى 
تزيد من جمال الرسم والزخرفة 

ورسوم الأطفال تدل على خصائص مرحلة النمو العقليءولا سيما في 
الخيال عند الأطفالءبالإضافة إلى أنها عوامل التنشيط العقلي والتسلية وتركيز 


الانتباه. 
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ولرسوم الأطفال وظيفة تمثيليةءتساهم في نمو الذكاء لدى الطفلء فبالرغم 
من أن الرسم في ذاته نشاط متصل مجال اللعب» فهو يقوم في ذات الوقت على 
الاتصال الممتبادل للطفل مع شخص آخرءإنه يرسم لنفسه»ولكن تشكل رسومه في 
الواقع من أجل عرضها وإبلاغها لشخص كبيرءوكأنه يريد أن يقول له شيئاً عن 
طريق ما يرسمه»وليس هدف الطفل من الرسم أن يقلد الحقيقةءوإنا تنصرف 
رغبته إلى تمتلهاء ومن هنا فإن المقدرة على الرسم تتمشى مع التطور الذهني 
والنفسي للطفل»ءوتؤدي إلى تنمية تفكيره وذكائه. 
د) مسرحيات الطفل: 

إن ممسرح الطفل»وممسرحيات الأطفال دوراً هاماً في تنمية الذكاء لدى 
الأطفال»وهذا الدور ينبع من أن (استماع الطفل إلى الحكايات وروايتها وممارسة 
الألعاب القانممة على اممشاهدة الخيالية»من شأنها جميعاً أن تنمي قدراته على 
التفكير»وذلك أن ظهور ونمو هذه الأداة المخصصة للاتصال- أي اللغة - من شأنه 
إثراء آهماط التفكير إلى حد كبير ومتنوع» وتتنوع هذه الأماط وتتطور أكثر سرعة 
وأكثر دقة. 

ومن هذا فالمسرح قادر على تنمية اللغة وبالتالي تنمية الذكاء 
لدى الطفل.فهو يساعد الأطفال على أن يبرز لديهم اللعب التخيلي» بالتالي يتمتع 
الأطفال الذين يذهبون للمسرح المدرسي ويشتركون فيه بقدر من التفوق 
ويتمتعون بدرجة عالية من الذكاءءوالقدرة اللغوية»وحسن التوافق الاجتماعي»كما 


أن لديهم قدرات إبداعية متفوقة. 
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وتسهم مسرحية الطفل إسهاما ملموسا وكبيرا في نضوج شخصية الأطفال 
فهي تعتبر وسيلة من وسائل الاتصال المؤثرة في تكوين اتجاهات الطفل وميوله 
وقيمه ونمط شخصيته ولذلك فاطمسرح التعلمي والمدرسي هام جدا لتنمية ذكاء 
الطفل 
ه) الأنشطة المدرسية ودورها في تنمية ذكاء الطفل: 

تعتبر الأنشطة المدرسية جزءا مهما من منهج المدرسة الحديثة» فالأنشطة 
المدرسية - أياً كانت تسميتها - تساعد في تكوين عادات ومهارات وقيم وأساليب 
تفكير لازمة ممواصلة التعليم وللمشاركة في التعليم» كما أن الطلاب الذين 
يشاركون في النشاط لديهم قدرة على الإنجاز الأكادهي»كما أنهم إيجابيون 
بالنسبة لزملائهم ومعلميهم 

فالنشاط إذن يسهم في الذكاء المرتفع»وهو ليس مادة دراسية منفصلة عن 
المواد الدراسية الأخرى»بل إنه يتخلل كل المواد الدراسية» وهو جزء مهم من 
ا منهج ال مدرسي معناه الواسع (الأنشطة غير الصفية) الذي يترادف فيه مفهوم 
المنهج والحياة المدرسية الشاملة لتحقيق النمو الممتكامل للتلاميذءوكذلك 
لتحقيق التنشئة والتربية المتكاملة الممتوازنةء كما أن هذه الأنشطة تشكل أحد 
العناصر الهامة قي بناء شخصية الطالب وصقلهاء وهي تقوم بذلك بفاعلية 
وتآثير عميقين. 
و) التربية البدنية: 


الممارسة البدنية هامة جداً لتنمية ذكاء الطفل»وهى وإن كانت إحدى 
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الأنشطة اممدرسيةءإلا أنها هامة جداً لحياة الطفلءولا تقتصر على اطمدرسة 
فقطءبل تبدأً مع الإنسان منذ مولده وحتى رحيله من الدنياوهي بادئ ذي بدء 
تزيل الكسل والخمول من العقل والجسم وبالتالي تنشط الذكاءولذا كانت 
الحكمة العربية والإنجليزية أيضاًالتي تقول (العقل السليم في الجسم 
السليم)دليلاً على أهمية الاهتمام بالجسد السليم عن طريق الغذاء 
الصحي والرياضة حتى تكون عقولنا سليمة ودليلاً على العلاقة الوطيدة بين 
العقل والجسدءويبرز دور التربية ف إعداد العقل والجسد معا.. 

فاطممارسة الرياضية في وقت الفراغ من هم العوامل التي تعمل على الارتقاء 
بامستوى الفني والبدني»وتكسب القوام الجيد»وتمنح الفرد السعادة والسرور 
والمرح والانفعالات الإيجابية السارةءوتجعله قادراً على العمل والإنتاجوالدفاع عن 
الوطن»وتعمل على الارتقاء بامستوى الذهني والرياضي في إكساب الفرد النمو 
الشامل الط متزن. 
ومن الناحية العلمية: 

فإن ممارسة النشاط البدني تساعد الطلاب على التوافق السليم واممشابرة 
وتحمل المسؤولية والشجاعة والإقدام والتعاون» وهذه صفات هامة 
ساعد الطالب على النجاح في حياته الدراسية وحياته العمليةء ويذكر د. حامد 
زهران في إحدى دراساته عن علاقة الرياضة بالذكاء والإبداع والابتكار(إن 
الابتكار يرتبط بالعديد من الممتغيرات مثل التحصيل واممستوى الاقتصادي 


والاجتماعي والشخصية وخصوصاً النشاط البدني بالإضافة إلى جميع المناشط 
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الإنسانية»ويذكر دليفورد أن الابتكار غير مقصور على الفنون أو العلوم»ولكنه 
موجود في جميع أنواع النشاط الإنساني والبدني. 

فامناسبات الرياضية تتطلب استخدام جميع الوظائف العقلية ومنها 
عمليات التفكيرءفالتفوق في الرياضات (مثل الجمباز والغطس على سبيل الممثال) 
يتطلب قدرات ابتكارية»ويسهم في تنمية التفكير العلمي والابتكاري والذكاء لدى 
الأطفال والشباب. 

فمطلوب الاهتمام بالتربية البدنية السليمة والنشاط الرياضي من أجل 
صحة أطفالنا وصحة عقولهم وتفكيرهم وذكائهم. 
ز) القراءة والكتب وامكتبات: 

والقراءة هامة جداً لتنمية ذكاء أطفالناءوم لا ؟ فإن أول كلمة نزلت 
في القرآن الكريم (اقرآ)» قال الله تعالى (اقرآً باسم ربك الذي خلق خلق 
الإنسان من علق اقرا وربك الأكرم الذي علم بالقلم علم الإنسان ما م 
يعلم) فالقراءة تحتل مكان الصدارة من اهتمام الإنسان»باعتبارها 
الوسيلة الرئيسية لأن يستكشف الطفل البيئة من حوله»والأسلوب الأمثل 
لتعزيز قدراته الإبداعية الذاتية»وتطوير ملكاته استكمالاً للدور التعليمي 
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استراتيجيات معالجة صعوبات الرياضيات 

1- السرعة: الاطفال يتعلمون بسرعات مختلفة وبطرق مختلفةء لذا المعلم لابد 
أن هنح الطالب الوقت الكافي مع الحرص على إثارة وتشويق الطالب 
للمهارة. 

2- الإهتمام: تشجيع الطالب على الاهتمام ما يفعله وهذا يدفعه الى تذكر أكثر 

3- الحصيلة اللغوية: مساعدة الطالب على تطوير المفردات اللغوية لديه حتى 
يصل الى التعلم والفهم معا 

4- مفهوم الأرقام: العمل مع الطالب لإدراك مفاهيم الارقام ومهارات مبادء 
الرياضيات بشكل أوسع. 

5- الدافعية: من المهم في مادة كالرياضيات أن يكون في منهجها إثارة الدافعية 
لدى الاطفال للتعلم على الصعيد الشخصي والاجتماعي» ومن مهارات ال معلم 
التنظيمية أن يبحث عن مايثير اهتمام الطالب للتعلم ويركز عليه. 

6-طريقة العرض: استخدام مواد جذابة آثناء الشرح يجذب الطفل مثل صفحة 
جذابة من ورق العمل تكبير الاعداد وعمل بيانات» والابتعاد عن الطباعة 
الصغيرة الخط والتي ممكن تؤثر على من يعاني من مشكلة في الاستعياب 
البصري. 

7- استخدام الآت الحاسبة لحل اممسائل الرياضية. 


(closing in open- ended mathematical tasks) ةيجيةlرتسا استخدام‎ -8 
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أغلق - أفتح - أنهي - تستخدم لعمليات الضرب» إعطاء أمثلة تمارينء 
وطلب من الطفل أن يقرر أوجه التشابهء تدوين الفكرة استخدامهاء إذا م 
تنطبق يحاول بفكرة غيرها. 

9- استخدام قاموس للرياضيات للأطفال الأكبر سناً في كل فصل وأهم شن لفهم 
معاني المصطلحات الرياضية. 

0-تبسيط التعليمات والشرح: على المعلم تبسيط الشرح للطالب وكتابة 
التعليمات 

بخطوات قصيرة ومع صوت نشط وليس منفعل." 


' http//www.training 


classes.com/course_hierarchy/keywood_index/learning_difficulities 
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الحاجات الاجتماعية لذوي صعوبات التعلم 

يعد عجز المهارات الاجتماعية واحدة من أكثر الصعوبات الملاحظة لدى 
التلامذة ذوي صعوبات التعلم وقد أشارت البحوث إلى أن هناك عددا كبيرا من 
الدراسات التي أكدت على أن الصعوبات الاجتماعية بين الأشخاص وداخل 
الشخص نفسه تحدد عادة خلال السنة الأولى من التعليم الرسمي وذلك عندما 
يبدا الطفل ذو صعوبة التعلم في مواجهة الصعوبات داخل الصف الخاصية 
الشائعة لتلك الصعوبات هي عدم الحساسية تجاه الآخرين كنتيجة لعدم القدرة 
على فهم التلميحات الغير لفظية مثل إهاءات الوجه والمزاج ونبرة ألصوت.. الخ , 
ومن جانب اخر اكدت هذه الدراسات على أن صعوبات التعلم قد ترتبط 
بالعدوان و إساءة التصرف داخل الصف , كما ان هؤلاء التلامذة عرضة لأن يكونوا 
غير مقبولين من قبل أقرانهم وف عزلة عن المعلم وعن بقية التلامذة في الصف 
قلما يختارون الاشتراك في النشاطات الجماعية كذلك فأنَ الصعوبات في الوظائف 
الإجرائية ومعالجة امعلومات تجعل من التلميذ ذي صعوبة التعلم غير قادر على 
إجراء التكيف الملائم للمواقف الجديدة مما يقوده إلى الشعور بالتوتر والإحباط 
في الصف وف البيت والمواقف الأخرى. هذا الشعور بالتوتر والإحباط يؤدي 
بالتلميذ إلى الدخول في مشاجرات مع زملائه إضافة إلى امتلاكه القليل من 
الأصدقاء. 

كذلك رما يكون للتلامذة ذوي صعوبات التعلم مشاكل في إدراكهم 


لذواتهم مثل انخفاض الإهان بفاعلية الذات وانخفاض في مفهوم الذات مقارنة 
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بالتلامذة الذين لا يعانون من صعوبات التعلم هذا الانخفاض قي مفهوم الذات 
رها يؤثر سلبا على تصرفاتهم» تعلمهم وعلاقاتهم الاجتماعية مع الآخرين , هذا 
الانخفاض في مفهوم الذات يكون ناتجاعن فشلهم الأكادهي في العديد من 
الحالات فهؤلاء التلامذة يفكرون في أنفسهم بصورة مستمرة كأشخاص غير كفوئين 
وعدهي الفائدة وفي بعض الحالات هؤلاء التلامذة يرفضون ببساطة إكمال 
واجباتهم المدرسية لأنهم يخافون من الفشل ففقدان الثقة بالنفس شيء رئيس في 
صعوبات التعلم وهو يؤدي بالتلميذ ذي صعوبة التعلم إلى اليأس وإقناع نفسه 
بأنه لا يستطيع الأداء بشكل ملائم. وعلى نقيض العدوانية التي قد يظهرها بعض 
التلامذة ذوي صعوبات التعلم ممن يعانون من مشاكل اجتماعية نجد أن البعض 
الآخر منهم هادئ بشكل غير اعتيادي» بسيط وساذج في بعض الأحيان» غير قادر 
على الحكم. على أهداف ونوايا الآخرين» لديه ثقة مطلقة بكل الناس هذه الثقة 
پمکن أن تزج به في متاعب كثيرة 

و السلوك غير الاجتماعي لا يؤثر فقط على العلاقات الاجتماعية داخل 
الصف وإنا يؤثر بصورة مباشرة على التحصيل ومدى واسع من السلوكيات 
الملامة والوثيقة الصلة بالتحصيل مثل الإصغاء إلى التعليمات» الاستمرار ف أداء 
المهمة وطرح الأسئلة. ويرى العديد من الباحثين ان شعور هؤلاء التلامذة 
بالوحدة وافتقاد الأصدقاء يؤدي إلى ظهور أولى الإشارات على هذه اممشاكل, 
الشعور بالرفض والممهارات الاجتماعية غير الكافية يستمر خلال المراهقة وخلال 


السنوات الاخيرة من اطمدرسة يكف ذوي صعوبات التعلم عن البحث عن دعم 
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ومساندة الأصدقاء كما يفعل أقرانهم العاديين مما يعزز شعورهم بالعزلة 
ويستطيع المعلم أن يؤدي دورا مهما في تقليص الشعور بالرفض والعزلة لدى 
هؤلاء التلامذة من خلال التقريب بينهم وبين التلامذة العاديين من خلال 
إشراكهم في النشاطات الجماعية سواء كانت هذه النشاطات اكادهية أو غير 
أكادهية . 

الأطفال الذين يعانون من مشكلات في التكيف الاجتماعي غالباً ما يعتبروا 
بخطر في مواجهة صعوبات أكادهية بالإضافة إلى مشاكل حادة في التكيف 
الاجتماعي عندما يغادروا المدرسةءوالأطفال ذو صعوبات التعلم ممكن أن يكون 
لديهم حاجات ف النواحي الاجتماعية مثل: 


3 مهارات ش> شخصدة 


# التكيف السيكولوجي (نفسي وشخصي). 
وممكن أن يشارك الطفل ذو صعوبات التعلم في عدد من السلوكيات 
العدائية والتخريبية داخل الصف مثل الضرب» النزاعات» نشاط زائدء كثرة الكلام 
رفض الالتزام بالتعليمات» البكاء..... وغيرها الكثير. 
وعلى الرغم من أن العديد من هذه السلوكيات قد تكون 4ءtزطنط×ء‏ 
(ظاهرة) من قبل كل الطلاب من وقت لآخر» هذه السلوكات ينظر إليها من 
قبل معلم الصف على آنها غير طبيعية» وذات تأثير سلبي على الآخرين في 


الصف 
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مهاراٽت شخصة Interpersonal skills‏ 
غالبا ما يعاني الأطفال ذو صعوبات التعلم من مشاكل في علاقاتهم 
الاجتماعية مع الأقران» والدليل على هذه الممشاكل يآتي من أكثر من 20سنه من 
البحوث التي أظهرت أن هؤلاء الأطفال لهم أصدقاء أقل وأكثر رفضاً أو تجاهلاً 

من قبل الأقران. 
والعديد من هذه السلوكات تعزى إلى فشل الطفل في التفاعل بسلوكات 
مقبولة اجتماعياً أو مهارات اجتماعية في نواحي إقامة صداقات» الدخول في حوار 
مع بعض الأشخاص,ء التعامل مع مشكلة. وهناك عدد من التفسيرات لوجود مثل 
هذه الصعوبات: 
1- بعض الأطفال ببساطة قد لا يعرفوا كيف يتصرفوا في هذه المواقف 
الاجتماعية. 
2- قد يكون لديهم نقص ف المعلومات وذلك لأنهم لا يتعلموا من النماذج 
ا موجودة آمامهم ف البيت واممدرسة. 
3- وأيضاً قد يعاني الأطفال من مشاكل في قراءة الإشارات الاجتماعية عدم 
فهم و ٤۲۴م۲عا«ذونص‏ مشاعر الآخرين. 
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التكيف النفسي والشخصي: 

الطلاب ذو التحصيل الأكادهي المتدني» والذين لا يوجد لديهم علاقات 
اجتماعية ناجحة غالباً ما يعانون من مشكلات نفسية وشخصية وواحدة من 
المشكلات الشخصية هي نظرتهم للذات» وغالباً ما يعاني الأطفال ذو صعوبات 
التعلم من الاضطرابات السلوكية في تدني مفهوم الذات» لديهم ثقة متدنية فيما 
يتعلق بقدراتهم. 

أيضاً قد يعانوا من حالات شديدة من القلق والإحباط والطفل المحيط 
والقلق 

- قد يرفض التحدث ف الصف. 

- غير مهتم ببعض اممواضيع الحياتية. 

_ يظهر عليه الغضب عند إعطائه واجب. 

يتظاهر بالمرض في وقت الذهاب للمدرسة. 


یظهر تدني الثقة بالنفس عند عرض المهارات اطمدرسية. 
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دمج الطلبة ذو الصعوبات التعلمية: 
إن تعليم الأطفال ذو صعوبات التعلم في المدارس ليس بلا تحديات ولعل 
أهم هذه التحديات نوعية التدريس الذي يتلقاه الطلاب العاديين في الصفوف 
العادية. فقد بينت الدراسات أن معلمي الصفوف العادية يعتقدون أنهم غير 
قادرين على القيام بالتعديلات اللازمة على مناهج وأساليب تدريس هؤلاء الطلبة 
بسبب المسؤوليات الملقاة على عاتقهم وكذلك بسبب إحساسهم بأن تنفيذ 
التعديلات الممطلوبة أمر صعب لأسباب عديدة. 
بالإضافة إلى ادراكات المعلمين فان مواقف الطلبة أنفسهم قد تعمل مثابة 
عائق يحد من إمكانية تعديل أساليب التدريس وتنظيم البيئة الصفية لتلبية 
الحاجات التعلمية الخاصة للطلبة ذو الصعوبات التعلمية. 
ولنجاح برنامج صعوبات التعلم قي المدارس العادية لا بد من إجراء 
التعديلات التالية: 
أ- تغير اتجاهات المعلمين والطلبة والأهل تجاه الطلبة ذو الصعوبات 
التعلمية. (تقبلهم) | 
ب- رغبة مدير المدرسة واقتناعه التام بالبرنامج 
ج- تزويد معلمي الصفوف العادية بورش عمل تتضمن معلومات عامة عن 
هذه الفئة من حيث خصائصهم وأشكال الصعوبات التعلمية بالإضافة إلى 
أساليب تدريسهم. 


د- رغبة المعلم العادي ف العمل مع هذه الفثة. 
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-٥‏ ضرورة وجود فريق متعدد التخصصات ف اممدرسة وذلك ليتعاونوا في تقديم 
الخدمات للطلبة ودعم معلم الصف ومن أعضاء الفريق: 
- معلم التربية الخاصة. 
- المعالج الوظيفي. 
- الاخصائي النفسي 
- أخصائ النطق واللغة 
- المرشد الطلاي 
- الأخصافي الاجتماعي. 


و- رغبة اممعلمون والأخصائيون في تبادل المعلومات والتعاون في العمل معا. 
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المحتويات 


اطموضوع 
الفصل الأول 
ماهية صعوبات التعلم E‏ 
تعريف صعوبات التعلم eae‏ 
النظريات والنماذج التي فسرت صعوبات التعلم o‏ 
أنواع صعوبات التعلم ESN‏ 
الإشارات المبكرة لصعوبات التعلم: md‏ 
أسباب صعوبات التعلم sess‏ 
العوامل المساهمة في صعوبات التعلم: e‏ 
تخديد الإطقال ذ وي ضكوباق الت د 
الخصائص العامة لذوي صعوبات التعلم RRS‏ 
المظاهر العامة لذوي الصعوبات التعلميْة ES‏ 
الأسباب والانعكاسات التربوية لدى فئة صعوبات التعلم: En‏ 
الفصل الثاني 
التشخيص وأدوات القياس SALAS SAS‏ 
تشخيص ذوي صعوبات التعلُم: SA eR ERR‏ 
أدوات قياس صعوبات التعلم وتشخيصها E‏ 
الفصل الثالث 
مجالات صعوبات التعلم E‏ 
صعوبات التعلم النمائية O‏ 
الانتباه: eae‏ 
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الموضوع الصفحة 
التفكر: SO A O AD‏ 
صعوبات التعلم الأكادهية ASSESSES‏ 
اضطراب اللغة النمائية المستقبلة/ التعبيرية RA‏ 4 
متلازمات الاضطرابات اللغوية النمائية التعببرية OTR‏ 
صعوبات القراءة OO TEASERS SS‏ 
سمات اضطراب القراءة النماني: OO‏ 
انواع عسر القراءة Oss Seg ss‏ 
صعوبات الكتابة: LOS asso‏ 
الصعوبة في الرياضيات: LOGS A AS‏ 
الصعوبة اللغوية DIDA aaa Ras‏ 
الفصل الرابع 
استراتيجيات التعامل مع صعوبات التعلم في ا مجال التربوي LIES‏ 
برامج علاج ذوي صعوبات التعلم ا 
التشخيص والتدخل المبكر: LISS SSS‏ 
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= اnستراتيجيات‏ التعامل مع صعوبات التعلم سسس ]ی[ 


ظهر مصطلح صعوبات التعلم في منتصف الستينات تحديدا عام 1963 وشاع 
استخدامه في ميدان العاملين في مجال التربية والتعليم من خلال مشاهدة بعض 
حالات من التلاميذ في المدارس الاعتيادية لا يتجاوبون وبرامجها التعليمية وفي 
تاخر مستمر في تحصيلهم الدراسي وان مستواهم العقلي اقل بكثير من مستواهم 
العمري ولا يحق لهم الانتساب الى المدارس الخاصة التي تعتني باصحاب 
الاعاقات كونهم لا يعانون من اعاقات سمعية او بصرية او تخلف عقلي وليس 
هناك ما يميزهم عن اقراہم الاسوياء سوى انهم يعانون من اضطرابات في اللغة 
الشفاهية والمكتوبة واضطرابات في العمليانت الادراكية والحركية مما حدا 
بالمهتمين ان يطلقو عليهم مصطلح الديسلكسيا (صعوبة القراءة) تميزا لهم عن 
ذوي القصور الوضيفى الدماغى الطفيف او ذوي الاعاقة الحركية. 

كما أن تنوع المشاكل المرتبطة بصعوبات التعلم (الضعف الحركي- الإدراكي» 
خلل التناسق العام» اضطراب الانتباه» اضطرابات في الذاكرة و التفكير» ضعف في 
القراءة و الكتابة و الحساب... الخ) دفع المختصين إلى محاولة تصنيف وتبويب 
هذه المشاكل تمهيدا لوضع الأسس و البرامج العلاجية الخاصة بكل نمط من 
أنماط هذه المشاكل 
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